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Platnost od 01. 08. 2023

DOKUMENT O DOLEZITYCH ZMLUVNYCH PODMIENKACH
UZATVARANE]) POISTNE) ZMLUVY

1. UPOZORNENIE

Tento dokument obsahuje informacie suvisiace s uzatvorenim poistnej zmluvy
podla zékona ¢. 39/201517.z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych
zdkonov v znenineskorsich predpisov, ktoré maji pomact potencidlnemuklien-
tovi pri pochopeni pavahy, obsahu, rizik, ndkladov, moznych vynosov a strét

2. INFORMACIE 0 POISTOVNI KONTAKTNE UDAJE

suvisiacich s poistnym produktom. Dokument neabsahuje Uplny rozsah prav
3 povinnosti, ktoré potencidinemu klientovi vyplyvaju z uzatvorenia poistnej
zmluvy.

Obchodné meno a pravna forma poistovne:

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group

Nazov $tatu, v ktorom m4d sidlo poistovia a ndzov tatu, v ktorom sa
nachddza pobotka poistovne, ktord uzaviera poistn zmluvu:

Slovenska republika

Sidlo poistovne a adresa umiestnenia pobocky poistovne, ktord uzaviera
poistnl zmluvu:

Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1

Telefonne cislo:

+421 2 5729 9999

E-mailovd adresa:

Kontaktny formular ,Vybavit online” na webovej stranke

Webov3 stranka:

www.kooperativa.sk

3. CHARAKTERISTIKA POISTNE) ZMLUVY A DOLEZITE ZMLUVNE PODMIENKY
Nazov poistného produktu: DoZivotné poistenie pre pripad smrti so skra-
tenou dobou platenia poistného - Silencium $10
Popis poistného produktu:
a) Popis poistenia
Produkt Silencium S10 je poistenie na dobu neurcitt pre pripad smrti za
beine platené poistné.
b) Vseobecna informacia o poistnej dobe a poistnom obdobi
Podfa dojednania v poistnej zmluve, sa poistenie dojedndva na dobu
neurcity s dobou platenia 15 rokov. Poistné je moiné platit beine
(mesacne, Stvrtrocne, polrocne, rocne). Poistné obdobie sa dojedndva
vopred pri podpise ndvrhu poistnej zmluvy a zavisi od sposobu platenia
poistného (mesacne, Stvrtrocne, polrocne, rocne).
¢) Poistné rizika
- Ak poisteny zomrie pocas doby poistenia v dosledku choroby po uplynu-
ti 1,5 roka od zaciatku poistenia, poistoviia vyplati dojednand poistnu
sumu opravnenej osobe (0sobam).
Ak poisteny zomrie pocas doby poistenia v dosledku choroby do lehoty
1,5 roka od zaciatku poistenia, poistoviia vyplati poistné plnenie vo
vyske zaplateného poistného opravnenej osobe (0sobam).
V pripade smrti poisteného v dosledku Urazu, ktory nastal pocas trvania
poistenia, vyplati poistoviia poistné plnenie vo vyske poistnej sumy
dohodnutej v poistnej zmluve.
K poisteniu mozu byt dojednané nasledovné pripoistenia v zdvislosti od
balika, ktory si klient dojednd:
Smirt ndsledkom drazu (dalej len SU),
Trvalé nasledky Grazu s progresivaym plnenim 500% (dalej len
N3),
Cas nevyhnutného liecenia trazu (dalej len CNL),
Denné odskodné za pobyt v nemocnici (dalej len DON),
Pripoistenie vaznych chordb (dalej len VCH1),
Je mozné dojednat nasledovné baliky:
Balik Zakladny: 3 pripoistenia - SU, TN3, CNL,
Balik Rozsireny: 4 pripoistenia - SU, TN3, CNL, DON2,
Balik Komplexny: 7 pripoisteni - SU, TN3, CNL, DON2, VCH1 + DON
benefit, Zlomeniny benefit, Vymena kibov nésledkom drazu benefit*
* Ku komplexnému baliku si automaticky pridané Benefity: DON
benefit a Zlomeniny benefit a tie benefit: Vymena kibov nésled-
kom Urazu ak je poistnd suma hlavného rizika 10 000 Eur.
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d) Vseobecna charakteristika poistného plnenia
Ak nastala poistnd udalost, poisteny méd prdvo na poistné plnenie
(poistnd sumu pre vyssie uvedené rizika vo vyske dohodnutej v poistne;
zmluve) za podmienok uvedenych vo Vseobecnych poistnych podmien-
kach (dalej len ,VPP“), Osobitnych poistnych podmienkach (dalej len
,OPP”) 3 Rozsahu nérokov a zmluvnych dojednani (dalej len RN
aId”).
Sposob urcenia vysky poistného plnenia:
Vyska poistného plnenia v Zivotnom poisteni zavisi od dohodnutych poist-
nych sim v konkrétnej poistnej zmluve.
Podmienky za ktorych nevzniké poistovni povinnost poskytnit poistné
plnenie, alebo je poistoviia opravnena poistné plnenie zniiit:
V pripadoch zadefinovanych v nasledujlcich ¢lankoch VPP nie je poistoviia
povinnd plnit, alebo poistné plnenie moze znizit.
< VPP ¢. 723 ¢l 17
ods. 1: Ak nie je v poistnej zmluve osobitne dojednané, poistnd zmluva sa
okrem dévodov uvedenych v tychto VPP nevztahuje ani na poistné udalosti,
ktoré vznikli:
(@ v pname j alebo nepriamej sdvislosti s Gcastou poisteného na:
boj ovych alebo inych vojnovych akcidch, pokial Slovenska republi-
ka nie je Gcastnikom vojenského konfliktu,
vzbure, povstani, nepokojoch alebo teroristickej akcii,
potlacovani vzbury, povstania, nepokojov alebo teroristickej akcie,
pokial k tejto Gcasti nedojde pri plneni pracovnej ¢i sluzobnej
povinnosti na Uzemi Slovenskej republiky,
(b) nasledkom drazu poisteného:
pri letoch, na ktoré pouzité lietadlo alebo pilot nemali Gradné
povolenie alebo ktoré boli uskutocnené proti Gradnému predpisu,
bez vedomia ¢i proti voli drZitela lietadla,
pri Ucasti poisteného na sutaziach a zdvodoch so vzdusnymi, vod-
nymi a cestnymi dopravnymi prostriedkami alebo pri pripravnych
jazdach, letoch a plavbach k nim (tréning).
ods. 2: 0soba, ktorej smrfou poisteného md vzniknUt pravo na poistné pl-
nenie poistovne, toto pravo nenadobudne, ak sposobila poistenému smrt
amyselnym trestnym cinom, pre ktory bola uznané sidom za vinnd. V takom
pripade nadobudne prévo na poistné plnenie osoba v zmysle § 817 ods. 2 3
3 Obcianskeho zakonnika.
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ods. 3: V Case, ked sa proti osobe, ktorej ma vznikndt pravo na poistné
plnenie, vedie vysetrovanie alebo iné konanie pre takyto trestny cin, nie je
poistoviia povinnd plnit.
< VPP ¢ 723 ¢l. 18
ods. 8: Povinnostou poisteného je bez zbytocného odkladu vyhladat po traze
a pri chorobe lekdrske osetrenie a liecit sa podla pokynov lekdra.
ods. 10: Poisteny, resp. ten, komu vzniklo prévo na poistné plnenie, je povin-
ny preukazat, Ze doslo k poistnej udalosti.
Informacia o sposobe ur¢enia a platenia poistného, jeho splatnosti
a o dosledkoch nezaplatenia poistného:
Poistné sa urci na zaklade vopred dojednanej poistnej sumy, vstupného veku,
dojednaného balika v poistnej zmluve (hlavné poistenie, pripoistenia). Neu-
hradenie predpisaného poistného v lehote stanovenej Obcianskym zdkonni-
kom zo strany poistnika moze mat za nasledok zanik poistnej zmluvy spolu
so vznikom pohladavky poistovne, ktord je poistoviia opravnend vymadhat
spolu so vzniknutym Urokom z omeskania stdnou cestou. V pripade vzniku
zdvazku poistnika voci poistovni, si poistoviia vyhradzuje pravo svoju pohla-
davku voci poistnikovi jednostranne zapocitat voci naroku na poistné plnenie.
(¢l. 8 VPP €. 723).
Doplnkové administrativne sluiby, ktorych spoplatnenie nie je zahrnuté
v poistnom, poplatky s nimi spojené a spdsob spristupiiovania informa-
cii 0 ich zmene:
V poisteni nie st uplathované ziadne dalSie poplatky suvisiace s doplnkovymi
administrativnymi sluzbami.
Sposoby zaniku poistnej zmluvy:
Poistenie alebo pripoistenie zanikd podfa ¢l. 4 VPP ¢. 723:
podfa ustanoveni § 800 az § 802a zakona ¢. 40/1964 7b. Obcian-
skeho zakonnika,
amrtim poisteného,
dohodou medzi poistnikom a poistoviou,
nezaplatenim poistného v lehote stanovenej Obcianskym zdkonni-
kom, ak poistenie nemdze pokracovat bez platenia poistného
podfa ¢l. 8 VPP ¢. 723,
inym sposobom urcenym v poistnej zmluve, vo VPP 723 3 inych
platnych pravnych predpisoch.
Dalsie podmienky uzavretia poistnej zmluvy:
Ak dojde v Case medzi podanim a prijatim ndvrhu na uzatvorenie poistnej
zmluvy k zvy3eniu rizika, ktoré je predmetom poistenia, je povinnostou pois-
teného/poistnika tito skutocnost ihned ozndmit poistovni.
Upozornenie na ustanovenia poistnej zmluvy, ktoré umoiiuji poistovni
vykondvat zmeny poistnej zmluvy podla platnych pravnych predpisov
bez suhlasu druhej zmluvnej strany:
Poistnd zmluvu nie je mozné menit bez sthlasu druhej zmluvnej strany.
DalSie informécie a poucenia umoiiujuce pochopit rizika spojené s po-
istnou zmluvou
uvedené vo VPP ¢. 723 a prislusnych OPP pre volitelné pripoistenia.
DalSie vyhody, ktoré méiu byt v poistnej zmluve dohodnuté:
Vyhodou produktu Silencium $10 je zabezpetenie dostojnej rozlicky v pripa-
de Umrtia poistenej osoby tym, Ze poistovia poskytne financné prostriedky
opravnenej osobe (0sobam).
SGcasne, prostrednictvom pripoisteni, poskytuje finan¢nd kompenzaciu v pri-
pade nastatia roznych nepredvidatefnych Zivotnych situdcii.
Dalsie vyhody sU:
zfava za vysku mesacného poistného,
7lava 7a vy3ku poistnej sumy, moznost rozsirit si poistné krytie
o pripoistenia (vid vyssie) a skvalitnit si tak napr. liecenie Urazu
a pod.,
zfava za vysku mesacného poistného pripoisteni,

4. INE DOLEZITE INFORMACIE

Sposob vybavovania stainosti:

Poistoviia a jej organizacné zlozky prijimaju staznosti podévané pisomne pos-
tou na adresu poistovne, alebo osobne na ktorejkolvek pabotke poistovne.
Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju poddva, akej veci sa tyka a coho sa klient
domaha. Poistoviia staznost posidi bez zbytocného odkladu, najneskor v
lehote 30 dni od jej dorucenia a pisomne oboznami klienta o sposobe vyba-
venia jeho staznosti. Poistoviia klienta oboznamuje s tym, Ze svoje staznosti
moze posielat na organ dohladu nad poistovnictvom a finanénym sprostred-
kovanim, ktorym je Narodnd banka Slovenska. Klient 3 poistoviia sa zavazuju
predchddzat sudnym sporom a pokusit sa 0 mimostdne riesenie.
Informdcie o prave Statu a dafovych predpisoch, ktoré platia pre poistni
imluvu:

Poistnd zmluva sa v otazkach Gcinnosti, vykladu a vykondvania riadi prdvom
Slovenskej republiky. Daflové prava a povinnosti, majlce stvislost s poistnou
zmluvou, s3 spravuju ustanoveniami zakona ¢. 595/2003 Z.z. o dani z prij-
mov v zneni neskorsich predpisov.

Informécia o mieste zverejnenia spravy o finanénom stave poistovne:
Poistoviia kazdorocne uverejiiuje na svojej webovej strdnke www.koopera-
tiva.sk vyrocnd spravu, ktord vypovedd o jeho financnom stave za prislusny
kalenddrny rok.

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenska republika, 1C0: 00 585 441, DIC: 2020527300,
IC DPH: SK7020000746. Spolocnost je clenom skupiny pre DPH. Registrécia: Obchodny register Mestského sudu, Bratislava Ill, oddiel: Sa, vlozka ¢. 79/8.

UPO/DZPS10/04/08/23

22



