Zdravotné poistenie cudzincov
pre pripad nutnej a neodkladnej

starostlivosti

Informaény dokument o poistnom produkte

Spoloc¢nost: INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., Belgicko
Produkt: Zdravotné poistenie cudzincov

Informacie v tomto dokumente Vam maju pomaoct pochopit zékladné viastnosti a podmienky poistenia. Kompletné informacie pred
uzavretim poistenia a zmluvné informacie o produkte s uvedené v dalSich dokumentoch: v poistnej zmluve, v Informaciach
o podmienkach uzatvorenia poistnej zmluvy na dialku a v Poistnych podmienkach pre zdravotné poistenie cudzincov pre
pripad nutnej a neodkladnej starostlivosti zo diia 1. septembra 2014 (dalej len ako ,VPP*).

O aky typ poistenia ide?

NezZivotné poistenie pre pripad nahleho akutneho ochorenia alebo urazu poisteného s predmetom uvedenym v &asti“Co je predmetom
postenia?” Poistenie je na dobu urcitd, minimalne na 1 mesiac, maximalne na 36 mesiacov. Poistenie je vhodné pre cudzincov, ktori

nie st ob¢anmi $tatov Eurdpskej Unie a zarovernt nemozu byt Ucastnikmi slovenského verejného zdravotného poistenia. Poistenie

sa vztahuje len na poistné udalosti, ktoré vznikli na tzemi Schengenského priestoru, s vynimkou $tétu, ktorého je poisteny statnym
obc¢anom alebo v ktorom ma poisteny trvalé bydlisko alebo je Ucastnikom verejného zdravotného poistenia. Poistenie sa vztahuje na
turisticky, Studijny aj pracovny pobyt.

Co je predmetom poistenia?
Poistnou udalostou je nahle akutne ochorenie alebo traz poisteného, ku ktorému doslo v ¢ase Ucinnosti poistenia a ktoré
vyZzaduje nutné a neodkladné liecenie.

Aké je poistné plnenie?

Poistitel'hradi v suvislosti s poistnou udalostou primerané a ticelne vynaloZzené naklady na:
¥ nutné a neodkladné vysetrenie potrebné na stanovenie diagnézy a lie¢ebného postupu;

¥ nutné a neodkladné ambulantné lekarske osetrenie;

¥ nutny a neodkladny pobyt v zdravotnickom zariadeni (hospitalizacia) v standardnej izbe so standardnym vybavenim
a Standardnou lekarskou starostlivostou na ¢as nevyhnutny; diagnostické vysetrenia, liecenie vratane operacie, anestézie,
lieky, zdravotnicky material a nemocniénu stravu;

v lieky predpisané lekdrom v stvislosti s poistnou udalostou a zodpovedajlice nutnej a neodkladnej starostlivosti;

¥ nutné a neodkladné o3etrenie zubnym lekarom pri akdtnych bolestivych stavoch zuboy, lie¢enych extrakciou alebo
jednoduchou vyplnou (vratane RTG), a osetrenie s cielom bezprostrednej tlavy od bolesti vztahujticej sa na sliznice
dutiny Ustnej, a to do limitu poistného plnenia uvedeného vo VPP; osetrenie zubov v désledku Urazu nie je tymto limitom
obmedzené;

¥ prepravu z miesta Urazu alebo ochorenia do najblizsieho vhodného zdravotnickeho zariadenia, ak poisteny nie je
zo zdravotnych dévodov schopny prepravy verejnym dopravnym prostriedkom;

¥V pripade poistenie cestovania lietadlom uhrada nakladov stvisiacich s omeskanim batoziny a letu.
Upozornenie: Uplny zoznam najdete vo VPP.

Co nie je predmetom poistenia?

X o3etrenie ochoreni ¢i Urazov, ktoré existovali pred uzatvorenim poistnej zmluvy
X Poistitel nie je povinny poskytnut poistné plnenie z udalosti, ktoré nastali pred zaplatenim poistného.

Upozornenie: Uplny zoznam obmedzeni a vyluk najdete vo VPP.



Tykajua sa krytia nejaké obmedzenia?

Poistenie sa nevztahuje najma na takéto pripady:

! kedje lekarska starostlivost vhodna a Gicelna, no odkladné a je mozné ju poskytn(t aZ po navrate na Gizemie $tatu, ktorého

cestovny doklad poisteny vlastni, pripadne do iného $tatu, v ktorom ma poisteny povoleny pobyt.

preventivnych prehliadok; kontrolnych vysetreni alebo lekarskych vysetreni a oSetreni nesuvisiacich priamo s nahlym
ochorenim alebo Urazom.

ked'je i¢elom pobytu na izemi Schengenského priestoru liecenie alebo pokracovanie liecenia za¢atého mimo Schengenského
priestoru

neakutneho o3etrenia zubov a sluzieb s tym spojenych, nakladov na zubné nahrady, korunky alebo Upravy celusti, zubny
strojcek, mostiky, odstranenie zubného kamena alebo povlaku.

rehabilitacie, fyzikalnej a kipelovej liecby, starostlivosti v odbornych lie¢ebnych ustavoch, akupunktiry a homeopatie,
chiropraktickych vykonov, vycvikovej terapie alebo nacvikov sebestacnosti).

Upozornenie: Uplny zoznam obmedzeni a vyluk najdete vo VPP.

Kde sa na mna vztahuje krytie?

Poistenie sa vztahuje len na poistné udalosti, ktoré vznikli na izemi Schengenského priestoru, s vynimkou statu, ktorého je poisteny
$tatnym obcanom alebo v ktorom ma poisteny trvalé bydlisko alebo je U¢astnikom verejného zdravotného poistenia.

Aké mam povinnosti?

Poistnik/poisteny je najma povinny:

« poskytnut pravdivé a Uplné informacie pred uzavretim a v priebehu trvania poistenia

« vcas uhradit poistné

- poisteny je povinny dbat, aby poistna udalost nenastala, najma nesmie porusovat povinnosti smerujtice k odvrateniu alebo
znizeniu nebezpecenstva, ktoré si mu pravnymi predpismi ulozené.

« Ak nastane udalost, s ktorou ten, kto sa poklada za opravnenu osobu, spaja poziadavku na poistné plnenie, ozndmi to poistitelovi
bez zbytoc¢ného odkladu, poda mu pravdivé vysvetlenie o vzniku a rozsahu nésledkov takej udalostiPoisteny je povinny v pripade
vzniku skodovej udalosti v prvom rade kontaktovat asisten¢nu sluzbu, informovat ju o vzniku skodovej udalosti a vyziadat si jej
pokyny a postupovat v sulade s nimi.

+ Poistné plnenie je splatné do 15 dni od ukonéenia vysetrovania podla predchadzajucich odsekov. Ak nie je mozné ukoncit
vysetrovanie nutné na zistenie poistnej udalosti, rozsahu poistného plnenia alebo na zistenie osoby opravnenej prijat poistné
plnenie do 3 mesiacov odo dria oznamenia, poistitel oznamovatelovi oznami, preco nie je mozné vysetrovanie ukoncit.

Upozornenie: Uplny zoznam povinnosti najdete vo VPP, najmé v élanku 11.

Kedy a ako uhradzam platbu?

K uzatvoreniu poistnej zmluvy je potrebné, aby bol ndvrh poistnej zmluvy prijaty zaplatenim poistného najneskor do 30 dni

odo dna, ked'zaujemca o poistenie prijal navrh poistnej zmluvy. V pripade, Ze poistnik neuhradi poistné v lehote uvedenej

v predchdadzajlicej vete, platnost navrhu poistnej zmluvy zanikd. Zaplatenim poistného sa rozumie okamih, ked'bolo poistné
pripisané na Ucet poskytovatela platobnych sluZieb poistitela, ak plati poistnik poistné poistitelovi, okamih, ked bolo poistné
pripisané na Ucet poskytovatela platobnych sluzieb zastupcu poistitela, ak plati poistnik poistné zastupcovi poistitela, odovzdanie
hotovosti poistitelovi, ak plati poistnik poistné v hotovosti priamo poistitelovi alebo nim poverenému zamestnancovi, odovzdanie
hotovosti zastupcovi poistitela, ak plati poistnik poistné v hotovosti zastupcovi poistitela.

Kedy zacina a kondi krytie?

Poistna zmluva, ktorej predmetom je poistenie, je uzatvorena zaplatenim poistného vo vyske uvedenej v navrhu poistnej zmluvy.
Poistenie vznika (t. j. je G¢inné) od 00.00 hodiny dria uvedeného v poistnej zmluve ako den zaciatku poistenia. Poistenie sa uzatvara
na poistnud dobu uvedenu v poistnej zmluve a konci sa 0 24.00 hodine dnha uvedeného v poistnej zmluve ako der konca poistenia.

Ako mozem zmluvu ukondit?

Poistenie zanikd uplynutim poistnej doby poistenia, pisomnou dohodou zmluvnych stran, vypovedou poistitela alebo poistnika,
dalsimi spésobmi uvedenymi v Obcianskom zakonniku. Pisomnou dohodou je mozné ukoncit poistenie iba za predpokladu, ze
pisomna dohoda bude uzatvorena najneskér v der uvedeny v poistnej zmluve ako deri zaciatku poistenia; v takom pripade vréti
poistitel poistnikovi zaplatené poistné znizené o naklady spojené s uzatvorenim poistnej zmluvy a jej spravou, ktoré predstavuju
20% predpisaného poistného. Poistnik a poisteny st povinni vratit poistitelovi vetky dokumenty potvrdzujice uzatvorenie
poistenia. Ak zanikne poistenie pred uplynutim poistnej doby z iného dévodu nez uvedeného v predchddzajicom odseku, nalezi
poistitelovi poistné do konca poistnej doby, ak nie je v Obcianskom zakonniku alebo v poistnej zmluve uvedené inak. Poistenie
nemoze byt pocas poistnej doby prerusené. Skutocnost, Ze sa poisteny stane Ucastnikom verejného zdravotného poistenia, nie je
dovodom zaniku tohto poistenia.



