Informacia pre spotrebitel'a pred uzavretim zmluvy na dial'ku

Tato informaciu poskytuje Generali Poistoviia, pobocka poistovne z iného &lenského
statu v zmysle § 4 zakona ¢. 266/2005 Z. z. o ochrane spotrebitel'a pri finanénych
sluzbach na dial'ku, v suvislosti so zaslanim ponuky financnej sluzby spocivajicej v
poskytnuti Povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za skodu spoOsoben

prevadzkou motorového vozidla v zmysle zakona ¢. 381/2001 Z.z. (d'alej len ,,PZP").

1. Informacie o poskytovatel'ovi finanénej sluzby:

Generali Poistovria, pobocka poistovne z iného clenského Statu, so sidlom Lamacska cesta 3/A, 841
04 Bratislava, ICO: 54 228 573, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava III,
oddiel: Po, vlozka ¢&islo: 8774/B (dalej len ,poistovatel™). Telefon: 0800 121 122; Internet:
www.generali.sk (dalej len ,internetova stranka poistovatela").

Predmet ¢innosti:Podnikanie v poistovnictve na Uzemi Slovenskej republiky.

2. Informacia o financnom agentovi: 5 5

Insia Delman, s.r.o., so sidlom Predmestska 1351/57, Zilina 010 01, ICO: 36390593, zapisana v
Obchodnom registri Okresného sudu Zilina, odd. Sro, viozka Cislo 12074/L, vykonava financ¢né
sprostredkovanie v sektore poistenia alebo zaistenia ako podriadeny finan¢ny agent zaregistrovany v
registri Narodnej banky Slovenska v podregistri poistenia alebo zaistenia pod registracnym cislom:
133252 a to na zaklade zmluvy so samostatnym finanénym agentom spoloégost’ou INSIA SK s.r.o.,
so sidlom Halkova 392 1/A, Bratislava - mestska ¢ast Nové Mesto 831 03, ICO: 45 660 891,
zapisanou v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava III, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 66936/B,
zapisanou v registri Narodnej banky Slovenska v podregistri poistenia alebo zaistenia ako
samostatny financny agent pod registracnym cislom: 127035 (dalej len samostatny financny agent).

3. Vykon dohl'adu nad &innostou poistovatel’a:
Narodna banka Slovenska, so sidlom Imricha Karvasa 1, Bratislava 813 25.

4. Informacia o financ¢nej sluzbe PZP:
podrobnejsie informacie o sluzbe sa nachadzaju v prislusnych VSeobecnych poistnych podmienkach a
Zmluvnych dojednaniach poistovatela a v Navrhu na uzavretie poistnej zmluvy.

5. Informacia o poistnej zmluve:

Poistna zmluva sa uzatvara na dobu dohodnutt v poistnej zmluve. Zmluvu je mozné ukoncit
sp6sobmi blizSie upravenymi vo VSeobecnych poistnych podmienkach, dohodou, odstipenim
poistovatela v zmysle prisluénych ustanoveni Obdianskeho zakonnika alebo odstUpenim poistnika v
zmysle zakona ¢. 266/2005 Z. z. o ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku. Lehota na
odstupenie poistnika od poistnej zmluvy v zmysle zakona €. 266/2005 Z. z. o ochrane spotrebitela
pri finanénych sluzbach na dialku je 14 kalendarnych dni a za¢ne plynat odo dfia uzavretia poistnej
zmluvy na dialku. Ozndmenie o odstlpeni je potrebné odoslat najneskdr v posledny defi uvedenej
lehoty v pisomnej podobe na adresu sidla poistovatela uvedent v ods. 1. tejto informdcie. V pripade
odstUpenia od zmluvy Vam bude poistné vratené sp6sobom uvedenym v ozndmeni o odstupeni od
zmluvy. Poistenie sa riadi prislusSnymi poistnymi podmienkami, zmluvnymi dojednaniami a pravnym
poriadkom Slovenskej republiky. V sporoch o pravach a povinnostiach vyplyvajlcich zo zmluvy bude
rozhodovat vecne a miestne prislusny sud v Slovenskej republike. Komunikaénym jazykom vo
vzajomnom styku je slovencina.

6. Vybavenie poistnej udalosti / pripadne staZnosti:
Poistovatel Vdm poskytne v pracovné dni nasledovné sluzby:
Hlasenie Skody:

| $kodu hlasi poskodeny telefonicky na dispecingu 0800 121 122
O Skodu hlasi poisteny (Skodca) na predpisanom tlacive v lehote stanovenej zakonom a
VSeobecnymi poistnymi podmienkami

Staznost mbzete podavat pisomne prostrednictvom posty, e-mailu alebo faxom na adresu uvedenu
v odseku 1. tejto informacie. O Ustnej staznosti, ktord nemozno vybavit hned pri jej podani, sa
vyhotovi zdznam, ktory sa staZovatelovi predloZi na precitanie a podpis. Na poZiadanie staZovatela
sa mu vyda rovnopis zdznamu. Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava. Musi obsahovat meno,
priezvisko, adresu fyzickej osoby alebo ndzov a sidlo pravnickej osoby, predmet staZnosti a ¢oho sa
staZovatel doméha. Poistovatel je povinny presetrit a vybavit staZznost do 30 dni odo dfia, ked mu
bola dorudend. Ak si vybavenie staZnosti vyZaduje dlhSie obdobie, je mozné prediZit lehotu a
bezodkladne o tom stazovatela informovat. Vysledok presetrenia staznosti sa oznamuje
stazovatelovi pisomne s odbévodnenim, & je staznost opodstatnend alebo neopodstatnenda. V
pripade, Ze sa zistila opodstatnenost staZnosti, uvedld sa v ozndmeni aj opatrenia prijaté alebo
vykonané na odstranenie zistenych nedostatkov.





