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Cestovneée Poistenie

Informac¢ny dokument o poistnom produkte

Spoloénost’: MetLife Europe Insurance d.a.c., pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu, sidlo: Pribinova 10, 811 09 Bratislava, Slovenska repub-

lika, pravna forma: organizaéna zlozka podniku zahraniénej osoby,ICO: 47 257 091, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,
Oddiel: Po, Vlozka €.: 2698/8, organiza¢na zlozka MetLife Europe Insurance designated activity company, sidlo: Lower Hatch Street, On Hatch 20,
Dublin, Irsko, zapisana v Irskom Registri Spoloénosti v Dubline pod €. 472350

Produkt: Cestovné poistenie —ATI

Kompletné informacie pred uzavretim zmluvy a zmluvné informéacie o produkte st uvedené v zmluvnej dokumentacii.

A aky typ poistenia ide?

Cestovné poistenie je neZivotné poistenie, ktoré vam zabezpedi poistnli ochranu pred nepredvidatelnymi Zivotnymi situaciami na cestach v zahranici, ako
napriklad smrt Urazom, lieCebné naklady, zodpovednost za Skodu, strata osobnych dokladov alebo batoZiny, zruSenie cesty a podobne. Rozsah poistne;
ochrany zavisi od vami zvoleného variantu poistenia.

P\ Co je predmetom poistenia? Co nie je predmetom poistenia?
J Udalosti spdsobené naslekom:
% vojny, zamerného pouZzitia vojenskej sily,akéhokolvek teroristického Cinu

alebo pouzitia, vypustenia alebo Uniku jadrovych materialov, patogén-
v/ Asistenéna sluzba nych alebo jedovatych biologickych alebo chemickych materialov;
S el e X sllui.ot')néhg'pomeru glepo vycviku v ainkyc!wkol’\./o,elg vojenskylch a'llebvo po-
Trvala invalidita nasledkom trazu I|cajnyc’h silach, zapojenia sa do aktlwt vyZadujucich vpouzme vypusnm;
) x vedomého vystavenia sa nebezpecCenstvu, sebaposkodzovania, samo-
v'Uplna trvala invalidita nasledkom Urazu vrazdy, imyselného poru$enia trestného prava;
v'Lie¢ebné naklady a stvisiace vydavky x cestovania lietadlom, okrem cestovania ako pasazier v lietadle s riad-
N el aseE nym osved¢enim na prepravu 0sob;
v . % duSevnych poruch, zneuZivania chemickych latok a lieciv, vratane lie¢-
Repatriacia pozostatkov by nasledkov pozivania alkoholu, drog alebo injch nvykovych latok,
planovanej hospitalizacie a/alebo chirurgického zakroku, na ktorl nie
je zdravotny dovod, sexuélne prenosnych ochoreni, chronickych synd-
rémov Unavy alebo myalgickej encefalitidy;

% toho, Ze poistend osoba je pod vplyvom alkoholu alebo inej omamnej
alebo psychotropnej latky alebo inej navykovej latky, akychkolvek pred-
chadzajucich zdravotnych tazkosti, vrodenych anomalii, prietrze (her-
nie), akychkolvek srdcovych alebo kardiovaskularmych alebo cievnych
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v'Zodpovednost za Skodu
v'Nudzoveé vycestovanie ¢lena rodiny
v'BatoZina - Strata, kradez a poskodenie

v"Omeskanie batoZiny . . .
) oo ; ) alebo cerebralno-vaskularnych ochorent;
¥ Osobné doklady - strata, kradez a poskodenie x zamestnania zahffiajiceho manualnu pracu ind ako je pracovna &innost
K v Cestovné naklady v pripade poruchy automobilu vykonavana v pracovnom pomere; Ucasti na Sporte ako Profesionalny
/ Sportovec; akejkolvek hazardnej Cinnosti, Sportu alebo aktivity, ktoré
predstavuju alebo zvySuju pravdepodobnost ujmy vratane, nie vSak vy-
luéne, napr. jazda na motocykli, prekézkové jazda na koni, konského
pdla, polovania, bungee jumpingu, zlaovania, horolezectva, potapania,
jaskyniarstva, bojovych Sportov, pretekania, ak je ¢lenom posadky na
lodi alebo ¢Ine plaviaceho sa z jedného $tatu do druhého, rychlostnych
alebo vytrvalostnych pretekov alebo ich trénovania, s vynimkou pripadu
ak poistna zmluva urcuje inak;
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v'Zrusenie cesty

& v Prerusenie cesty
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Cestovné poistenie moZe byt uzavreté vo variantoch Silver, x naslednej ujmy akéhokolvek druhu alebo finanénej ujmy a/alebo nakla-
Gold, Platinum. Uvedené varianty sa lisia rozsahom poist- dov, ktoré nie st kryté tymto poistenym, platobnej neschopnosti preprav-
ného krytia, ktoré su uvedené v poistnej zmluve. Vyska poist- cu alebo vyhlasenia konkurzu na jeho majetok ;

nej sumy pre jednotlivé krytia je uvedena v , Tabulke poistnych x cestovania cez alebo do Afganistanu, Demokratickej republiky Kongo,
plneni a variantov poistenia®, ktora je sucastou zmluvnej do- Iraku, Iranu, Libérie, Sudanu alalebo Syrie, imyslu emigrovat alebo sa
kumentécie. vystahovat zo Statu obvyklého pobytu, cestovania do konkrétnych Sté-

tov alebo oblasti, do ktorych cestovanie neodportca Ministerstvo zahra-
niénych veci Slovenskej republiky.
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Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?
Poistné krytie sa neposkytuje na izemi Statu obvyklého pobytu poistenej osoby (vratane Slovenskej republiky), ako ajna izemi akéhokolvek Statu,
v ktorom je poistena osoba U¢astnikom verejného zdravotného poistenia. Konkrétne obmedzenia, vyluky a vynimky z poistenia su uve-
dené v poistnych podmienkach a v dalSich zmluvnych ustanoveniach, ktoré si neoddelitefnou stic¢astou poistnej zmluvy.
Urazové poistenie — Smrt nasledkom trazu, Uplna trvala invalidita, Trvala invalidita
Spolo¢nost nevyplati poistné pinenie, z Urazového poistenia pokial’
a) Spoloénost neobdrZi dostatoény dékaz o tom, Ze invalidita bude trvat po zvySok Zivota Poistenej osoby;
b) ide o viac ako 100% poistnej sumy, ked pri tom istom Uraze vznikne viac ako jedno Zranenie;
¢) uz Spolognost vyplatila 100% poistnej sumy z krytia smrti nasledkom Urazu alebo Uplnej trvalej invalidity alebo trvalej invalidity.
Preruenie cesty
V pripade zamyslaného predéasného navratu je Poistena osoba povinna kontaktovat zo zahranicia asistencnu sluzbu a dohodnut' moznost
a spdsob navratu do Statu obvyklého pobytu. V pripade uplatnenia naroku je Poistena osoba povinna predioZit original iétovného dokladu,
Ze cesta bola zakupend; original potvrdenia s vyéislenim nékladov nepouzitych sluZieb; zdravotny zaznam alebo iné dokumenty poZadované
Spolo¢nostou. V pripade porusenia vysSie uvedenych povinnosti ma Spoloénost pravo Umerne znizit plnenie.

Kde sa na mia vztahuje krytie?

Cestovné poistenie je platné pre geograficku oblast’ dohodnutt v poistnej zmluve.

v OBLAST 1 - Eurépa: zahffia eurépske $taty, europsku ¢ast Ruskej Federacie, ostrovy v Stredozemnom mori, Egypt, Maroko, AlZirsko,
Tunisko, Turecko, Kanarske ostrovy, Madeiru, Azorskeé ostrovy, Island a Faerské ostrovy, ak nebolo v poistnej zmluve dohodnuté inak.

v OBLAST 2 - cely svet: okrem Afganistanu, Demokratickej republiky Kongo, Iraku, Iranu, Libérie, Sudanu a/ alebo Syrie a konkrétne $taty
alebo oblasti, do ktorych cestovanie neodpori¢a Ministerstvo zahranicnych veci Slovenskej republiky.

Aké mam povinnosti?

* Platit poistné

* Predlozit pisomné hlasenie bezodkladne, av3ak najviac do 30 dni od Urazu, v désledku ktorého méze vzniknut narok na poistné plnenie
a do tridsiatich dni od akejkolvek inej Skodovej udalosti musi na vlastné naklady poskytnit osvedcenie, informéaciu a zdokumentovany dokaz
pozadované Spolo¢nostou.

+ Dodrziavat pokyny a/alebo instrukcie Spolo¢nosti a poskytovatela asistenénych sluzieb Spoloénosti

+ Informovat Spolo¢nost 0 zmene osobnych a kontaktnych Gdajov

Kedy a ako uhradzam platbu?
Splatnost’ poistného je raz rocne, vzdy k tomu istému datumu, ktory je na zmluve uvedeny ako zaciatok poistenia. Sposob platenia poistného
je mozné si zvolit — bankovym prevodom alebo poStovym poukazom.

Kedy zacina a kon¢i krytie?

Zaciatok poistenia je defi nasledujuci po zaplateni prvého poistného v plnej vySke za predpokladu, ze su splnené podmienky uvedené
v zmluve a pokial sa zmluvné strany pisomne nedohodli inak. Zmluva sa uzatvéra na dobu 2 rokov s tym, Ze sa automaticky pred|Zuje poistna
doba o dalsich 12 mesiacov a to za predpokladu, Ze Ziadna zo zmluvnach stran neoznami, 7e uz nema zaujem na predizeni poistenia.

Ako mbzem zmluvu vypovedat'?

Poistenie méZe zanikn(t z dévodu pisomnej vypovede:

+ odstipenim od poistnej zmluvy do 30 kalendarnych dni od je uzavretia,

+ vypovedou do 2 mesiacov od uzavretia poistnej zmluvy, vypovedna lehota je osemdenna a jej uplynutim poistenie zanikne,

+ vypovedou na konci poistného obdobia; pisomna vypoved musi byt dorucena druhej zmluvnej strane najneskor 6 tyZdriov pred uplynutim
poistného obdobia.

Poistenie moZno zrusit aj z dévodov uvedenych v Ob¢ianskom zakonniku (§ 800-803).
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