GENERALI

VSeobecné poistné podmienky pre poistenie lietadiel v medzinarodnom styku
VPP PL14

Clanok I.
Uvodné ustanovenia

Poistenie lietadiel v medzinarodnom styku, ktoré
uzaviera Generali Poistovha, a. s., zapisana
v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I.,
oddiel: Sa, vlozka &islo: 1325/B, 1CO: 35 709 332 (dalej
len ,poistovatel"), sa riadi prisluSnymi ustanoveniami
Obcianskeho zakonnika v plathom zneni (dalej len
,OZ"), tymito VSeobecnymi poistnymi podmienkami pre
poistenie lietadiel v medzinarodnom styku VPP PL14
(dalej len ,VPP-PL14“) a medzinarodnymi klauzulami,
ktoré su neoddelitefnou sucastou poistnej zmluvy a
ustanoveniami poistnej zmluvy.

Clanok II.
Rozsah poistenia

1. Poistovatel poskytne nahradu za Skody vzniknuté na
poistenych lietadlach a ich prislusenstvach, a to pri
lete, rolovani alebo na zemi, ich stratou, zni¢enim
alebo poskodenim a za 8kody nimi pritom
spOsobené tretim osobam, pokial je za ne poisteny
zodpovedny podla zakonnych predpisov, ak také
Skody boli spbésobené poistenym pocas trvania
poistenia.

2. Ak bolo pri¢inou hroziacej alebo vzniknutej Skody
niektoré z poistenych nebezpecenstiev, poistovatel
uhradi i naklady na nutné a ucelné opatrenia k tomu,
aby bola Skoda odvratenaalebo aby bola ¢o
najmensia, a to vratane nakladov a vydavkov
spojenych so sudnou alebo mimosudnou obranou
proti narokom uplathenym voli poistenému
z poisteného nebezpecenstva tretou osobou, popr. i
naklady na obhajobu v tresthom konani, priCom
naklady na odvolanie uhradi poistovatel iba ak
k nemu dal suhlas.

3. Ak poskytuje poistovatel nahradu za vzniknutu
Skodu, uhradi tiez nutné a ucelné naklady na jej
vySetrenie s vynimkou vydavkov za osobnu ucast
alebo cCinnost poisteného alebo jeho zastupcu.
VSetky v tomto ustanoveni zmienené naklady hradi
poistovatel i nad poistnu sumu.

_ Clanok Ill.
Skody na lietadle

1. Poistovatel poskytne nahradu za vecné Skody, ktoré
boli na lietadle a jeho prisluSenstve priamo
spbésobené nehodou, neodvratitefnou udalostou
alebo odcudzenim alebo v suvislosti s nim.

2. Za stratené sa povaZzuje i lietadlo, ktoré je nezvestné
a nedosli o nom spravy do 21 dni po zaciatku letu.
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V takom pripade sa ma za to, Zze k strate doslo
niektorym z poistenych nebezpeéenstiev uvedenych
v ods.1.

. Ak doSlo k nudzovému pristatiu lietadla, hradi

poistovatel az do vy3ky 10 % poistnej sumy pre
lietadlo a prislusenstvo tiez nutné a primerané
naklady na jeho zabezpeCenia po pristati, a to i
vtedy, ak nedbjde k poistenej Skode.

. Poistovatel nahradi tiez naklady na odpratanie

trosiek lietadla a jeho prislusenstva, ktoré vznikli
Z poistnej udalosti, a to, pokial nie je dohodnuté inak,
az do vySky 5% poistnej sumy dojednanej
pre lietadlo a jeho prislusenstvo (¢lanok IX. ods. 1.
tychto VPP-PL14).

. Poistovatel v§ak nehradi:

a) Skody umyselne spbsobené poistenym, jeho
pracovnikmi alebo inymi osobami vyuZitymi
v prevadzke lietadla,

b) Skody spbsobené osobami vyuzitymi v prevadzke,
ak tieto nespifali poZiadavky na obsluhu a
riadenie lietadla, iba ak by iSlo o osoby, ktoré
k tomu neboli poistenym urené,

c) Skody vzniknuté pocCas letu mimo Uzemia
urCeného  zemepisnymi hranicami v poistnej
zmluve alebo spbsobené pouzitim inych nez
uradne povolenych ploch k Startu a pristatiu, ako i
Skody vzniknuté priamo i nepriamo tym, Ze lietadlo
bolo ponechané bez obvyklych opatreni
zabezpecujucich ho  proti pdsobeniu
poveternostnych vplyvov a Zivelnych a inych
nahodnych udalosti & zasahov tretich oséb,
okrem pripadov, ak ku Skodam doslo bez vedomia
a suhlasu poisteného ¢i v dosledku nehody alebo
neodvratitelnej udalosti,

d) Skody vzniknuté priamo alebo nepriamo tym, ze
lietadlo bolo pouzité na iné ucely, nez ako su
stanovené v poistnej zmluve, hlavne na zavody,
akrobaciu, pokusy, osev, hnojenie, rozprasovanie,
lov a prepravu nebezpeCného alebo
neobvyklého nakladu, okrem pripadov, ak sa tak
stalo bez vedomia a suhlasu poisteného,

e) Skody priamo aj nepriamo spdsobené vojnovymi
udalostami, zdsahmi Statnej alebo podobnej moci
a politickymi alebo socialnymi nepokojmi, hlavne
vSak vyhlasenou i nevyhlasenou vojnou,
zhabanim, zostatnenim, revoluciou, &i stavkou,
rovnako nehradi Skody spésobené nasilnymi ¢inmi
jednotlivcov v sulvislosti s Unosom lietadla
(hijacking) alebo tomu podobnym jednanim,

f) Skody spdsobené postupnym opotrebovanim,
skrytou alebo konstrukénou vadou a
prevadzkovymi poruchami lietadla alebo jeho
prislusenstva predovSetkym lomom, mechanickym

1



prasknutim a elektrickym skratom, s vynimkou
8kdd poziarom, vybuchom alebo narazom lietadla
na vonkajsi predmet,

g) Skody vzniknuté na lietadle alebo jeho
prisluSsenstve pOsobenim atdomovej energie alebo
radioaktivneho Ziarenia.

i Clanok IV.
Skody zo zodpovednosti

. Poistovatel uhradi poistenému vSetky sumy, ktoré je
povinny podfa zakonnych predpisov pre svoju
zodpovednost' nahradit tretim osobam za Skody,
ktoré boli spdsobené lietadlami na zivotoch, zdravi
alebo veciach takychto tretich oséb.

. Pokial je k tomu poisteny povinny podfa zakonnych
predpisov, nahradi poistovatel v ramci limitov
dohodnutych pre Skody zo zodpovednosti (¢lanok IX.
ods. 3. tychto VPP-PL14) i naklady za odstranenie
sute a trosiek spbésobenych padom alebo zasahom
lietadla, na veciach mimo lietadla a jeho
prisluSsenstva, ako i na odstranenie poskodenia
pozemkov alebo ich znedistenia, avSak s vyluc¢enim
nasledkov pésobenia radioaktivnych latok.

. Poistovatel v8ak nehradi Skody vzniknuté

v dosledku:

a) pésobenia hluku, chvenia, kmitania alebo
zvukovej viny vzniknutej prekroCenim zvukovej
bariéry,

b) znedistenia alebo zamorenia prostredia plynmi
alebo palivom,

c) pbsobenia elektrickych a elektromagnetickych
poruch, iba ak by vznikli ako doésledok havarie
alebo zrazky lietadla.

Na dobsledky tychto udalosti podla pismena a) az c)
sa nevztahuje tiez povinnost poistovatela hradit
naklady sudnej alebo mimosudnej obrany podla
¢lanku Il. ods. 2. tychto VPP-PL14.
. Poistenie uvedené v ods. 1. tohto ¢lanku VPP-PL14 a
v Clanku Il. ods. 2. tychto VPP-PL14 sa vztahuje i na
zodpovednost' pilota uvedeného v poistke a naroky
voCi nemu uplatnené z takychto dévodov. Suhrnné
poistné plnenie z dévodu zodpovednosti poisteného i
pilota nesmie prekro€it poistnu sumu stanovenu pre
jednu nehodu v poistnej zmluve a nahrada za naroky
voCi pilotovi sa mdze poskytnut iba ak poistna suma
nebola vyCerpana nadhradou za naroky uplatnené vodi
poistenému.

. Poistenim zakonnej zodpovednosti nie su kryté

naroky zo 8kdd spbsobenych poistenému, jeho

zastupcom a zamestnancom alebo osobam vyuzitym

v prevadzke pri vykone ich pracovnych povinnosti ani

naroky c¢lenov leteckych posadok, pracujucich

v lietadlach alebo v ich blizkosti a naroky cestujucich
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za Skody vzniknuté

pocas letu alebo pri nastupovani do lietadla alebo pri
vystupovani z neho. Poistenim nie su kryté ani
naroky zo 3kéd na veciach, ktoré boli zverené
poistenému na dohodnuty Ucel, predovsetkym na
prepravu Vv lietadle.

Clanok V.
Vyluky z poistenia

. 'V poistnej zmluve je mozné dojednat, Ze poistenie sa

nevztahuje ani na Skodu vzniknutl inak ako
spésobmi uvedenymi v ¢lanku lll. tychto VPP-PL14.
Rovnako je mozné v poistnej zmluve dojednat, Ze
z poistenia su vylu¢ené aj dalSie veci.

. 'V poistnej zmluve je mozné dojednat, ze poistenie sa

nevztahuje i na zodpovednost za 8kodu vzniknutu
inak ako spdsobmi uvedenymi v ¢lanku IV. tychto
VPP-PL14.

Clanok VI.
Zaciatok, zmena a koniec poistenia

. Poistenie zacina a kon&i okamihom dohodnutym

v poistnej zmluve a plati v tejto dobe, &i bolo lietadlo
v pohybe alebo v klude, ak nie je v poistnej zmluve
dohodnuté inak.

. Zmeny v poistnej zmluve mozno vykonat’

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran, alebo

b) navrhom poistovatela na rozSirenie rozsahu
poistenia, alebo na zmenu podmienok poistenia,
ktory je mozno prijat uhradou poistného vo vyske
a v lehote uvedenej v navrhu. RozSireny rozsah
poistenia, alebo zmena podmienok poistenia je v
tomto pripade uzavrety/a, len €o bolo poistné
uhradené, pokial nie je v tychto VPP-PL14
uvedené inak.

3. Zmeny v poistnej zmluve tykajuce sa zmeny

bydliska, sidla alebo miesta podnikania, mena,
priezviska a/alebo obchodného mena poistnika
alebo poisteného, je mozné oznamit poistovatelovi
telefonicky a/alebo elektronickou formou; v takomto
pripade ma poistovatel pravo telefonickou alebo
elektronickou formou vyziadat si doplnenie tohto
oznamenia pisomnou formou a poistnik a/alebo
poisteny je povinny vyhoviet Ziadosti poistovatela
do 5 dni od obdrzania Ziadosti poistovatela. Pri
poruSeni povinnosti v zmysle tohto odseku VPP-
PL14 je poistovatel opravneny odopriet vykonanie
zmeny az do doruCenia pisomnej Ziadosti poistnika
alalebo poisteného.



Clanok VII.
Poistné

. Poistné sa stanovi v zavislosti od predmetu
arozsahu poistenia, vysky poistnej sumy, vysky
spoluucasti a ostatnych podmienok poistenia a jeho
vyska je uvedena v poistnej zmluve.
. Poistné je podla tychto VPP-PL14 jednorazovym
poistnym, ak nie je v poistnej zmluve dojednané inak.
. Ak nebolo dohodnuté inak, je jednorazové poistné
splatné dhom zaciatku poistenia a bezné poistné
splatné prvého dna poistného obdobia.
. 'V poistnej zmluve je mozné dojednat, Ze poistné
bude platené v splatkach. Nezaplatenim ¢o ilen
jednej splatky poistného sa diom nasledujucim po
dni splatnosti nezaplatenej splatky stava splatnym
poistné za celé poistné obdobie alebo doby poistenia.
. Ak je poistné platené prostrednictvom posty alebo
penazného Ustavu, povaZzuje sa za okamih splnenia
platobnej povinnosti datum pripisania poistného
vplnej vyske naucet poistovatela. Poistnik je
povinny platit poistné so spravne uvedenym
variabilnym symbolom, ktorym je spravidla Ccislo
poistnej zmluvy, ak nie je v poistnej zmluve
dohodnuté inak.

. V suvislosti so zmenou podmienok rozhodujucich pre

stanovenie vysky poistného ma poistovatel pravo

jednostranne upravit vySku poistného na dalSie
poistné obdobie. VySku poistného je poistovatel
opravneny upravit:

a) ak dbjde k zmene pravnych predpisov, ktora ma
vplyv na vySku poistného plnenia, na naklady
poistovatela alebo na danové a odvodové
povinnosti poistovatela (najma zmena rozsahu
alebo podmienok poistenia, zmena alebo
zavedenie dane alebo osobitného odvodu,
zasadna zmena regulacie poistovacej ¢innosti),

b) ak déjde k zmene v rozhodovacej praxi sudov,
ktora ma vplyv na poistné plnenia (najma zmena v
pristupe posudzovania niektorych narokov),

c) ak dojde k zmene okolnosti nezavislych na
poistovatelovi, ktora ma vplyv na poistné plnenia
(najmé& zvySenie cien opravarenskych prac,
zvySenie cien nahradnych dielov, zvySenie cien
sluzieb),

d) ak dojde z inych vaznych objektivnych dévodov k
ohrozeniu splnenia zavazkov poistitela z pohladu
poistnej matematiky a poistno-matematickych
metéd (najm& povinnost poistovatefa vytvarat
dostatocné poistné).

Ak poistovatel jednostranne upravi vySku poistného

na dalSie poistné obdobie, oznami pisomne tuto

skuto¢nost’ poistnikovi najneskér v lehote desat
tyzdniov pred splatnostou poistného na dalSie poistné
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obdobie, od ktorého sa

ma zmena vykonat. Pokial poistnik so zmenou vysky
poistného nesuhlasi, musi podat pisomnu vypoved
asponi Sest tyzdfiov pred uplynutim prisluSného
poistného obdobia. Ak poistovatel neoznami Upravu
vy8ky poistného najneskér desat tyzdhov pred
splatnostou poistného na dalSie poistné obdobie, od
ktorého sa ma zmena vykonat, poistnik méze
pisomnu vypoved podat aZz do konca prisluSného
poistného obdobia. Podanim pisomnej vypovede
podfa tohto odseku poistenie zanikne ku koncu
prisludného poistného obdobia.

Pokial nebola v lehotach podlfa predchadzajuceho
odseku pisomna vypoved poistnika dorucena
poistovatelovi, poistenie nezanika a poistovatel ma
pravo na novu vySku poistného na dalSie poistné
obdobie. Ak poistovatel znizi poistné na dalSie
poistné obdobie a poistnik zaplati za dalSie poistné
obdobie poistné v povodnej vySke, poistovatel vrati
preplatok poistného poistnikovi.

. Pri poistnych zmluvach uzavretych na dobu neurcitu

si poistovatel vyhradzuje pravo menit jednostranne
vySku poistného na dalSie poistné obdobie. V takom
pripade poistovatel pisomne oznami tuto skuto¢nost
poistnikovi najneskér v lehote desat tyzdnov pred
splatnostou poistného na dalSie poistné obdobie, od
ktorého sa ma zmena vykonat a informuje ho o
moznosti poistnd zmluvu bezplatne a s okamzitou
ucinnostou vypovedat. Ak poistnik so zmenou vysky
poistného nesuhlasi, mdze poistnu zmluvu do konca
prislusného poistného obdobia vypovedat s
okamzitou uc€innostou. Ak poistovatel znizi poistné
na dalSie poistné obdobie a poistnik zaplati za dalSie
poistné obdobie poistné v pbvodnej vyske,
poistovatel vrati preplatok poistného poistnikovi.

Clanok VL.
Zanik poistenia

. Okrem dbvodov zaniku poistenia uvedenych v

platnych pravnych predpisoch poistenie zanika:

a) uplynutim doby, na ktoru bolo poistenie
dojednané,

b) vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran do
dvoch mesiacov odo dfa uzavretia poistnej
zmluvy, vypovedna lehota je osemdenna a zacina
plynat dfiom nasledujiucim po dni dorucenia
vypovede druhej zmluvnej strane; jej uplynutim
poistenie zanikne,

c) vypovedou ku koncu poistného obdobia, ktora
musi byt pisomne doruCena najneskér Sest
tyzdfiov pred jeho uplynutim. Ak doSlo k zmene
vysky poistného a poistitel vySku poistného
neoznamil poistnikovi najneskér desat tyzdnov
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pred uplynutim poistného obdobia, neuplatni sa
lehota podla prvej vety;

d) nezaplatenim poistného za prvé poistné obdobie
alebo jednorazového poistného do troch mesiacov
odo dna jeho splatnosti podla § 801 (1) OZ;

e) nezaplatenim poistného za dal3ie poistné obdobie
do jedného mesiaca odo dha doruCenia vyzvy
poistovatela na jeho zaplatenie podla § 801 (2)
0OZ, ak nebolo poistné zaplatené pred doruc¢enim
tejto vyzvy. Vyzva poistovatefa obsahuje
upozornenie, ze poistenie zanikne, ak nebude
zaplatené. To isté plati, ak bola zaplatena len Cast
poistného. Poistovatel a poistnik si dohodou
stanovili vyzvu podla prvej vety dorucit' v lehote do
troch mesiacov odo dha splatnosti poistného. Ak
nebola vyzva podla predchadzajucej vety
dorucena, poistenie zanikne, ak poistné nebolo
zaplatené do troch mesiacov odo dfia jeho
splatnosti,

f) zmenou v osobe vlastnika predmetu poistenia, ak
nie je v tychto VPP-PL14 alebo v poistnej zmluve
uvedené inak,

g) pisomnou dohodou zmluvnych stran, ktora musi
obsahovat uréenie okamihu zaniku poistenia a
spbdsob vzajomného vyrovnania zavazkov,

h) z dalSich dbvodov uvedenych vo vSeobecne
zavaznych pravnych predpisoch.

Clanok IX.
Poistna hodnota, poistna suma
. Poistnou hodnotou sa rozumie pevna suma

dohodnuta pre lietadlo a jeho prislusenstvo v poistnej
zmluve (taxa).

. Takto dohodnuta suma plati ako poistha suma,
do vysky ktorej je poistovatel povinny najviac plinit.

. Pre poistenie narokov zo zakonnej zodpovednosti sa
stanovi poistna suma v poistnej zmluve zvlast.

Clanok X.
Viacnasobné poistenie

1. Ak je ta istd vec poistena pre rovnaky pripad

u viacerych poistovatelov a ak suhrn poistnych sum
prevySuje poistni hodnotu veci alebo ak prevySuje
suhrn sum, ktoré by z uzatvorenych poistnych zmlav
z tej istej udalosti poistovatelia boli povinni plnit
(viacnasobné poistenie), je kazdy z poistovatelov
povinny poskytnut plnenie do vySky hodnoty veci
alebo dohodnutej poistnej sumy iba v pomere sumy,
ktori by bol poistovatel povinny plnit podla svojej
zmluvy, k sumam, ktoré by boli povinni plnit vSetci
poistovatelia.
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Pokial je vec poistena

poCas tej istej doby zaroveh inym poistenim proti
jednotlivym zvlaStnym nebezpelenstvam, poskytne
poistovatel plnenie Z poistnej udalosti
spbsobenej takymto zvlastnym nebezpecenstvom —
ak ma vobec povinnost Skodu nahradit — pokial
poisteny nemohol dosiahnut plnenie z poistenia pre
pripad takéhoto zvlastneho nebezpedenstva.

Clanok XI.
Povinnosti poisteného

je povinny dodrziavat vSetky predpisy,
ktoré sa tykaju spdsobilosti lietadla a jeho prevadzky,
dbat’ na to, aby tieto predpisy boli dodrziavané aj jeho
zmocnencami, zastupcami a pracovnikmi, ako i
zabezpedit, aby lietadlo bolo plne spdsobilé na
zacCiatku kazdého letu.

Na ziadost' poistovatela je takisto povinny predlozit
mu k nahliadnutiu palubny dennik lietadla a iné
zaznamy, ktoré ma podla predpisov viest, ako aj
spravu a doklady o uradnom Setreni uskutonenom
podla predpisov platnych v mieste nehody.

Poisteny je dalej povinny oznamit poistovatelovi bez
zbyto¢ného odkladu kazdu nehodu, ktora by mohla
byt podkladom naroku na plnenie poistovatela a ak
nastala poistna udalost, oznamit bez zbyto&ného
odkladu tuto okolnost a zarovenn podfa svojich
moznosti vykonat potrebné a ucelné opatrenia, aby
Skoda bola ¢o najmensSia a zachovat sa pritom podla
pokynov poistovatela. Poistovatel je opravneny,
pokial tak neurobil uz poisteny, sam zariadit’ potrebné
opatrenia a poisteny je povinny mu to umoznit.
Takéto opatrenia poistovatela vSak neznamenaju
uznanie jeho povinnosti pinit.

Poisteny je takisto povinny poskytnut’ poistovatelovi
akékolvek vysvetlenia potrebné na zistenie okolnosti
rozhodujucich pre plnenie poistovatela a dovolit
Setrenia ktoré su k tomu potrebné. Nesmie bez
suhlasu poistovatela menit’ stav spésobeny poistnou
udalostou, predovSetkym zahajenim oprav, iba ak by
zmena bola potrebna na zmenSenie Skody alebo
vo vSeobecnom zaujme.

. Ak nastala udalost, ktora by mohla zalozit naroky

tretich os6b z dovodu zodpovednosti poisteného,
nesmie bez pisomného suhlasu poistovatela uznat
ani uspokojit naroky tretich oséb na nahradu Skody.
Ak bol takyto narok uplatneny tretou osobou
mimosudne alebo sudne, popr. ak bolo zacaté
trestné konanie pre C¢&in, ktory by mohol byt
v suvislosti s poistnou udalostou, je poisteny povinny
o tom upovedomit’ ihned poistovatela a vyziadat si
od neho pokyny pre dalSi postup.



6. Ak to ziada poistovatel, je poisteny povinny dat sa

zastupovat vo vSetkych jednaniach a sporoch
tykajucich sa poistnej udalosti poistovatefov, popr.
zmocnencom, ktorého k tomu urci poistovatel. To
isté plati o obhajcovi v pripade trestného konania. Ak
navrhol poistovatel vybavenie naroku tretej osoby
uznanim, narovnanim alebo sudnym zmierom, je
poisteny povinny k tomuto navrhu sa vyjadrit v lehote
poistovatelom k tomu stanovenej, ak sa nevyjadri v
tejto lehote, plati to za suhlas s navrhom
poistovatela. Ak neprislo k
navrhnutému vybaveniu kvéli jednaniu poisteného,
nie je poistovatel povinny hradit viac ako by pinil,
keby k prijatiu navrhu a vybaveniu bolo prislo.

. Stav spbsobeny poistnou udalostou je povinny
poisteny dat bez zbytoéného odkladu zistit
zmocnencami poistovatela, popr. fliou k tomu
stanovenymi znalcami. V pripade zistenia, Ze ide
0 Skody kradezou alebo inymi &inmi, ktoré vzbudzuju
podozrenie z trestnych Cinov, je povinny vykonat
oznamenie o tom prislusnym bezpecnostnym
organom, akonahle sa o takychto okolnostiach
dozvedel, a vykonat ucCelné opatrenia k odhaleniu
pachatela a opatovnému ziskaniu odcudzenych
predmetov.

8. Ak je mozné urobit za vznik Skody zodpovednu

nejaku tretiu osobu, je poisteny povinny zabezpedit

vSetko potrebné k uplatneniu postihu poistovatela.

. Poisteny je dalej povinny:

a) plnit dalSie povinnosti ulozené mu poistovatelom
v poistnej zmluve,

b) riadne platit poistné po celu dobu trvania
poistenia.

Ak porusi poisteny vedome povinnosti stanovené
tymito podmienkami alebo poistnou zmluvou a ak
malo toto poruSenie podstatny vplyv na vznik poistnej
udalosti alebo na zvacSenie rozsahu nasledkov
poistnej udalosti, je poistovatel opravneny plnenie
zo zmluvy znizit podfa toho, aky vplyv malo toto
poruSenie na rozsah jeho povinnosti plnit.

Clanok XII.
Vyska sSkody a poistné plnenie

. Skodou na poistenom lietadle alebo jeho
prislusenstve sa rozumie pomerna cCast poistnej
hodnoty zodpovedajucej pomeru znehodnotenia
lietadla poSkodenim k jeho hodnote v nepoSkodenom
stave. Pri uplnej strate alebo znieni lietadla sa
Skoda rovna jeho plnej asovej cene.

. Poistné plnenie sa rovna v pripade Ciastocnej Skody
sume, ktora je potrebna na odstranenie Skody,
pricom vSak poistné plnenie v tomto pripade nesmie
byt vysSie, nez kolko by €inilo pri Uplnej strate alebo
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zni¢eni  lietadla. V
takomto pripade sa poistné plnenie rovna poistnej
sume pre postihnuté lietadlo.

. Ak spoCiva Skoda v nahrade Skody tretej osobe

z doévodu zodpovednosti poisteného, nembze poistné
plnenie prekroCit poistnd sumu stanovenu v poistnej
zmluve pre jednu poistnt udalost. Niekolko nehéd,
ktoré vznikli z tej istej priciny a su v Casovej
suvislosti, sa poklada za jednu poistnu udalost.

. Poistovatel podla § 799 (3) OZ nie je opravneny

poCas trvania poistnej zmluvy plnenie z poistnej
zmluvy znizit' z dévodu, Ze poistné nebolo riadne a
vCas zaplatené.

Clanok XIIl.
Spoluucast’

. Poistenie sa dojednava so spoluuc¢astou, pokial nie

je v poistnej zmluve dojednané inak.

. Spoluucast je zmluvne dohodnuta suma, ktorou sa

poisteny podiefla na zavazku, ktory vyplyva
poistovatelovi z poistnej zmluvy v pripade poistnej
udalosti. Spoluucast sa odpocita od celkovej vysky
Skody, na ktorej nahradu vznikne poistenému narok
pri poistnej udalosti. Spolutc€ast je mozné v poistnej
zmluve stanovit pevnou sumou, percentom, pripadne
ich kombinaciou.

. Ak vySka Skody nedosahuje vysSku alebo je rovna

vySke zmluvne dohodnutej spoluucasti,
poistovatelovi nevznikne povinnost  poskytnut
poistné plnenie.

Clanok XIV.

Postih voéi tretej osobe

. Naroky poisteného na nahradu Skody voci tretej

osobe, ktord mozno urobit zodpovednou za vzniknutu
Skodu, prechadzaju na poistovatela, pokial Skodu
nahradil.

. Ak nahradil poistovatel len ¢ast' Skody, ma poisteny

pred fiou prednost na uspokojenie svojho naroku
z majetku osoby povinnej na nahradu skody. Ak by
poistovatel dosiahol uspokojenie svojho naroku pred
poistenym, je povinny na jeho Zziadost previest
na neho dosiahnutl nahradu az do sumy, ktorou
nebol narok poisteného uspokojeny tretou osobou
z toho dévodu, Ze bol predtym uspokojeny narok
poistovatela.

. Poisteny je povinny dbat na to, aby pravo na ndhradu

Skody vo i tretej osobe, o ktorej vedel alebo musel
vediet, Ze je ju treba robit zodpovednou za vzniknutu
Skodu, bolo zachované, t.j. predovSetkym zabezpecit
a predlozit poistovatefovi Uplny ddkazovy material,
ktory ma k dispozicii, alebo ktory mdze zabezpecdit
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tak, aby ho poistovatel mohol po preskimani v€as
pouzit na uplatnenie postihu voCi zodpovednej
osobe. Pokial narok poisteného na poistovatela este
nepreSiel, pretoze poistovatel eSte neposkytol
poistné plnenie, mdze poistovatel sam na Ziadost
poisteného vykonat  opatrenia potrebné
na zachovanie prava na nahradu Skody voci tretej
osobe a poisteny je povinny ho pritom podporovat,
predovSetkym zabezpelit a predlozit k tomu
potrebné postupné prehlasenia alebo plni moc a
doklady, ktoré opodstatfiuju uplatnenie takéhoto
prava. Takyto postup poistovatefa neznamen3,
predovSetkym ak odmieta povinnost poskytnuat
poistné plnenie, akékolvek uznanie naroku na
poistné plnenie. Ak poisteny nepoziada o takéto
opatrenia poistovatela, je sam povinny urobit vSetky
opatrenia na to, aby postih voCi tretej osobe nebol
zmareny.

4. Ak sa poisteny vzdal svojho prava na nahradu Skody

voCi tretej osobe, ktorl je mozné urobit' zodpovednu
za vzniknutt Skodu alebo svojho prava na
zabezpeclenie takéhoto naroku alebo ak zmaril inak
uplatnenie postihu vo i takej osobe, nie je poistovatel
povinny plnit dovtedy, pokial bolo mozné ocCakavat
z naroku poisteného alebo jeho zabezpecujuceho
prava nahradu od tretej osoby.

. Ak sa prejavia nasledky takéhoto jednania
poisteného az v dobe, kedy uZ poistovatel svoj
zavazok poskytnut plnenie splnil, je poisteny povinny
vratit’ poistovatefovi poistné plnenie alebo taku jeho
Cast, o ktoru tym bolo znizené uspokojenie
postihnutého naroku poistovatela.

Clanok XV.
Expertné konanie

. Poisteny a poistovatel sa v pripade nezhody o vySke

plnenia mézu dohodnut, Ze vySka plnenia bude

stanovena tzv. expertnym konanim. Expertné

konanie méze byt rozsirené i na ostatné predpoklady

prava na plnenie. Poisteny méze expertné konanie

povazovat ijednostrannym  prehlasenim  vodi

poistovatelovi.

. Zasady expertného konania:

a) kazda strana pisomne urci jedného experta, ktory
voCi nej nesmie mat Ziadne zavazky, neodkladne
o nom informuje druhd stranu; namietku proti
osobe experta mozno vzniest pred zahajenim
jeho Cinnosti;

b) ureni experti sa dohodnu na osobe tretieho
experta, ktory ma rozhodujuci hlas v pripade
nezhody;
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c) experti uréeni
poistenym a poistovatefom spracuju odborny
posudok (dalej len ,posudok™ o spornych

otazkach oddelene;

d) experti posudok odovzdaju zaroven poistovatelovi
i poistenému. Ak sa zavery expertov od seba
odliSuju, postupi poistovatel obidva posudky
expertovi s rozhodujucim hlasom. Ten rozhodne
o spornych otazkach a odovzda svoje rozhodnutia
poistovatelovi i poistenému;

e) kazda strana hradi naklady svojho experta,
naklady na cCinnost experta s rozhodujucim
hlasom hradia rovnakym dielom.

konanim nie su dotknuté prava

a povinnosti poistovatela a poisteného stanovené

pravnymi  predpismi,  poistnymi  podmienkami

a poistnou zmluvou.

Clanok XVI.
Vyklad pojmov

. Poistovatel — Generali Poistovia, a. s., zapisana

v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |.,
oddiel: Sa, vlozka &islo: 1325/B, ICO: 35 709 332, so
sidlom Lamadska cesta 3/A, 841 04 Bratislava, ktora
je opravnena vykonavat poistovaciu ¢innost podla
osobitného zakona/** Spolo¢nost patri do skupiny
Generali, ktora je uvedena v talianskom zozname
skupin poistovni vedenom IVASS.

. Poistnik - osoba, ktora uzavrela s poistovatelom

poistnu zmluvu a je povinna platit’ poistné.

. Poisteny - osoba, na ktorej majetok sa poistenie

vztahuje.

Clanok XVII.
Dorucovanie pisomnosti

. Pisomnosti poistovatela uréené pre poistnika a/alebo

poisteného a/alebo opravnenu osobu sa doru€uju na
poslednu znamu adresu poistnika a/alebo poisteného
a/alebo opravnenej osoby na uUzemi Slovenskej
republiky. Poistnik a poisteny je povinny pisomne
oznamit poistovatelovi zmenu svojej adresy alebo
sidla bez zbyto¢ného odkladu. Zmena adresy na
dorucovanie je ucinna diom doru€enia oznamenia o
zmene poistovatelovi.

uréené poistovatefovi sa dorucuju
vyluéne na adresu sidla poistovatela. Poistovatel
nezodpoveda za pravne nasledky a/alebo Skody v
suvislosti s doru¢ovanim pisomnosti na ina adresu
ako adresu sidla poistovatela.

. Povinnost’ dorugit pisomnost’ je splnena okamihom

prevzatia zo strany adresata. Ak sa pisomnost pre
nezastihnutie adresata ulozi na poste a adresat si ju
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v prislusnej lehote nevyzdvihne, povazuje sa
pisomnost za doruCenu drfiom jej vratenia
odosielatelovi, aj ked sa adresat o jej ulozeni
nedozvedel. V pripade, ked bola pisomnost vratena
odosielatelovi ako nedorucitefna z dévodu zmeny
adresy adresata alebo z dévodu, Ze adresat je
neznamy, povazuje sa za doru€enu dnom jej vratenia
odosielatelovi.  Povinnost  odosielatefa  dorudit
pisomnost sa spini aj vtedy, ak doru¢enie pisomnosti
bolo zmarené konanim adresata, pricom uc&inky
doru€enia nastanu drfiom, kedy adresat prijatie
pisomnosti zmari (napr. odmietne ich prijat).

4. Pisomnosti poistovatefa urené adresatovi sa
doruc€uju spravidla poStou alebo inym subjektom
opravnenym doruCovat zasielky, moézu vSak byt
dorucené aj priamo poistovatelom. Ustanovenie ods.
4 a 5 tohto ¢lanku tym nie je dotknuté.

5. Poistovatel je opravneny vyuzit
komunikacné prostriedky (telefén, e-mail, sms,
klientski zénu) pre vzajomna komunikaciu s
poistnikom, poistenym a opravnenou osobou Vv
suvislosti s uzatvorenim a spravou poistenia,
rieSenim poistnych udalosti a ponukou produktov a
sluzieb poistovatela a spolupracujucich obchodnych
partnerov. Tieto prostriedky sluzia k urychleniu
vzajomnej  komunikacie, avSak nenahradzuju
pisomnu a/alebo listinna formu ukonov v pripadoch,
kedy pisomnu a/alebo listinnu formu vyzaduje zakon,
tieto VPP-PL14 alebo poistna zmluva. Povinnost
zaslania pisomnosti elektronicky je splnena jej
odoslanim na e-mailovd adresu poistnika, poistného
alebo opravnenej osoby. Osobitné podmienky
zasielania pisomnosti podfa ods. 6 tohto ¢lanku tym
nie su dotknuté.

6. Poistovatel je opravneny vsetky pisomnosti, na
ktorych prevzatie nie je potrebny podpis poistnika na
listine; alebo ak ich listinnu formu nevyzaduje zakon,
tieto VPP-PL14 alebo poistna zmluva; alebo ktorych
povaha to umozfiuje, zasielat elektronicky
prostrednictvom e-mailu a/alebo do elektronickej
schranky na ustrednom portali verejnej spravy.
Poistnik je povinny hlasit kazdd zmenu e-mailovej
adresy uvedenej v poistnej zmluve bez zbyto¢ného
odkladu, priCom tato zmena je ucinna drfiom
doruenia oznamenia poistovatelovi. Povinnost
zaslania pisomnosti poistnikovi elektronicky je
splnena jej odoslanim na e-mailovu adresu poistnika
uvedenu v poistnej zmluve alebo na e-mailova
adresu, ktoru poistnik oznami podla predchadzajucej
vety. Poistovatel nezodpovedd za nefunkénost e-
mailovej adresy poistnika. Poistnik méze kedykolvek
poistovatela poziadat o zruSenie dorucovania
pisomnosti elektronicky, a to telefonicky na
telefonnom Cisle poistovatela alebo pisomne, listom

alternativne
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doru¢enym na adresu

sidla poistovatela, pricom jeho ucinnost nastane
prijatim telefonického oznamenia alebo doruéenim
pisomnej Ziadosti poistovatelovi.

Clanok XVIII.
Medzinarodné sankcie

Poistovatel nie je povinny poskytnat poistné krytie,
poistné plnenie a nezodpoveda za nahradu akejkolvek
Skody alebo poskytnutie akéhokolvek benefitu, ak by sa
poistovatel v dosledku poskytnutia takéhoto poistného
krytia, poistného plnenia, platby vyplyvajucej z naroku
na nahradu Skody alebo benefitu dostal do rozporu so
sankciami, zakazmi alebo obmedzeniami uvalenymi
v zmysle rezolucii OSN, obchodnych & ekonomickych
sankcii alebo pravnych aktov Slovenskej republiky,
Eurdpskej unie alebo Spojenych Statov americkych
(USA).

Zoznam krajin, v ktorych poistovatel z dbvodu
existencie medzinarodnych sankcii neposkytuje poistné
krytie je ulozeny na www.generalisk; na tejto
webstranke sa nachadzaju aj odkazy na zoznamy
medzinarodne sankcionovanych os6b. Poistovatel
neposkytuje poistné plnenie ani akykolvek benefit a
nezodpoveda za nahradu akejkolvek Skody v pripade
existencie akejkolvek suvislosti s krajinami uvedenymi
na zozname podfla predchadzajucej vety.

Clanok XIX.
Spodsob vybavovania st'aznosti

1. Staznostou sa rozumie namietka zo strany
poisteného a/alebo poistnika na vykon poistovacej
Cinnosti poistovatela v suvislosti s uzavretou poistnou
zmluvou. Staznost mdze byt podana pisomne (na
adresu sidla poistovatefa alebo na ktorékolvek

obchodné miesto poistovatela), ustne,
prostrednictvom prostriedkov elektronickej
komunikacie (e-mail), prostrednictvom webovej

stranky poistovatela alebo telefonicky.

2. Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej
veci sa tyka, na aké nedostatky poukazuje, coho sa
stazovatel domaha a v pripade podavania staznosti
pisomnou formou musi byt stazovatelom podpisana.

3. Poistovatel  pisomne  poskytne  staZovatelovi
informacie o postupe pri vybavovani staznosti a
potvrdi doruCenie staznosti, ak o to stazovatel
poziada.

4. Stazovatel je povinny na poziadanie poistovatela
dolozit bez zbytoéného odkladu pozadované doklady
k podanej staznosti. Ak staznost neobsahuje
pozadované nalezitosti alebo stazovatel nedolozi
doklady, poistovatel je opravneny vyzvat a upozornit
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stazovatela, Zze v pripade, ak v stanovenej lehote
nedoplni pripadne neopravi pozadované nalezitosti a
doklady, nebude mozné vybavovanie staznosti
ukoncit' a staznost bude odlozena.

5. Poistovatel je povinny staznost preSetrit a
informovat stazovatefa o spdsobe vybavenia jeho
staznosti bez zbytocného odkladu, najneskér do 30
dni odo dna jej dorucenia. Ak si vybavenie staznosti
vyzaduje dlhdie obdobie, je mozné lehotu podfa
predchadzajucej vety prediZit, o &om bude stazovatel
bezodkladne upovedomeny. Staznost sa povazuje
za vybavenu, ak bol stazovatel informovany
o vysledku preSetrenia staznosti.

6. Opakovana staznost a dalSia opakovana staznost je
staznost toho istého stazovatela, v tej istej veci, ak
v nej neuvadza nové skutoCnosti.

7. Pri opakovanej staznosti poistovatel prekontroluje
spravnost vybavenia predchadzajicej staznosti. Ak
bola predchadzajuca staznost vybavena spravne,
poistovatel tuto skutoCnost oznami stazovatelovi
s oddvodnenim a poucenim, Ze dalSie opakované
staznosti odlozi. Ak sa prekontrolovanim vybavenia
predchadzajucej staznosti zisti, Ze nebola vybavena
spravne, poistovatel opakovanu staznost preSetri a
vybavi.

8. V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim
jeho staznosti ma stazovatel moznost obratit sa na
Narodnu banku Slovenska a/alebo na prislusny sud
a/alebo na poistovaciecho ombudsmana v ramci
alternativneho rieSenia sporov.

Clanok XX.
Prislusnost’ sudov

Vsetky spory akéhokolvek druhu, ktoré mézu vzniknuat
na zaklade poistnej zmluvy alebo v suvislosti s fiou
medzi poistovatelom a poistnikom, poistenym alebo
inymi opravnenymi osobami, spadaju do pravomoci
sudov SR a budu rozhodované podla pravneho poriadku
SR.

Clanok XXI.
Zaverecéné ustanovenia

1. Ustanovenia tychto VPP-PL14 tykajuce sa
poisteného sa pouziju aj na poistnika (pokial je
poistnik osobou odliSnou od poisteného) a/alebo na
inu opravnenu osobu. Konanim alebo opomenutim
poisteného alebo poistnika pre ucely tychto VPP-
PL14 sa rozumie konanie alebo opomenutie
fyzickych a/alebo pravnickych osdb pre poisteného
alebo poistnika ¢innych na zaklade
pracovnopravneho alebo iného zmluvného vztahu.
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oznamenia

a vyhlasenia su zavazné iba v pisomnej forme, pokial
nie je v tychto VPP-PL14 uvedené inak.

zmluve a/alebo v doloZkach
poistnej zmluvy, ktoré su neoddelitelnou sucastou
poistnej zmluvy mozZno vykonat pisomnou dohodou
zmluvnych stran, pokial nie je vtychto VPP-PL14
uvedené inak.

. Od ustanoveni tychto VPP-PL14 je mozné sa

odchylit v poistnej zmluve a/alebo v dolozkach

poistnej zmluvy.

. Ak sa niektoré ustanovenie tychto VPP-PL14 stane

neplatnym, tak ostatné ustanovenia poistnej zmluvy
ako aj tychto VPP-PL14, ktoré nie su touto
neplatnostou dotknuté, zostavaju v platnosti.

. Ak sa zmeni alebo nahradi ustanovenie pravneho

predpisu, na ktory sa tieto VPP-PL14 odkazuju, nie je
tym platnost prislusného ustanovenia tychto VPP-
PL14 dotknuta a v pripade pochybnosti sa ma za to,
Ze ide oodkaz na nové ustanovenie pravneho
predpisu, ktorym bolo zmenené alebo nahradené
pdvodné ustanovenie pravneho predpisu.

. Ak sa pouziju medzinarodné klauzuly, plati, Zze nimi

strany zamyslali dosiahnut uc&inky, aké im dava
vyklad tychto klauzul podla prava krajiny ich povodu.

. Tieto VPP-PL14 su neoddelitelnou sucastou poistnej

zmluvy.
uéinnost’ dna
01.01.2019.



