VSeobecné poistné podmienky pre All risks poistenie majetku
VPP AR14

Clanok I.
Uvodné ustanovenia

All risks poistenie majetku, ktoré uzaviera Generali
Poistoviia, a. s., zapisana v obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava I., oddiel: Sa, vlozka
Gislo:  1325/B, ICO: 35709332 (dalej len
.poistovatel"), sa riadi prisluSnymi ustanoveniami
Obcianskeho zakonnika v plathom zneni (dalej len
,0Z"), tymito VSeobecnymi poistnymi podmienkami
All risks poistenia majetku VPP AR14 (dalej len
~VPP-AR14%), ktoré su neoddelitelnou sucastou
poistnej zmluvy a ustanoveniami poistnej zmluvy.

Clanok II.
Predmet poistenia

1. Poistenie sa vztahuje na veci hnutelné
a nehnutelné ana naklady vynalozené
v désledku poistnej udalosti podla definicii
Specifikacie predmetov poistenia — &lenenie do
skupin A, B, C, D, E, F (dalej len ,Specifikacia®),
uvedenych v ¢lanku XVIII. tychto VPP-AR14,
pricom pre ucely tohto poistenia sa rozumie:

a) nehnutefnostami veci spadajuce svojim
charakterom do skupiny A (d’alej len ,stavby®),

b) vecami hnutefnymi veci spadajuce svojim
charakterom do skupiny B a/alebo C a/alebo
D,

¢) nakladmi vynalozenymi v désledku poistnej
udalosti naklady Specifikované v skupine E
al/alebo F.

2. Poistenie sa vztahuje na stavby a/alebo na
vyrobné a prevadzkové zariadenie podniku
a/alebo na zasoby alalebo veci zvlastneho
charakteru, ktorych vlastnikom je poisteny a
ktoré su jednotlivo uvedené v poistnej zmluve
alebo su sucastou v zmluve vymedzeného
suboru veci (dalej len ,poistené veci"). Poistenie
sa na tieto veci vztahuje, ak nie je v poistnej
zmluve dojednané inak, iba za predpokladu, Ze
su evidované v uctovnictve poisteného alebo
pripadne v inej operativnej evidencii poisteného
vzmysle prisludnych  pravnych predpisov.
Poistenie sa rovnako vztahuje aj na CcCast
poisteného suboru hnutefnych veci, ktory so
poisteny preukazatelne obstaral, ale eSte ho bez
zbytocného odkladu z objektivnych  pricin
neviedol vo svojom uctovnictve.
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3. Subor veci tvoria veci, ktoré maju podobny alebo

rovnaky charakter alebo su uréené na ten isty
hospodarsky uc€el. Ak je poisteny subor veci,
poistenie sa vztahuje na v3etky veci, ktoré do
suboru prave patria. Ustanovenie odseku 4. tohto
¢lanku plati i pre poistenie suboru veci.

. Ak je to dojednané v poistnej zmluve, poistenie

sa vztahuje aj na cudzie veci, ktoré poisteny
pravom uziva, alebo ich prevzal od fyzickej alebo
pravnickej osoby do wuzivania na zaklade
zmluvného vztahu, predmetom ktorého je
vykonavanie prac a/alebo inej cinnosti alebo
iného zmluvného vztahu, ktory bezprostredne
suvisi s predmetom podnikatelskej &innosti
poisteného, aktoré maju charakter veci
uvedenych v odseku 2. tohto ¢lanku, av3ak iba
ak sa pri nich neda uplatnit narok na
odskodnenie z iného poistenia.

. Ak je to dojednané v poistnej zmluve, poistenie

sa za podmienok uvedenych v odseku 2. tohto

¢lanku vztahuje aj na veci zvlaStneho charakteru:

a) motorové vozidla vedené ako zasoby,

b) nosiCe dat a data na nich ulozené,

c) reprodukéné pomaocky,

d) uzamknuté peniaze v hotovosti a cenné
papiere,

e) penazné automaty vratane obsahu,

f) drahé kovy a predmety z nich vyrobené,
neosadené perly a drahokamy,

g) vzorky, nazorné modely, prototypy a predmety
na vystave,

h) veci zvlastnej kulturnej a historickej hodnoty,
umeleckeé diela a zbierky.

. Ak je to dojednané v poistnej zmluve, poistenie

sa vztahuje aj na veci zamestnancov. Z tohto
poistenia vznika pravo na plnenie iba vtedy, ak
zamestnavatel za takuto Skodu zamestnancovi
nezodpoveda podfa pravnych  predpisov
upravujucich zodpovednost zamestnavatela za
Skodu na odlozenych veciach.

. Ak je to dojednané v poistnej zmluve, poistenie

sa vztahuje aj na:

a) naklady na buranie (strhnutie) a/alebo naklady
na vypratanie a odvoz suti, ak je predmetom
poistenia stavba. Poistenie tychto nakladov sa
dojednava na prvé riziko.

b) naklady na demontaz a opatovni montaz, na
premiestnenie a ochranu, ak je predmetom
poistenia vyrobné a prevadzkové zariadenie



podniku. Poistenie tychto nakladov sa
dojednava na prvé riziko.
8. Ak je to dojednané v poistnej zmluve, poistenie
sa vztahuje aj na:

a) naklady na buranie (strhnutie), vypratanie
a izolaciu v dbsledku pbsobenia
radioaktivnych izotopov a/alebo

b) naklady na hasenie a/alebo

¢) naklady na odstranenie $kéd vzniknutych na
stavebnych sucastiach poistenej stavby
al/alebo

d) naklady na demontaz a montaz stavebnych
sucasti a/alebo

e) naklady na leSenie a/alebo

f) naklady na vymenu zamkov a/alebo

g) naklady na provizérnu opravu rozbitého skla
al/alebo

h) naklady na Specialnu povrchovu Upravu skla
al/alebo

i) naklady na vypratanie (bez zeminy) a/alebo

j) naklady na vypratanie (vratane zeminy)

al/alebo
k) naklady iného druhu poistenym preukazatelne
vynalozené po poistnej udalosti,

ktoré su Specifikované v poistnej zmluve,
ak je predmetom poistenia stavba a pre uvedené
naklady dojednané podmienky ich poistenia.
Poistenie tychto nakladov sa dojednava na prvé
riziko.

9. Naklady podla odseku 7. a 8. tohto ¢lanku sa pre
ucely tychto VPP-AR14 nepovazuju za
zachranovacie naklady podfa prislusnych
ustanoveni vS8eobecne zavaznych pravnych
predpisov.

Clanok IlI.
Rozsah poistenia

Poistenie podla tychto VPP-AR14 sa dojednava pre
pripad poskodenia alebo zniCenia alebo straty
poistenej veci akoukolvek udalostou, ktora nastane
neCakane, nahle a nezavisle od vble poisteného
a nie je dalej v tychto VPP-AR14, v
poistnej zmluve, zmluvnych ustanoveniach a/alebo
dolozkach vylucena.

Clanok IV.
Miesto poistenia

1. Poistovatel poskytne plnenie, ak nie je
dojednané inak, len vtedy, ak dosSlo k poistnej
udalosti na mieste uvedenom v zmluve ako
miesto poistenia.
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2. Miesto poistenia stavby je vymedzené adresou

alebo katastralnym uzemim a c&islom parcely
(pozemku), kde sa stavba nachadza.

. Miestom poistenia poistenych hnutefnych veci je

stavba, miestnost alebo pozemok, kde sa tieto
veci nachadzaju a ktoré je uvedené v poistnej
zmluve v zmysle odseku 2. tohto ¢lanku.

4. Ak boli poistené hnutelné veci premiestnené z

miesta poistenia v désledku vzniknutej alebo
bezprostredne hroziacej poistnej udalosti, su
automaticky poistené aj v mieste, kam boli
premiestnené, ak ich ulozenie  alebo
zabezpelenie  zodpoveda uloZeniu alebo
zabezpeceniu v dojednanom mieste poistenia.

Clanok V.
Vyluky z poistenia

. Z poistenia nevznikd pravo na plnenie za

akékolvek Skody, zvacSenie 3kdd priamo Ci

nepriamo, ktoré vznikli nasledkom:

a) chyby, ktori mala vec uz v dobe uzavretia
poistenia a ktora bola alebo mohla byt znama
poistnikovi, poistenému, jeho zmocnencom
alebo zastupcom bez ohladu na to, &i bola
znama poistovatelovi,

b) vojnovych  udalosti, obclianskej  vojny,
vojenského a/alebo [udového povstania,
vzbury, povstania alebo inych hromadnych
nasilnych nepokojov, teroristickych aktov (i.).
nasilnych konani motivovanych politicky,
socialne, ideologicky alebo nabozensky) alebo
zasahu statnej alebo uradnej moci,

c) zabavenia, vyvlastnenia alebo nariadenia
Statnej alebo uradnej moci,

d) jadrovej reakcie, jadrového  Ziarenia,
radioaktivnej kontaminacie ¢&i akéhokolvek
pbsobenia jadrovej energie,

e) zastavenim alebo preruSenim  &innosti
poisteného €i uz Ciastonym alebo uplnym.

. Z poistenia dalej nevznika pravo na plnenie za:

a) poskodenie alebo zniCenie stavieb
usadzanim, vznikom prasklin, zmrstovanim,
vydutim alebo roztiahnutim stien, podlah,
stropu alebo vydlazdenych pléch s vynimkou
pripadov, ked toto poSkodenie alebo zni¢enie
bolo spbsobené udalostou, za ktord vzniklo
poistenému pravo na plnenie podla tychto
poistnych podmienok,

b) vnatorne  vzniknuté  mechanické alebo
elektrické poruchy na strojoch a ostatnych
strojnych  zariadeniach  (vratane  kotlov,
ohrievacov, vymennikov, nadob, trubiek, rur,
pristrojov), ale ak v dbsledku takejto poruchy
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d)

f)

9)

h)

nastane nehoda, ktora spbsobi vonkajsie
poskodenie  alebo  vonkajSie  zniCenie
poistenych veci, potom na takto nasledne
vzniknuté  vonkajSie = poSkodenie alebo
vonkajSie znienie poistenych veci sa
poistenie vztahuje,

poSkodenie alebo znienie poistenych veci
priamym U¢inkom zamrznutia chladiacej
kvapaliny, vody alebo podobného média,
chybného mazania, nedostatku maziva Cd&i
chladiacej kvapaliny, ale ak v désledku
takéhoto poskodenia alebo zni€enia nastane
nehoda, ktora spbsobi vonkajSie poskodenie
alebo vonkajsie znicenie poistenej veci, potom
na takto nasledne vzniknuté vonkajSie
poskodenie  alebo  vonkajSie  znicenie
poistenych veci sa poistenie vztahuje,

Skody spbsobené bezprostrednym nasledkom
korézie, erdzie, oxidacie,

poSkodenie alebo znienie poistenych veci
priamym dlhodobym vplyvom biologickych,
chemickych a tepelnych procesov,
znecistenim,  kontaminaciou, odparenim,
skalenim, smogom, zmenou farby, chute,
hmotnosti, vbne alebo konzistencie,
poSkodenie alebo zniCenie poistenej veci
normalnymi atmosférickymi  podmienkami,
s ktorymi je treba podla rocného obdobia
a miestnych pomerov  pocitat, vznikom
usadenin,

poskodenie alebo zniCenie poistenej veci
vykonavanim jej opravy, udrzby, servisu, ale
ak v dbsledku takéhoto poskodenia alebo
zni€enia nastane nehoda, ktora spésobi

vonkajSie  poskodenie alebo  vonkajSie
zniCenie poistenej veci, potom na nasledne
vzniknuté  vonkajSie = poSkodenie alebo
vonkajSie zniCenie poistenych veci sa

poistenie vztahuje,

naklady na vymenu, opravu €i uvedenie do
povodného stavu vynalozené v désledku
chybne vykonanej prace (chybného

prevedenia) alebo chyby materialu, ale tato
vyluka sa vztahuje iba na Casti poistenej veci
priamo postihnutej chybnou pracou (chybnym
prevedenim) alebo chybou materialu a nie na
spravne zhotovené Casti poistenej veci,
poSkodenej pri nehode v dbsledku chybne
vykonanej prace (chybného prevedenia) alebo
chyby materialu,

poskodenie alebo zni€enie materialov a hmot
spracovavanych pri vyrobnom procese, ak ich
poskodenie alebo zniCenie nastalo chybne
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vykonanou pracou alebo chybnou
technoldgiou vyroby,

na Skody spbsobené akymkolvek
znedistenim,

poskodenie alebo znicenie stavieb v dosledku
ich chybného navrhu, projekcie, konstrukcie,
stuhnutie obsahu v zasobnikoch, peciach,
linkach, potrubiach ainych zariadeniach
sluziacich na ulozenie alebo na prepravu,

m) poSkodenie alebo zniCenie poistenej veci

n)

0)

p)

a)

priamym ucinkom vypadku privodu energie,
zlyhanie vyhrievacieho alebo chladiaceho
zariadenia (vratane umyselného odpojenia
privodu energie zo strany dodavatela); tato
vyluka neplati, ak toto poskodenie alebo
zniCenie vyplyva z nahodného poskodenia
alebo zni¢enia energetického, vyhrievacieho
alebo chladiaceho zariadenia, ktoré sa
nachadza na mieste poistenia a ak bolo toto
poSkodenie alebo zniCenie spbsobené
udalostou, za ktoru vzniklo poistenému pravo
na plnenie podla tychto VPP-AR14,
poSkodenie alebo zniCenie poistenej
nadmernou vihkostou alebo suchom,
S8kody vSetkého druhu na zvukovych,
obrazovych, datovych a inych zaznamoch,
Skody na poistenych veciach priamo alebo
nepriamo spdsobené softwarovou Skodou.
Pokial vSak samotna softwarova Skoda bola
priamym dosledkom fyzickej straty alebo
fyzického poSkodenia zariadenia, hardwaru,
prostriedku alebo pristroja, ktorymi su
program, software ¢i operacné systémy,
programatorské prikazy ¢i data prenasané
alebo spracovavané alebo su vnich
uchovavané, tato vyluka sa nepouzije. Tato
vyluka sa rovnako nevztahuje na priamu
fyzicki  stratu alebo priame fyzické
poSkodenie hmotného majetku, ku ktorému
doSlo v désledku softwarovej Skody, priCom
pre uc€ely tohto poistenia sa program(y),
poCitaCovy  software  alebo  operacné
systém(y), programatorské prikazy a data
nepovazuju za hmotny majetok,

poskodenie alebo zniCenie poistenej veci
pdsobenim hmyzu alebo hlodavcov,

nasledne vzniknuté straty vSetkého druhu,
vratane uslého zisku, zvySenych nakladov na
vyrobu, pokuty, mank, strat vzniknutych
zomeSkania, nedodrzanim dojednaného
vykonu, stratou trhu alebo kontraktu,

stratu alebo poSkodenie zistené az pri
inventure,

veci



t) za Skody, za ktoré zodpoveda tretia osoba
ako dodavatel (vyrobca alebo predajca),
prepravca zasielky alebo opravca,

u) Skody spbésobené bezprostrednym nasledkom
opotrebovania, trvalého vplyvu prevadzky,
postupného starnutia, Unavy materialu,
nedostatoéného  pouzivania, dlhodobého
uskladnenia, usadzovania kotlového kameria,

v) Skody spdsobené kradezou (s vynimkou
kradeze vlamanim za podmienok
Specifikovanych Vv poistnej zmluve),
podvodom, spreneverou, vydieranim alebo
nevysvetlitelnou stratou.

Vyluky uvedené v tomto odseku pod pismenom

a) az m) sa vztahuju iba na také poskodenie

alebo zniCenie poistenych veci, ktoré nenastalo

v désledku Zivelnych poistnych nebezpelenstiev

uvedenych v €lanku XVII. odsek 4. az 21. tychto

VPP-AR14.

. Z poistenia su dalej vyluCené Skody aich

nasledné skody spdsobené:

a) poveternostnymi  vplyvmi  (dazd, sneh,
krupobitie, zaplavenie, vichrica apod.) na
veciach vonku, ktoré nie su pevne spojené so
stavbou alebo ukotvené v pbde, a veciach
v stavbach, ktoré nie su zo vSetkych stran
uzavreté,

b) na zhotovovanych stavebnych a montaznych
dielach,

c) pocas prepravy, ako aj s nou spojenej ¢innosti
pri nakladani a vykladani mimo poisteného
arealu.

. Z poistenia su vylucené tieto veci:

a) vybusniny a trhaviny, ak nie su poistené ako
zasoby alebo ako obchodny tovar,

b) vSetok majetok poCas demolacie, montaze
alebo vystavby vratane stavebného materialu
alebo dodavok s nimi suvisiacich, zariadenia
zmluvnych stran a iného vybavenia sluziaceho
k realizacii demola¢nych, montaznych alebo
stavebnych prac,

c) pozemky, vratane ornic, odvodfovacich
a inych kanalov,

d) podzemné chodby a akékolvek zariadenie
umiestnené pod zemou, ak nejde o podzemné
¢asti budov,

e) akékolvek zariadenie umiestnené na vodne;j
hladine vratane veci v nich ulozenych a/alebo
na nich umiestnenych,

f) cestné a dialnicné najazdy, chodniky, cesty,
mosty, Zelezni¢né kolaje, skladky, priehrady,
nadrze, prieplavy, hradze a nasypy, regulacie
vodnych tokov, koryta stavidiel, studne,
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tunely, Sachty, doky, vinolamy, mdla, vykopy,
pobrezné rampy, pristavy,

g) zvierata, ryby, vtaci, polnhohospodarske
plodiny, stromy a iné rastliny vratane travnikov
a krikov, voda vratane vody vo vodovodnom
potrubi, vzduch, mikroorganizmy,

h) stavby, ktoré nesplfiaju ustanovenia
stavebného  zdkona v platnom zneni
a prisluSnych vykonavacich vyhlasok, ako aj
schatrané al/alebo opustené al/alebo
nevyuzivané stavby a akykofvek majetok
v tychto stavbach umiestneny,

i) stavby, ktoré nie je mozné prevadzkovo vyuzit
k danému u0celu; veci, ktoré sa v takychto
stavbach nachadzaju, ako aj veci, ktoré este
nie su pripravené na prevadzku, rozostavené,
alebo ktorych preberaci a vykonnostny test
nebol uspedne dokon&eny alebo vykonany,

j) stabilizatné mary, ak nie su stavebnymi
sucéastami budov,

k) zariadenia pre okruhy s jadrovymi palivami,
atobmové elektrarne vratane akéhokolvek
prisluSenstva a vybavenia v priestoroch
elektrarne alebo na ktoromkolvek inom
mieste, kde je inStalovany atomovy reaktor,

I) jadrové palivo a suroviny vyuzivané
v akejkolvek faze spalovania jadrového
paliva,

m) vSetky elektrické ainé prenosové vedenia,
transformatory na vedeniach, kable, trubky
a potrubia vratane vybavenia a prislusenstva
S nimi suvisiaceho s vynimkou tych, ktoré su
vo vlastnictve poisteného a umiestnené
vV mieste poistenia,

n) vSetok majetok umiestneny na Uzemi iného
Statu, ktory podla miestnych zakonnych
predpisov musi byt poisteny u poistovatela so
sidlom v tomto State.

. Z poistenia dalej nevznika pravo na plnenie za

poSkodenie, zniCenie astratu umeleckych,
umeleckopriemyselnych alebo historickych diel,
ktoré su suCastou alebo prislusenstvom
poistenej stavby (sochy, plastiky, fresky, rezby
a pod.). Pokial vSak tieto diela maju tiez iny nez
esteticky vyznam (su napr. konStrukénymi
prvkami poistenej stavby), poskytne za ne
poistovatel v pripade poskodenia, zni¢enia alebo
straty, plnenie az do vySky zodpovedajucej
nakladom na opravu alebo znovuzriadenie
bezného konstrukéného prvku poistenej stavby
plniaceho rovnaku funkciu.

. Z poistenia dalej nevznika pravo na plnenie za

zmensenie alebo stratu umeleckej alebo



historickej hodnoty stavby alebo jej Casti v
dosledku poistnej udalosti.

. 'V poistnej zmluve je mozné dojednat, ze
poistenie sa nevztahuje ani na Skodu vzniknutu
inak ako spdsobmi uvedenymi v odseku 1. az 3.
tohto c¢lanku. Rovnako je mozné v poistnej
zmluve dojednat, Ze z poistenia su vylu¢ené aj
dalSie veci ako tie, ktoré su uvedené v odseku 4.
tohto ¢lanku.

Clanok VL.
Zaciatok, zmeny a doba trvania poistenia

. Zaciatok poistenia je od 00.00 hod. dfa
nasledujiceho po uzavreti poistnej zmluvy, ak
nie je v poistnej zmluve dojednané, Ze poistenie
zacina neskoér.

. Pokial v poistnej zmluve nie je dojednané inak,
poistenie sa dojednava na dobu neurcitu
s poistnym obdobim jeden rok

. Zmeny v poistnej zmluve mozno vykonat:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran, alebo

b) navrhom poistovatela na rozSirenie rozsahu
poistenia, alebo na zmenu podmienok poistenia,
ktory je mozno prijat Uhradou poistného vo vyske
a v lehote uvedenej v navrhu. RozSireny rozsah
poistenia, alebo zmena podmienok poistenia je
v tomto pripade uzavrety/a, len €o bolo poistné
uhradené, pokial nie je vtychto VPP-AR14
uvedené inak.

. Zmeny v poistnej zmluve tykajuce sa zmeny
bydliska, sidla alebo miesta podnikania, mena,
priezviska a/alebo obchodného mena poistnika
alebo  poisteného, je mozné  oznamit
poistovatelovi telefonicky a/alebo elektronickou
formou; v takomto pripade ma poistovatel pravo
telefonickou alebo elektronickou formou vyziadat
si doplnenie tohto oznamenia pisomnou formou
a poistnik a/alebo poisteny je povinny vyhoviet
ziadosti poistovatela do 5 dni od obdrzania
Ziadosti poistovatela. Pri poruseni povinnosti
v zmysle tohto odseku VPP-AR14 je poistovatel
opravneny odopriet vykonanie zmeny az do
doruCenia pisomnej ziadosti poistnika a/alebo
poisteného.

Clanok ViILI.
Zanik poistenia

. Okrem dobvodov zaniku poistenia uvedenych v

platnych pravnych predpisoch poistenie zanika:

a) uplynutim doby, na ktord bolo poistenie
dojednané,
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b)

d)

e)

9)

h)
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vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran
do dvoch mesiacov odo dfia uzavretia poistnej
zmluvy, vypovedna lehota je osemdenna
a zaCina plynut dhiom doruéenia vypovede
druhej zmluvnej strane; jej uplynutim poistenie
zanikne,

vypovedou ku koncu poistného obdobia, ktora
musi byt pisomne doru€ena najneskér Sest
tyzdhov pred jeho uplynutim. Ak doslo k
zmene vySky poistného a poistitel vySku
poistného neoznamil poistnikovi najneskor
desat tyzdriov pred uplynutim poistného
obdobia, neuplatni sa lehota podla prvej vety,
vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran
do 1 mesiaca od ukonCenia vySetrenia
Skodovej udalosti alebo do 3 mesiacov od
oznamenia Skodovej udalosti poistovatelovi.
Vypovedna lehota je jeden mesiac a zacCina

plynit dfiom doruCenia vypovede druhej
zmluvnej strane; jej  uplynutim poistenie
zanikne,

nezaplatenim poistného za prvé poistné
obdobie alebo jednorazového poistného do
troch mesiacov odo dna jeho splatnosti podla
§ 801 (1) OzZ;

nezaplatenim poistného za dalSie poistné
obdobie do jedného mesiaca odo dha
doruCenia vyzvy poistovatela na jeho
zaplatenie podla § 801 (2) Oz, ak nebolo
poistné zaplatené pred doru€enim tejto vyzvy.
Vyzva poistovatela obsahuje upozornenie, Ze
poistenie zanikne, ak nebude zaplatené. To
ist¢ plati, ak bola zaplatena len Ccast
poistného. Poistovatel a poistnik si dohodou
stanovili vyzvu podla prvej vety dorucit v
lehote do troch mesiacov odo dia splatnosti
poistného. Ak nebola vyzva podla
predchadzajucej vety doruena, poistenie
zanikne, ak poistné nebolo zaplatené do troch
mesiacov odo dfia jeho splatnosti,

ukonCenim ¢innosti poisteného, vstupom
poisteného  do  likvidacie, vyhlasenim
konkurzu, podanim navrhu na povolenie
reStrukturalizacie alebo zamietnutim navrhu
na konkurz pre nedostatok majetku, ak nie je
dojednané inak,

zanikom predmetu poistenia (napr. jeho
likvidaciou, Uplnym zni¢enim (totalna Skoda),
kradezou),

zmenou Vv osobe vlastnika predmetu
poistenia, ak nie je v tychto VPP-AR14 alebo
v poistnej zmluve uvedené inak,

pisomnou dohodou zmluvnych stran, ktora
musi obsahovat urCenie okamihu zaniku



poistenia a spdsob vzajomného vyrovnania

zavazkov,
k) z dalSich dévodov uvedenych vo vSeobecne

zavaznych pravnych predpisoch.
. Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo
manzelov, ktorého sucastou bola aj poistena vec
a tato vec sa stane vlastnictvom toho
z manzelov, ktory poistnd zmluvu neuzavrel
alebo nebol v poistnej zmluve oznaceny ako
poisteny, poistenie nezanika a povazuje sa za
poisteného ten manzel, ktorému poistena vec
pripadla po vysporiadani bezpodielového
spoluvlastnictva manzelov. Poistenie rovnako
nezanika ani v pripade, ak poistena vec pripadla
tomu z manzelov, ktory uzavrel poistni zmluvu
alebo bol oznaceny v poistnej zmluve ako
poisteny.
. Ak sa vlastnikom poistenej veci pocas platnosti a
ucinnosti  poistnej zmluvy stane poistnik,
poistenie podfa § 812 OZ nezanikne a do
vSetkych prav a povinnosti poisteného vstupuje
poistnik, ktory je nadalej povinny platit poistné a
stdva sa na ucCely poistnej zmluvy poistenym.
Poistenie nezanikne ani v pripade prevodu
vlastnickeho prava k poistenej veci z leasingovej
spolo¢nosti na poistnika; aj v tomto pripade do
vSetkych prav a povinnosti poisteného vstupuje
poistnik, ktory je nadalej povinny platit poistné a
stava sa na ucely poistnej zmluvy poistenym.

Clanok VIIL.
Poistné

. Poistné sa stanovi v zavislosti od predmetu
a rozsahu poistenia, vySky poistnej sumy, vysky
spoluuCasti a ostatnych podmienok poistenia
a jeho vyska je uvedena v poistnej zmluve.

. Poistné je podlfa tychto VPP-AR14 beznym
poistnym, ak nie je v poistnej zmluve dojednané
inak. Bezné poistné je splatné prvym drfiom
poistného obdobia, ak nie je v poistnej zmluve
dojednané inak.

.V poistnej zmluve je mozné dojednat, ze poistné
bude platené v splatkach. Nezaplatenim ¢o i len
jednej splatky poistného sa driom nasledujucim
po dni splatnosti nezaplatenej splatky stava
splatnym poistné za celé poistné obdobie.

. Pri poisteni na dobu uréitu je poistné splatné
naraz dnom zacCiatku poistenia, ak v poistnej
zmluve nie je dojednané inak.

. Ak je poisteny v omeskani s platenim poistného,
je poistovatel opravneny uctovat Uurok z
omeskania za kazdy defi omeskania.
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. Pri vyplate poistného plnenia ma poistovatel

pravo odpocitat od poistého plnenia nedoplatok
poistného.

. Ak je poistné platené prostrednictvom posty

alebo penazného Ustavu, povazuje sa za okamih
splnenia platobnej povinnosti datum pripisania
poistného na ucet poistovatela. Poistnik je
povinny platit poistné so spravne uvedenym
variabilnym symbolom, ktorym je spravidla Cislo
poistnej zmluvy, ak nie je v poistnej zmluve
dohodnuté inak.

. Ak dbjde v dbsledku poistnej udalosti k zaniku

predmetu poistenia a dévod dalSieho poistenia
tym odpadol, patri poistovatelovi poistné az do
konca poistného obdobia.

. Poistovatel ma voci poistnikovi pravo na nahradu

nakladov, ktoré mu vzniknd v sulvislosti

s doru€ovanim  pisomnosti  tykajucich  sa

zaplatenia diZzného poistného.

V  suvislosti so zmenou podmienok
rozhodujucich pre stanovenie vysky poistného
ma poistovatel pravo jednostranne upravit vysku
poistného na dalSie poistné obdobie. VySku
poistného je poistovatel opravneny upravit:

a) ak dojde k zmene pravnych predpisov, ktora
ma vplyv na vySku poistného plnenia, na
naklady poistovatela alebo na darové a
odvodové povinnosti poistovatela (najma
zmena rozsahu alebo podmienok poistenia,
zmena alebo zavedenie dane alebo
osobitného odvodu, zasadna zmena regulacie
poistovacej Cinnosti),

b) ak déjde k zmene v rozhodovacej praxi sudov,
ktora ma vplyv na poistné plnenia (najma
zmena Vv pristupe posudzovania niektorych
narokov),

c) ak dbjde k zmene okolnosti nezavislych na
poistovatelovi, ktor& ma vplyv na poistné
plnenia (najma zvySenie cien opravarenskych
prac, zvySenie cien nahradnych dielov,
zvysenie cien sluzieb),

d) ak déjde =z inych vaznych objektivhych
dévodov k ohrozeniu splnenia zavazkov
poistitela z pohlfadu poistnej matematiky a

poistno-matematickych metdd (najma
povinnost poistovatela vytvarat dostatoCné
poistné).

Ak poistovatel jednostranne upravi vySku
poistného na dalSie poistné obdobie, oznami
pisomne tuto skutocnost poistnikovi najneskér v
lehote desat tyzdfiov pred splatnostou poistného
na dalSie poistné obdobie, od ktorého sa ma
zmena vykonat. Pokial poistnik so zmenou vysky
poistného nesuhlasi, musi podat pisomnu
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vypoved aspori Sest tyzdriov pred uplynutim
prislusného poistného obdobia. Ak poistovatel
neoznami Upravu vysSky poistného najneskor
desat tyzdrnov pred splatnostou poistného na
dalSie poistné obdobie, od ktorého sa ma zmena
vykonat, poistnik méze pisomnu vypoved podat
az do konca prisluSného poistného obdobia.
Podanim pisomnej vypovede podla tohto odseku

poistenie zanikne ku koncu prislusného
poistného obdobia.
Pokial nebola v lehotach podfla

predchadzajuceho odseku pisomna vypoved
poistnika doru¢ena poistovatelovi, poistenie
nezanika a poistovatel ma pravo na novu vysku
poistného na dalSie poistné obdobie. Ak
poistovatel znizi poistné na dalSie poistné
obdobie a poistnik zaplati za dalSie poistné
obdobie poistné v pdvodnej vyske, poistovatel
vrati preplatok poistného poistnikovi.

11. Pri poistnych zmluvach uzavretych na dobu
neurcitu si poistovatel vyhradzuje pravo menit
jednostranne vysku poistného na dalSie poistné
obdobie. V takom pripade poistovatel pisomne
oznami tuto skuto€nost poistnikovi najneskér v
lehote desat tyzdnov pred splatnostou poistného
na dalSie poistné obdobie, od ktorého sa ma
zmena vykonat a informuje ho o moznosti
poistnU zmluvu bezplatne a s okamzitou
ucinnostou vypovedat. Ak poistnik so zmenou
vySky poistného nesuhlasi, méze poistnu zmluvu
do konca prislusného poisthého obdobia
vypovedat s okamZitou uc€innostou. Ak
poistovatel znizi poistné na dalSie poistné
obdobie a poistnik zaplati za dalSie poistné
obdobie poistné v pbvodnej vyske, poistovatel
vrati preplatok poistného poistnikovi.

Clanok IX.
Poistna hodnota, poistna suma

1. Poistna hodnota je hodnota poistenej veci
rozhodujuca pre stanovenie poistnej sumy.
Poistna suma je suma ur€ena v poistnej zmluve
ako najvy$Sia hranica poistného plnenia
poistovatela v pripade poistnej udalosti; ma pre
kazdy predmet poistenia zodpovedat jeho
poistnej hodnote v poisthom obdobi, na ktoré
bolo dojednané poistenie, ak nejde o poistenie
prvého rizika v zmysle c&lanku X. tychto VPP-
AR14.

2. Poistnu sumu ur€uje na vlastnu zodpovednost
poisteny.
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3. Poistna hodnota stavieb, vyrobného
a prevadzkového zariadenia podniku a zasob sa
stanovi podla Specifikacie (skupiny A, B, C).

4. Poistenie nakladov je dojednané vzdy na prvé
riziko.

5. Pokial nie je v poistnej zmluve dojednané inak,
poistna hodnota cudzich veci, ktoré poisteny
opravnene pouziva alebo ich prevzal v zmysle
Clanku Il. odsek 4. tychto VPP-AR14, je ich
¢asova hodnota.

6. V poistnej zmluve je mozné dojednat’

a) ro¢ny limit plnenia, ktory je hornou hranicou
plnenia poistovatela zo vSetkych poistnych
udalosti v priebehu poistného obdobia,

b) ro¢ny limit plnenia pre niektory/é predmety
poistenia a/alebo poistné nebezpectenstvo/a
a/alebo miesto/a poistenia, ktory je hornou
hranicou plnenia poistovatela zo vSetkych
poistnych udalosti, ktoré sa tykali daného
predmetu  poistenia alalebo  poistného
nebezpecenstva a/alebo miesta poistenia,

c) limit plnenia z jednej poistnej udalosti pre
niektory/é predmety poistenia a/alebo poistné
nebezpeCenstvo/a a/alebo miesto/a poistenia,
ktory je hornou hranicou plnenia poistovatela
z kazdej poistenej udalosti, ktora sa tykala
daného predmetu poistenia a/alebo poistného
nebezpecenstva a/alebo miesta poistenia.

Clanok X.
Poistenie na prvé riziko

Ak nie je mozné stanovit poistnd hodnotu podla
Clanku IX. tychto VPP-AR14 ur€i poistnd sumu
poisteny podfa svojho uvazenia a svojej poistnej
potreby. Takto urCena poistna suma je hornou
hranicou plnenia poistovatela zo vSetkych poistnych
udalosti, ktoré nastali v poisthom obdobi, na ktoré
bolo dojednané poistenie. V poistnej zmluve musi
byt vyslovene uvedené, Ze ide o poistenie na prvé
riziko.

Clanok XI.
Poistna udalost’

Poistnou udalostou je udalost uvedena v ¢lanku Il
tychto VPP-AR14, sktorou je spojeny vznik
povinnosti poistovatefa plnit podfa tychto VPP-
AR14 a poistnej zmluvy. Poistnou udalostou vsak
nie je, ak bola poistna udalost uvedena v ¢lanku lll.
tychto VPP-AR14 spdsobena umyselnym konanim
poisteného alebo inej osoby na podnet poisteného.



Clanok XIL.
Rozsah poistného plnenia

1. Poistovatel poskytne poistné plnenie v mene

platnej v Slovenskej republike, ak nerozhodne o

tom, Zze poskytne naturalne poistné plnenie

(opravou alebo vymenou veci). Plnenie je splatné

do 15 dni, akonahle poistovatel skoncil Setrenia

nutné k zisteniu rozsahu povinnosti poistovatela
plnit.

. Ak bola poistena vec poskodena v doésledku

poistnej udalosti, vznika poistenému pravo,

pokial nie je dalej stanovené inak, aby mu
poistovatel poskytol:

a) pri poisteni na novli hodnotu sumu
zodpovedajucu primeranym nakladom na
opravu posSkodenej veci zniZzend o cenu
zvySkov nahradzovanych c&asti poSkodenej
VECI;

b) pri poisteni na <¢asovu hodnotu sumu
zodpovedajucu primeranym nakladom na
opravu poskodenej veci znizend o sumu
zodpovedajucu stupfiu opotrebenia alebo
inému znehodnoteniu poSkodenej veci z
obdobia pred poistnou udalostou a dalej
znizenu o cenu zvySkov nahradzovanych
Casti poskodenej veci;

c) pri poisteni na vSeobecnu hodnotu sumu
zodpovedajucu rozdielu medzi vSeobecnou
hodnotou poistenej veci pred poSkodenim a
vSeobecnou hodnotou poistenej veci po
poskodeni.

. Ak bola poistena vec zniCena alebo ak je

stratena v dobsledku poistnej udalosti, vznika

poistenému pravo, pokial nie je dalej stanovené
inak, aby mu poistovatel poskytol:

a) pri  poisteni na novu hodnotu sumu
zodpovedajiucu nakladom na znovuzriadenie
veci alebo nakladom, ktoré treba vynalozit na
vyrobu veci rovnakého druhu a kvality v
novom stave zniZzenu o cenu zvyskov zni¢enej
veci; poistovatel vyplati nizSiu z uvedenych
sum,

b) pri poisteni na ¢asovu hodnotu sumu zistenu
podla pism. a) tohto odseku znizenu o sumu
zodpovedajucu stupfiu opotrebenia alebo
iného znehodnotenia poistenej veci a dalej
tieZ znizenu o cenu zvyskov znienej veci,

c) pri poisteni na vSeobecnu hodnotu sumu
zodpovedajucu rozdielu medzi vSeobecnou
hodnotou poistenej veci pred zniCenim a
vSeobecnou hodnotou poistenej veci po
zniceni.
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4. Ak boli poistené zasoby poskodené v dosledku

poistnej udalosti, vznika poistenému pravo, aby
mu poistovatel poskytol sumu potrebnu na ich
opravu alebo uUpravu, od ktorej treba odpocitat
cenu zvySkov poskodenych zasob a sumu, o
ktori sa zmenSili obvyklé naklady spojené
s oSetrovanim  alalebo inym  spracovanim
poistenych zasob, ktoré by bolo inak nutné
vynalozit.

. Ak boli poistené zasoby znehodnotené

v désledku poistnej udalosti, vznika poistenému
pravo, aby mu poistovatel poskytol sumu
zodpovedajucu rozdielu medzi ich poistnou
hodnotou a skutocnou hodnotou po
znehodnoteni.

6. Ak boli poistené zasoby zniené alebo ak su

stratené v désledku poistnej udalosti a ide o

zasoby, ktoré  poisteny  vyrobil,  vznika
poistenému pravo, aby mu poistovatel poskytol
sumu zodpovedajucu preukazatelne

vynalozenym ndkladom, ktoré bolo nutné
vynaloZzit na ich vyrobu, najviac vSak sumu, ktoru
by poisteny obdrzal pri ich realizacii v dobe
poistnej udalosti. Ak ide o zasoby, ktoré poisteny
nevyrobil, vznika poistenému pravo, aby mu
poistovatel poskytol sumu zodpovedajucu
nakladom na ich znovuzriadenie, aké by bolo
nevyhnutné vynalozit v dobe poistnej udalosti.
Od takto uréeného plnenia sa odpocita cena
zvySkov zniCenych zasob a suma, o ktoru sa
zmensSili obvyklé naklady spojené s oSetrovanim
alalebo inym spracovanim poistenych zasob,
ktoré by bolo inak nutné vynalozit.

. Ak boli poistené nosiCe dat vratane dat na nich

ulozenych znicené alebo su stratené v dosledku
poistnej udalosti, vznika poistenému pravo, aby
mu poistovatel poskytol sumu zodpovedajucu
primeranym a skutocne vynalozenym nakladom
na opravu nosiCov dat v pripade poskodenia
alebo na ich znovuzriadenie v pripade znienia
alebo straty, vzdy s odpocitanim hodnoty
zvySkov poistenych nosiCov dat, vratane
nakladov vynalozenych na opatovné zriadenie
dat podla ich duplikatov alebo originalov
predchadzajucej verzie dat. Pokial poisteny
naklady na opatovné zriadenie dat nevynalozil do
2 rokov od vzniku poistnej udalosti, poskytne
poistovatel poistné plnenie iba do vysky hodnoty
nosicov dat.

. Ak boli poistené peniaze zniCené, poSkodené

alebo su stratené v dosledku poistnej udalosti,
vznika poistenému pravo, aby mu poistovatel
poskytol sumu zodpovedajiucu ich nominalnej
hodnote, v pripade poistenych cennosti Ciastku
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10. Ak  boli

vynalozenu na ich umorenie a/alebo naklady na

ich znovuzriadenie.

. Ak boli poistené vkladné a Sekové knizky,

platobné karty a iné podobné dokumenty, cenné

papiere a ceniny poskodené, znicené alebo ak su
stratené, vznika poistenému pravo, aby mu
poistovatel vyplatil naklady na znovuzriadenie
avpripade straty tiez sumu vynalozenu na
umorenie uvedenych dokumentov. Ak uvedené
dokumenty boli zneuZité, poistenému vznika
pravo, aby mu poistovatel vyplatil sumu, o ktoru
sa jeho majetok tymto zneuzitim zmensil.

Poistenim vSak nie su kryté uslé uroky a ostatné

vynosy.

poistené veci zvlastnej, kultdrnej

a historickej hodnoty, umelecké diela a zbierky,

pri stanoveni poistného plnenia sa vzdy

vychadza zo sumy, ktora sa stanovi ako nizSia z

dojednanej poistnej sumy alebo zo sumy, ktoru

by bolo mozné realne ziskat predajom poistenej
veci bezprostredne pred poistnou udalostou

(dalej len stanovena suma). Dalej sa dojednava:

a) Ak boli poistené veci, s vynimkou zbierok veci
(dalej len zbierka), poSkodené, zni¢ené alebo
ak su stratené, vznika poistenému pravo, aby
mu poistovatel vyplatil sumu zodpovedajicu
nakladom na uvedenie do pdvodného stavu
alebo sumu, zodpovedajucu nakladom na
zhotovenie umeleckej alebo
umeleckoremeselnej kopie. Ak nie je mozné
vec uviest do pdvodného stavu alebo ak nie je
mozné zhotovit koépiu, vznika poistenému
pravo, aby mu poistovatel vyplatil stanovenu
sumu.

b) Ak bola poistena zbierka poskodena cela
alebo bola poskodena iba jej Cast, vznika
poistenému pravo, aby mu poistovatel vyplatil
sumu zodpovedajucu nakladom na uvedenie
do pdvodného stavu. Ak nie je mozné celu
poistenu zbierku alebo jej Cast uviest do
poévodného stavu, vznika poistenému pravo,
aby mu poistovatel vyplatii zo stanovenej
sumy, tykajucej sa postihnutej zbierky, taku
sumu, ktora zodpoveda podielu
znehodnotenia  zbierky  vyjadrenému v
percentach po a pred poistnej udalosti.

c) Ak bola zni€ena alebo je stratena iba cast
poistenej zbierky, vznika poistenému pravo,
aby mu poistovatel vyplatii zo stanovenej
sumy, tykajucej sa postihnutej poistenej
zbierky, taku sumu, ktora zodpoveda podielu
znehodnotenia  zbierky  vyjadrenému v
percentach po a pred poistnej udalosti.
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d) Ak bola zni¢ena alebo je stratena cela
poistena zbierka, vznika poistenému pravo,
aby mu poistovatel vyplatil stanovenu sumu.

V pripade veci zamestnancov je poistovatel
v pripade poistnej udalosti povinny poskytnat
poistné plnenie len do vySky ich ¢asovej hodnoty.

Ak boli poistené cudzie veci poskodené,
zniCené alebo ak su stratené, je poistovatel
povinny poskytnut plnenie len vtedy, ak je
poisteny povinny vynalozit naklady na uvedenie
podkodenej veci do predchadzajuceho stavu
alebo ak poisteny uz tieto naklady vynalozil.

Ak je poistenie dojednané na novu hodnotu

a poisteny do 3 rokov po vzniku poistnej udalosti

nepreukaze, ze postihnutd vec opravil, pripadne

namiesto nej zadovazil novu vec, je poistovatel
povinny plnit len do vySky c&asovej hodnoty
postihnutej poistenej veci, od ktorej sa odpocita

cena zvysSkov postihnutej poistenej veci. Lehotu 3

roky je mozné po dohode poistovatela

a poisteného skratit.

Podmienkou poskytnutia poistného plinenia
je, ze:

a) je zaistené uplné obnovenie alebo opatovné
zriadenie poistenej veci, pricom pouzitie
poistného plnenia na veci, ktoré v dobe
poistnej udalosti uz existovali, boli objednané
alebo boli vo vyrobe, nie je takymto
obnovenim alebo opatovnych zriadenim,

b) znovuzriadenie stavby sa realizuje na
povodnom mieste alebo na inom mieste na
Uzemi Slovenskej republiky alebo v ramci
iného dojednaného miesta poistenia. Poistné
plnenie je vSak obmedzené sumou, ktora by
bola vynaloZena na postavenie, prip.
obnovenie stavby na pbévodnom mieste
a v rovnakom rozsahu,

¢) znovu zriadené alebo znovu vyrobené veci
budu sluzit k rovnakému uacelu, resp. budu
pouzivané na rovnaky ucel.

Ak nebudu splnené podmienky uvedené

v odseku 16. tohto ¢lanku, ma poisteny narok:

a) pri poskodeni stavieb na uhradu nakladov na
opravu alebo pri zni€eni na Uhradu
vSeobecnej hodnoty, najviac vSak casovu
hodnotu stavby. Naklady na opravu su
kratené v pomere Casovej hodnoty k novej
hodnote, resp. vSeobecnej hodnoty k novej
hodnote. Vyska Skody vo vSeobecnej hodnote
je vrovnakom pomere k vySke Skody v novej
hodnote ako vSeobecna hodnota k novej
hodnote,

b) pri poSkodeni prevadzkovych zariadeni
a spotrebnych predmetov na uhradu nakladov
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na opravu, pri zni€eni alebo strate na uhradu
Casovej hodnoty. Vyska Skody v casovej
hodnote je v rovhakom pomere k vySke Skody
v novej hodnote ako ¢asova hodnota k novej
hodnote. Casova hodnota vychadza z novej
hodnoty bezprostredne pred vznikom poistnej
udalosti zniZzena o sumu zodpovedajucu veku,
opotrebeniu a/alebo z inych pri¢in. Hodnota
pripadajuca na staré materidly (napr.
vymenené diely) a/alebo hodnota zvySkov sa
nezapoditava.

16. Ak poistovatel rozhodol v zmysle odseku 1.
tohto ¢lanku o tom, Ze poskytne naturalne
plnenie a poisteny napriek tomu vykonal opravu
alebo vymenu poistenej veci inym ako
prikazanym spOsobom, poskytne poistovatel
poistné plnenie len do tej vysky, ktoru by poskytol
keby poisteny postupoval podla jeho pokynov.

17. Primeranym nakladom na opravu poistenej
Veci je cena opravy veci alebo jej ¢asti, ktora je v
dobe poistnej udalosti v mieste poistenia obvykla.

18. Pinenie  poistovatela  zistené podla
predchadzajucich odsekov tohto &lanku nesmie
presiahnut dohodnutu poistnd sumu, ktora je

najvyssou hranicou poistného plnenia
poistovatela, ak nie je dojednané inak.
19. Ak je v Case poistnej udalosti poistna suma

stanovena poistenym nizSia ako poistna hodnota
poistenej veci, tak poistovatel poskytne poistné
plnenie, ktoré je znizené v rovnakom pomere ku
Skode, v akom je poistna suma k poistenej
hodnote (podpoistenie). To neplati pri poisteni na
prveé riziko podla ¢lanku X. tychto VPP-AR14.

20. Ak malo vedomé poruSenie povinnosti
uvedenych v ¢lanku XV. Tychto VPP-AR14
podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo
na zvacdenie rozsahu nasledkov poistnej
udalosti, je poistovatel opravneny plnenie z
poistnej zmluvy znizit ato az do celej vySky
poistného plnenia podla toho, aky vplyv malo toto
porusenie na rozsah jeho povinnosti plnit.

21. Poistovatel je opravneny plnenie z poistnej
zmluvy primerane znizit, ak na zaklade vedome
nepravdivej alebo neuplnej odpovede poisteného
bolo uréené nizSie poistné.

22. Ak sa poistovatel dozvie az po poistnej
udalosti, Ze jej pri€inou je skuto¢nost, ktoru pre
vedome nepravdivé alebo neuplné odpovede
nemohol zistit' pri dojednavani poistenia a ktora
pre uzavretie poistnej zmluvy bola podstatna, je
opravneny plnenie z poistnej zmluvy odmietnut,
odmietnutim plnenia poistenie zanikne.

23. Poistovatel ma pravo na zaklade pisomnej
Ziadosti  poisteného o vinkulaciu poistného
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plnenia v prospech a na ucet tretej osoby, ktora
bola odsuhlasena poistovatefom, vyplatit poistné
plnenie osobe, v prospech ktorej bolo poistné
plnenie vinkulované.

24. Poistovatel podla § 799 (3) OZ nie je
opravneny pocas trvania poistnej zmluvy plnenie
z poistnej zmluvy znizit z dbévodu, Ze poistné
nebolo riadne a v€as zaplatené.

Clanok XIII.
Zvlastne pripady plnenia

1. Ak urobil poisteny opatrenia, ktoré mohol
vzhladom na okolnosti pripadu povazovat za
nutné:

a) na odvratenie bezprostredne
poistnej udalosti alebo

b) na odvratenie alebo zmiernenie Skody na
poistenej veci zo vzniknutej poistnej udalosti,
poistovatel mu nahradi takto vynalozené
naklady, ak su Umerné rozsahu Skody, ktora
hrozila a poistnej hodnote ohrozenej poistenej
veci; najviac v8ak poistnd sumu dojednanu
pre poistenu vec, ktora bola poistnou
udalostou ohrozena, alebo dojednanu pre
poistenu vec, ktorej sa vynalozené naklady
tykali. Za takéto naklady sa nepovazuju
naklady spojené s obvyklou starostlivostou,
udrzbou a oSetrovanim poistenej veci.

2. Ak mal poisteny pravnu povinnost z hygienickych
alebo bezpec€nostnych dévodov alebo z dévodov
verejného zaujmu vykonat opatrenia na
odpratanie zvySkov poistenej veci, ktora bola
poskodena alebo zniena poistnou udalostou,
alebo pokial poisteny vynalozil primerané
naklady na demolaciu, vypratanie a odvoz suti
nutné na opravu alebo znovuzriadenie poistenej
veci postihnutej poistnou udalostou, nahradi mu
poistovatel takto vynalozené naklady najviac
vSak do vySky 2 % z poistnej sumy dojednanej
pre poistenu vec, ktorej sa vynalozené naklady
tykali. V poistnej zmluve mozno dohodnut
zvySenie vySSie uvedeného limitu poistného
plnenia.

3. Ak hradi poistovatel z dévodu uvedeného v
¢lanku XIl. odsek 21. tychto VPP-AR14 len
pomernu Cast Skody, naklady podla odseku 1.
a 2. tohto ¢lanku sa hradia len v tom pomere, v
akom poskytuje poistné plnenie.

4. Poistovatel je vzdy povinny nahradit naklady
v celej vySke, ktoré boli vykonané na jeho pokyn.

hroziacej
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Clanok XIV.
Spoluucast’

. Poistenie sa dojednava so spoluucastou, pokial
nie je v poistnej zmluve dojednané inak.

. Spoluucast’ je zmluvne dohodnutd suma, ktorou
sa poisteny podiela na zavazku, ktory vyplyva
poistovatelovi  z poistnej zmluvy v pripade
poistnej udalosti. Spoluu¢ast sa odpocita od
celkovej vysky Skody, na ktorej nahradu vznikne
poistenému narok pri  poistnej udalosti.
Spoluudast’ je mozné v poistnej zmluve stanovit
pevnou sumou, percentom, pripadne ich
kombinaciou.

. Ak vyska Skody nedosahuje vysku alebo je rovna
vyske  zmluvne  dohodnutej  spolulcasti,
poistovatelovi nevznikne povinnost poskytnuat
poistné plnenie.

Clanok XV.
Prava a povinnosti poisteného

. Popri  povinnostiach stanovenych pravnymi
predpismi a poistnou zmluvou ma poisteny dalej
tieto povinnosti:

a) je povinny poistovatelovi alebo nim
poverenym osobam umoznit vstup do
poistenych objektov, stavieb aumoznit im
posudit rozsah poisteného nebezpecenstva,
dalej je povinny poistovatelovi alebo nim
poverenym osobam predloZit k nahliadnutiu
projektovu, pozZiarno-technicku, uc¢tovnu a inu
podobnu dokumentaciu a umoznit
preskumanie &innosti zariadeni sluZiacich na
ochranu poistenych veci,

b) bez zbyto&ného odkladu oznamit
poistovatelovi kazdé zvySenie rizika, o ktorom
poisteny vie a ktoré nastalo po uzavreti
poistnej zmluvy, hlavne vsetky podstatné
zmeny alebo rozSirenie vyrobného programu,
ako i vSetky zmeny v ostatnych
skuto€nostiach, na ktoré dostal pisomné
otazky pri dojednavani poistenia,

c) oznamit  poistovatelovi, ze u iného
poistovatela uzavrel dalSie poistenie na ten
isty predmet poistenia, pritom je povinny
oznamit  poistovatelovi obchodné meno
poistovatela a vySku poistnych sum a limitov
plnenia,

d) dbat na to, aby poistna udalost nenastala,
predovdetkym nesmie porudovat povinnosti
smerujuce na odvratenie alebo zmenSenie
nebezpeCenstva, ktoré su mu ulozené
pravnymi predpismi alebo na ich zaklade,

VPP-AR14_01/2014v.6

GENERALI

alebo ktoré na seba prevzal poistnou
zmluvou, ani nesmie trpiet porusovanie tychto
povinnosti zo strany tretich oséb (u poistenej
pravnickej osoby sa za tretie osoby povazuju
aj vsetky fyzické a pravnické osoby pre
poisteného Cinné), dalej je povinny riadne sa
starat o udrZzbu poistenej veci, pokial uZz
nastala poistna udalost je poisteny povinny
urobit vSetky mozné opatrenia smerujuce k
tomu, aby sa vzniknutd Skoda uz
nezvacéSovala,

e) pokial skoda uz nastala, urobit nevyhnutné
opatrenia k zabraneniu jej zvacsenia,

f) je povinny bez zbyto&ného odkladu pisomne,
ak je nebezpeCenstvo z omeskania
akymkolvek inym vhodnym spdsobom,
oznamit' poistovatelovi, Zze poistna udalost
nastala, dat pravdivé vysvetlenie a predlozit
doklady potrebné na zistenie okolnosti
rozhodujucich na posudenie naroku na
poistné plnenie z poistenia a jeho vySky a
umoznit’ poistovatelovi zhotovit si kdpie tychto
dokladov, dalej je povinny umoznit Setrenia
poistnej udalosti. Ak bolo oznamenie v zmysle
tohto odseku vykonané inou ako pisomnou
formou, je povinny dodato¢ne bez zbyto¢ného
odkladu zaslat poistovatefovi pisomné
oznadmenie; vSetky doklady vyZiadané
poistovatelom  musia byt  predlozené
v slovenskom jazyku, priCom pripadny preklad
uvedenych dokladov je poisteny povinny si
zabezpeCit na vlastné naklady, pokial
poistovatel neustanovi inak,

g) ak doslo k poistnej udalosti, poisteny nesmie
zmenit' stav poistnou udalostou spésobeny,
kym nie su postihnuté poistené veci
poistovatelom prehliadnuté, to vSak neplati,
ak je taka zmena nutna vo verejnom zaujme
alebo za ucelom zmiernenia Skody, alebo ak
doSlo pri Setreni poistnej udalosti vinou
poistovatela k zbytoénym preukazatelnym
prietahom,

h) oznamit poistovatefovi bez zbyto¢ného
odkladu, Ze v suvislosti so Skodou bolo zacaté
trestné konanie proti poistenému alebo jeho
zamestnancovi a poistovatela informovat o
priebehu a vysledkoch tohto konania,

i) ak vzniklo v suvislosti so Skodou podozrenie z
trestného d&inu, oznamit uvedend skutoénost
bez zbyto¢ného odkladu prislusnému organu
verejnej moci, to vSak neplati, ak je trestné
stihanie podmienené suhlasom poisteného (§
211 Trestného poriadku),
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j) zabezpedlit voli inému pravo, ktoré na
poistovatela prechadza podla ustanovenia §
827 OZ, najma pravo na nahradu Skody a
vykonat" vSetky ukony potrebné k tomu, aby
poistovatel mohol pravo uplatnit a aby
nedoslo k zmareniu alebo stazeniu
uplatiovania alebo uspokojenia  prava
poistovatela,

k) je povinny v pripade znienia alebo straty
vkladnych a Sekovych kniZiek, platobnych
kariet ainych podobnych dokumentov,
cennych papierov a cenin neodkladne zahajit
umorovacie &i iné obdobné konanie v zmysle
prislusnych pravnych predpisov,

I) je povinny bez zbyto€ného odkladu oznamit
poistovatelovi, Ze sa nasla poistena vec
stratena v suvislosti s poistnou udalostou; v
pripade, ze uz obdrzal poistné plnenie za tuto
vec, vratit poistovatefovi poistné plnenie
znizené o primerané naklady potrebné na
opravu tejto poistenej veci, pokial bola
poistena vec poSkodena v dobe od poistnej
udalosti do doby, kedy bola najdena, pripadne
je povinny vratit hodnotu zvySkov poistenej
veci, ked v uvedenej dobe bola poistena vec
zniCena, pokial sa v danej veci poistovatel
a poisteny nedohodnu inak,

m) pre pripad poskodenia alebo zniCenia veci
zaplavou, povodfiou alebo vodou z
vodovodnych zariadeni je poisteny povinny
zabezpecit, aby v miestnostiach a priestoroch
umiestnenych v podzemnych  podlaZiach
stavieb boli poistené veci ulozené najmenej
15 cm nad najnizSou urovhou podlahy
podzemného podlazia (napr. na paletach,

v regaloch),
n) poisteny je povinny viest uctovnictvo
spbsobom a v rozsahu povinnosti

stanovenych prislusnymi pravnymi predpismi
a v pripade, ak to suvisi s poistenim alebo so
Setrenim poistnej udalosti, bez zbyto¢ného
odkladu predlozit vyziadané uctovné doklady
poistovatelovi; uvedené ustanovenie sa
neuplatiuje, pokial je poistenym fyzicka
osoba, ktora nie je podnikatefom,

0) plnit  dalSie  povinnosti  ulozené mu
poistovatelom v poistnej zmluve,

p) riadne platit poistné po celd dobu trvania
poistenia.

. Poisteny je povinny na zaklade pisomného

upozornenia poistovatefa odstranit rizikové

okolnosti spojené s jeho €innostou. Pokial tak v

stanovenej primeranej lehote neurobi a nastane

poistna udalost, ktord ma pévod v tejto rizikovej
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okolnosti, ma poistovatel voci poistenému pravo
na nahradu poistného plnenia az do vySky
poskytnutého poistného plnenia.

. Poisteny ma pravo prerokovat s poistovatelom

vysledky Setrenia nevyhnutého na zistenie
naroku, rozsahu a vySky poistného plnenia.

. Poisteny ma pravo poziadat o vratenie originalov

dokladov, ktoré poistovateflovi predlozil.

Clanok XVI.
Prava a povinnosti poist'ovatela

.V pripade vzniku Skodovej udalosti je poistovatel

povinny po dorueni pisomného oznamenia
vzniku Skodovej udalosti, ktora by mohla
zakladat’' narok na poistné plnenie z dojednanej
poistnej zmluvy, bez zbyto€ného odkladu zacat
Setrenie nutné k zisteniu, €i ide o poistnu udalost
avpripade poistnej udalosti bez meskania
realizovat’ kroky nevyhnutné k zisteniu rozsahu
svojej povinnosti poskytnut poistné plnenie.

. Okrem dalSich prav stanovenych pravnymi

predpismi je poistovatel opravneny najma:

a) ziadat nahradu nakladov alebo nahradu
Skody, pokial v désledku porusenia niektorej
z povinnosti poistenym poistovatel zbytoCne
vynalozi naklady alebo mu vznikne Skoda,

b) udelovat poistenému pokyny k odvrateniu
poistnej udalosti alebo k zmenSeniu rozsahu
jej nasledkov,

¢) pozadovat uhradu zvySenych nakladov, pokial
bolo nutné opakovat Setrenie na zistenie
rozsahu poistnej udalosti preto, Ze poisteny
porusil alebo nesplnil povinnost ulozenu mu
tymito VPP-AR14 a poistnou zmluvou alebo
platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi.

Clanok XVII.
Vyklad pojmov

Poistovatel — Generali Poistoviia, a. s.,

zapisana v obchodnom registri Okresného sudu

Bratislava |., oddiel: Sa, vlozka cislo: 1325/B,
ICO: 35 709 332, so sidlom Lamadskéa cesta 3/A,
841 04 Bratislava, ktora je opravnena vykonavat
poistovaciu €innost podla osobitného zakona/**
Spolocnost’ patri do skupiny Generali, ktora je
uvedena v talianskom zozname skupin poistovni
vedenom IVASS.

. Poistnik - osoba, ktora uzavrela s poistovatelom

poistnu zmluvu a je povinna platit poistné.

. Poisteny - osoba, na ktorej majetok sa poistenie

vztahuje.
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4. Poziarom sa pre ucely tychto VPP-AR14

rozumie ohenn v podobe plamena, ktory
sprevadza horenie a vznikol mimo uréeného
ohniska alebo také ohnisko opustil a Siri sa
vlastnou silou. Poziarom vSak nie je zeravenie a
tletie s obmedzenym pristupom kyslika ako aj
posobenie Uzitkoveho ohfia a jeho tepla.
Poziarom dalej nie je posobenie tepla pri skrate v
elektrickom vedeni (zariadeni), ak sa plamen
vzniknuty skratom dalej nerozsiril.

. Vybuchom sa pre ucely tychto VPP-AR14
rozumie nahly niCivy prejav tlakovej sily
spocivajucej v rozpinavosti plynov alebo par
(velmi rychla chemicka reakcia nestabilnej
sustavy). Za vybuch tlakovej nadoby (kotla,
potrubia a pod.) so stlatenym plynom alebo
parou sa povazuje roztrhnutie jej stien v takom
rozsahu, Ze doSlo k nahlemu vyrovnaniu tlaku
medzi vonkajSkom a vnutrom nadoby. Ak dbjde
vo vnutri nadoby k vybuchu chemickou reakciou,
tak je tym wvzniknutd 8koda na nadobe
povazovana za vybuch, aj ked jej steny nie su
roztrhnuté. Vybuchom vSak nie je prudké
vyrovnanie podtlaku (impldzia) ani
aerodynamicky tresk spbsobeny prevadzkou
lietadla. Pre ucely tychto podmienok nie je
vybuchom reakcia v spalovacom priestore
motorov, hlavniach strelnych zbrani ainych
zariadeniach, v ktorych sa energia vybuchu
cielavedome vyuziva.

. Priamym uderom blesku sa pre ucely tychto
VPP-AR14 rozumie bezprostredny prechod
blesku (atmosférického vyboja) poistenou vecou
tak, Ze miesto uderu blesku je na tejto veci
zistitelné podfa ucinkov tepelného pdsobenia
a/alebo mechanickych stép.

. Nepriamym uderom blesku sa pre ucely tychto
VPP-AR14 rozumie pdsobenie prepatia a/alebo
indukcie (elektrického vyboja, ktory nastal
v pri€innej suvislosti s priamym uderom blesku)
na poistené veci charakteru elektrickych a
elektronickych strojov, pristrojov, spotrebicov,
elektrickych poziarnych signalizacii, elektrickych
zabezpeCovacich  signalizacii a  zariadeni
tvoriacich suc€ast’ alebo prislusenstvo poistene;j
stavby.

. Dymom sa pre ucely tychto VPP-AR14 rozumie
kazdé bezprostredné zni¢enie alebo poskodenie
poistenych veci dymom, ktory sa nahle rozsiril
mimo zariadenie na vykurovanie, varenie alebo
suSenie nachadzajuce sa v mieste poistenia.
Poistenie sa nevztahuje na Skody vzniknuté
dlhodobym pésobenim dymu.
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9. Narazom alebo zritenim lietadla s posadkou
sa pre ucCely tychto VPP-AR14 rozumeju aj
pripady, ked lietadlo odStartovalo s posadkou,
ale v doésledku udalosti, ktora predchadzala
narazu alebo zruteniu, posadka lietadlo opustila.

10. Narazom vozidla sa pre ucely tychto VPP-
AR14 rozumie kazdé bezprostredné znicenie
alebo posSkodenie poistenych veci stretom
s kolajovym alebo cestnym vozidlom. Poistenie
sa nevztahuje na Skody spbésobené vozidlami
prevadzkovanymi poistnikom alebo poistenym,
uzivatefom poistenej budovy alebo jeho
zamestnancami, dalej na Skody na vozidlach,
Skody na pozemnych komunikaciach aich
zariadeniach.

11. Aerodynamickym treskom sa pre ucely tychto
VPP-AR14 rozumie bezprostredné poSkodenie
alebo zni¢enie poistenych veci tlakovou vinou
spOsobenou aerodynamickym treskom lietadla.

12. Zaplavou sa pre ucely tychto VPP-AR14
rozumie vytvorenie suvislej vodnej plochy, ktora
po isty Cas stoji alebo prudi v mieste poistenia.
Za zaplavu sa vSak nepovaZzuje také zaplavenie
plochy, ked vySka suvislej vodnej plochy nad
zaplavenou plochou je menSia ako 5 cm.

13. Povodiiou sa pre ucely tychto VPP-AR14
rozumie zaplavovanie vacSich ¢&i  menSich
uzemnych celkov vodou, ktord sa vyliala
z brehov vodnych tokov alebo nadrzi, alebo tieto
brehy a hradze pretrhla, alebo bola spésobena
nahlym a neoCakavanym zmensenim
prietocného profilu toku.

14. Vichricou sa pre ucely tychto VPP-AR14
rozumie dynamické pdsobenie hmoty vzduchu,
ktora sa pohybuje rychlostou 75 km/h (20,8 m/s)
a viac. Ak nie je tato rychlost pre miesto Skody
zistitelna, musi poisteny preukazat, ze pohyb
vzduchu spdsobil v okoli miesta poistenia Skody
na riadne udrziavanych stavbach alebo rovnako
odolnych inych veciach alebo Ze 3$koda pri
bezchybnom stave poistenej stavby alebo
stavby, v ktorej sa nachadzaju poistené veci,
mohla vzniknut iba v désledku vichrice. Poistenie
sa v8ak nevztahuje na poskodenie alebo
zniCenie  poistenej veci vichricou alebo
krupobitim, ak Skoda nastala v pri€innej suvislosti
s tym, Ze poistena stavba bola bez okien, dveri Ci
s odstranenou, neuplnou alebo provizérne
urobenou streSnou krytinou (félia, lepenka a
pod.) alebo v pri€innej suvislosti s tym, Ze na
poistenej stavbe boli vykonavané stavebné
prace, ku ktorym je treba stavebné povolenie.

15. Krupobitim sa pre ucely tychto VPP-AR14
rozumie jav, pri ktorom kusky ladu rézneho tvaru,

13



velkosti, hmotnosti a hustoty vytvorené v
atmosfére dopadaju na poisteni vec a tym
dochadza k jej poskodeniu alebo znieniu.

16. Zosuvom pady, zrutenim skal alebo zemin sa
pre ucely tychto VPP-AR14 rozumie zosuv pody,
zrutenie skal alebo zemin vzniknuté pésobenim
gravitacie a vyvolané porusenim dlhodobej
rovnovahy, ku ktorej svahy zemského povrchu
dospeli vyvojom. Zosuvom pddy vSak nie je
klesanie zemského povrchu do centra Zeme v
doésledku pbsobenia prirodnych sil alebo ludskej
¢innosti.

17. Zosuvom alebo zrutenim lavin sa pre Ucely
tychto VPP-AR14 rozumie jav, ked masa snehu
alebo ladu sa nahle po svahoch uvedie do
pohybu a ruti sa do udolia.

18. PAdom stromov, stoziarov a inych
predmetov sa pre ucely tychto VPP-AR14
rozumie taky pohyb telesa, ktory ma znaky
volného padu.

19. Zemetrasenim sa pre UcCely tychto VPP-
AR14 rozumeju otrasy zemského povrchu
vyvolané pohybom v zemskej kore, ktoré
dosahuju asponn 6. stupefi medzinarodnej
stupnice udavajucej makroseizmické UCinky
zemetrasenia (MCS).

20. Vodou z vodovodnych zariadeni sa pre ucely
tychto VPP-AR14 rozumie:

a) voda unikajuca z vodovodnych zariadeni
alebo nadrzi; vodovodné zariadenie je
privadzajuce a odvadzajuce potrubie vody s
vynimkou vonkajSich dazdovych zvodov;
nadrz je scCasti otvoreny alebo uzatvoreny
priestor s obsahom vody najmenej 200 I;

b) kvapalina alebo para unikajuca z ustredného,
etazového, dialkového kdrenia alebo
solarneho systému;

¢) hasiace médium vytekajuce zo samocinného
hasiaceho zariadenia.

Za vodu zvodovodnych zariadeni sa vSak

nepovazuje voda spatne vystupujuca z

odpadovych potrubi a kanalizacie v dosledku

zvySenej hladiny spodnej vody, zaplavy, povodne
alebo nahromadenych zrazkovych véd.

21. Tiazou snehu sa pre ucely tychto VPP-
AR14 rozumie destruktivne posobenie
nadmernej hmotnosti snehu na streSné krytiny,
klampiarske konstrukcie alebo nosné konstrukcie
stavieb.

22. Stratou veci sa pre ucCely tychto
VPP-AR14 rozumie stav, ked poisteny priSiel o
moznost nezavisle od svojej véle vecou
disponovat.

VPP-AR14_01/2014v.6
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23. Kradezou vlamanim sa pre Ucely tychto
VPP-AR14 rozumie prisvojenie si  poistenych
veci tretou osobou (pachatelom) tak, ze sa jej
pachatel zmocnil vniknutim do uzavretého
priestoru nedovolenim prekonanim uzamknutia
alebo prekonanim inej zabezpecovacej prekazky
pouzitim sily alebo [stou dalej uvedenym
spbsobom:

a) do miesta poistenia sa dostal tak, ze ho otvoril
nastrojmi, ktoré nie su urené k jeho
riadnemu otvaraniu alebo

b) do miesta poistenia sa dostal inak ako dvermi
alebo

Cc) vmieste poistenia sa skryl apo jeho
uzamknuti sa poistenej veci zmocnil
a priestory opustii  pred ich otvorenim
spésobom v zmysle pism. a) alebo b),

d) miesto poistenia otvoril originalnym kfu¢om
alebo legalne zhotovenym  duplikatom,
ktorého sa zmocnil kradeZou vlamanim alebo
lupezou alebo

e) do schranky, ktorej obsah je poisteny sa
dostal alebo ju otvoril nastrojmi, ktoré nie su
uréené K jej riadnemu otvaraniu.

Pokus okradez vlamanim je rovnocenny

skuto€ne dokonanej kradezi viamanim.

24. Luapezou sa pre Uucely tychto VPP-AR14
rozumie zmocnenie sa poistenej veci tak, ze
pachatel  pouzil proti poistenému, jeho
zamestnancovi, inej opravnenej osobe a/alebo
osobe poverenej poistenym, nasilie a/alebo
hrozbu  bezprostredného nasilia v umysle
zmocnit’ sa poistenej veci.

25. Obcianskym nepokojom sa pre ucely
tychto VPP-AR14 rozumie, ak sa Casti
obyvatelstva, ktoré sa poCetne nepokladaju za
bezvyznamné, daju do pohybu spésobom
narusujucim verejny pokoj a poriadok a pachaju
nasilnosti vo&i osobam alebo veciam.

Strajkom sa pre ugely tychto VPP-AR14 rozumie

spolo¢ne planovane uskutoCnené a na urcity ciel

zamerané zastavenie prace pomerne velkého
poctu vlastnych zamestnancov.

Vylukou sa pre ucely tychto VPP-AR14 rozumie

vyluCenie  vacsSieho poCtu  zamestnancov
poistenej prevadzky zprace, uskutoCnené
zamestnavatelom podfa planu a zamerané na
urcity cief.

Poistovatel neposkytne plnenie za Skody v
doésledku vnutornych ob¢ianskych nepokojov,
Strajkov €i wvyluk, ak mozno predpokladat
CiastoCnu alebo uplnd nahradu Skody Statom.
Poistovatel poskytne pinenie len za ta Cast
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Skody, ktora prekroCi maximalnu hranicu nahrady
Skody Statom.

Softwarovou Skodou sa pre ucely tychto
VPP-AR14 rozumie strata alebo poskodenie
akéhokolvek  programu, softwaru alebo
operacného systému, programatorskych prikazov
alebo dat vdésledku ich zratenia, zlyhania,
nedostatku, vymazania, chyby a skreslenia alebo
posobenie virusu, hlavne strata alebo
posSkodenie v dbsledku opravneného alebo
neopravneného pristupu, vstupu &i zasahu do
akéhokolvek pocitaa, komunikaéného systému,
serveru, sietového zariadenia, pocitacového
systému, pocitatového hardwaru, zariadenia
spracovavajuceho data, pocitacovej pamati,
mikroCipu, mikroprocesoru (pocitacového cCipu),
integrovaného  obvodu alebo podobného
zariadenia v pocitaci, programu, pocitacového
softwaru alebo operacného systému,
programatorskych prikazov alebo dat.
Pésobenim virusu sa pre ucely tychto VPP-
AR14 rozumie pOsobenie softwaru, dat alebo
kédov ovplyvaujucich prevadzku alebo funkénost
akéhokolvek pocitaca, komunika&ného systému,
serveru, sietového zariadenia, pocitacového
systému, hardwaru, zariadenia
spracovavajuceho data, pocitaCovej pamati,
mikroCipu, mikroprocesoru (pocitacového cCipu),
integrovaného obvodu alebo podobného
zariadenia v pocitatovom vybaveni, programu,
softwaru alebo operacného systému,
programatorskych prikazov alebo dat, hlavne
akykolvek destruktivny program, pocitaCovy kod,
pocitaCovy virus, Cerv, logickd bomba, utok na
odmietnutie sluzby, atok smurf, vandalizmus, tzv.
Trojsky kon alebo akékolvek iné data vliozené do
akéhokolvek elektronického systému, ktoré
spdsobili zmazanie, zniCenie, znehodnotenie,
skreslenie, zlyhanie alebo ukoncenie prace dat,
softwaru alebo systému elektronického obchodu
poisteného.

Mechanickou poruchou sa pre ucely tychto
VPP-AR14 rozumie poskodenie alebo zni¢enie
vzniknuté  lomom,  trhlinou, deformaciou,
zadretim, uvolnenim, netesnostou, upchatim,
vytavenim, stratou funkénych parametrov.

28. Elektrickou poruchou sa pre ucely tychto VPP-

AR14 rozumie poSkodenie alebo zni¢enie
vzniknuté  skratom, ¢&i inym  pbsobenim
elektrického pradu (napr. prepatim, chybou
izolacie, korénou, vybojom, oblukom,
preskokom).
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Za elektricki poruchu sa dalej povazuje strata
funkcie a funkénych parametrov elektronickych
prvkov a elektronickych suciastok.

29. Znecistenim sa pre ucely tychto VPP-AR14

rozumie aj umyselné posSkodzovanie poistenej
veci napisom, malbou, rytim a inym obdobnym
spbsobom.

Clanok XVIII.

Specifikacia predmetov poistenia — élenenie do

skupin A,B,C,D,E, F

A. Stavba
1. Stavbou sa pre ucely tychto VPP-AR14 rozumeju

konstrukcie a vybavenie, ktoré tvoria sucéast
alebo prislusenstvo poistenej stavby. Jedna sa
najmad o zaklady, zvislé nosné konstrukcie,
stropy, streSné konStrukcie, streSné krytiny,
klampiarske konStrukcie, vnutorné a vonkajsie
povrchy (omietky), vnutorné keramické obklady
hygienickych zariadeni, schody, dvere, vrata,
okna, povrchy podlah, vykurovanie, vnutorna
elektroinstalacia, bleskozvody,  vnutorny
vodovod aplynovod, vnutorna kanalizacia,
zariadenie pre ohrev teplej vody, vytahy, pripojky
inZinierskych sieti do vzdialenosti jedného metra
od stavby a dalSie konStrukcie a vybavenia
poistenej stavby, ak su pre konkrétny typ
poistenej stavby popisané vo vyhlaske
0 ocenovani stavieb s tym, Ze ak nie je v poistnej
zmluve dohodnuté inak, poistenie sa nevztahuje
na kons$trukcie a vybavenie ako su anténne
systémy, slne¢né  kolektory, elektronické
zabezpecovacie systémy (poplachové systémy)
vratane kamier tychto systémov, pracky,
chladni¢ky, drvice odpadkov, mangle ana
hnutelné veci tvoriace vnutorné vybavenie
stavby.

. Poistna hodnota stavby je:

a) nova hodnota, t.j. suma, ktoru treba zvyC€ajne
vynalozit na vybudovanie novostavby toho
isttho druhu, rozsahu a kvality v danom
mieste poistenia, vratane nakladov na
spracovanie projektovej dokumentacie. Nova
hodnota sa ako poistna hodnota pouZzije vzdy,
ak neprichadza do uvahy pouzitie poistnej
hodnoty podla pism. b) a ¢) tohto odseku,

b) ¢asova hodnota, tj. nova hodnota znizena
0 sumu zodpovedajucu stupfiu opotrebenia
alebo iného znehodnotenia stavby. Casova
hodnota sa ako poistna hodnota pouZije
vtedy, ak je poistenie dojednané na Casovu
hodnotu alebo ak opotrebenie alebo
znehodnotenie stavby presiahne 70% novej
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hodnoty a neprichadza do Uuvahy pouzitie
poistnej hodnoty podla pism. c) tohto odseku

c) vSeobecna hodnota, t.j. cena veci, za ktoru
mozno zvy€ajne stavbu nadobudnut v danej
dobe a v danom mieste poistenia.

. Vyrobné a prevadzkové zariadenie podniku

Vyrobnym a prevadzkovym zariadenim podniku
sa rozumeju hnutelné veci, s vynimkou zasob,
sluziace prevadzke a nachadzajuce sa na
podnikovom pozemku.

Do tejto skupiny patria najma:

a) stroje, zariadenia, vybavenia a inStalacie
k vyrobe, transformacii, vedeniu, uloZeniu
a spotrebe energie vo vsetkych jej formach,
tiez zariadenia na vykurovanie, vetranie,
klimatizaciu, suSicky a horaky, technické
pece, plynové a elektrické instalacie vratane
prislusnych meracich pristrojov, tiez
osvetlovacie zariadenia,

b) stroje, vybavenia, zariadenia a inStalacie na
vyhotovenie, spracovanie, prenos, vedenie
a uchovavanie dat, informacii a signalov
vSetkého druhu, svynimkou nosiCov dat
spadajucich do skupiny D ods. 2,

c) pracovné stroje vSetkého druhu vratane ich
hnacich prvkov a vSetkého prislusenstva,

d) samohybné pracovné stroje, s vynimkou
motorovych  vozidiel s pridelenym ECV
spadaijucich do skupiny D ods. 1,

e) zariadenia, vybavenia, pristroje a inStalacie
k meraniu, kontrole, zobrazovaniu, riadeniu
a regulovaniu produktov, prevadzky
a pracovnych postupov vSetkého druhu,

f) stroje, strojné =zariadenia, iné zariadenia
a inStalacie na prepravu o0sbb, materialu,
tovaru a latok vSetkého druhu, tiez vodovodné
inStalacie, tj. vSetky =zariadenia na
zasobovanie vodou a vodovodnym odpadom
a prislusné meracie pristroje, armatury,
filtrané zariadenia a prisluSenstva, Cerpadla,
ako aj osobné a nakladné vytahy,

g) zariadenia, vybavenia, ako aj nadoby
a nadrze na uskladnenie materialu, tovaru a
latok vSetkého druhu, tiez recyklovatefné
obalové materialy, palety, kontajnery apod.,

h) vSetok vozovy park, tiez kolaje, Zelezni¢né

vagony, privesy a vysokozdvizné voziky
vSetkého druhu, s vynimkou motorovych
vozidiel, plavidiel alietadiel s uradnym

povolenim a pridelenym ECV spadajucich do
skupiny D ods. 1,

i) ruéné stroje a pristroje vSetkého druhu,
naradia a ostatné vyrobné pomécky vsetkého
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druhu pre ruénu a strojna aplikaciu, ak nejde
o reprodukéné pomédcky spadajuce do skupiny
D ods. 3,

j) vybavenie kancelarii v3etkého druhu, tiez
Casopisy a knihy,

k) prenosné medzisteny,

[) zariadenia na hasenie poziarov, poZiarnej
ochrany, podnikovej ochrany, sanitarne
Sportové zariadenia, ako aj sluzobna vystroj a
vyzbroj vSetkého druhu,

m) zariadenia spologenskych, ubytovacich

a stravovacich zariadeni, ako aj kuchyn,
knihovni apod.,
n) sanitarne zariadenia, tj. bidety, vane,

umyvadla,

o) firemné §tity a reklamné putace,

p) zaklady strojov,

g) klimatizaCné zariadenia,

r) chladiace veze, tieZ murované betonove,

s) katalyzatory,

t) vyrobné a prevadzkové zariadenia mimo
prevadzky a/alebo v rezerve,

u) nahradné diely aeSte nezabudované
predmety urené pre nové zariadenia
vSetkych druhov vySSie menovanych, tiez
nahradné diely pre motorové vozidla
spadajuce do skupiny D ods. 1.

Poistna hodnota vyrobného a prevadzkového

zariadenia podniku je:

a) nova hodnota, t.j. suma, ktoru treba vynalozit
na znovuzriadenie veci alebo suma, ktoru
treba vynalozit na vyrobu veci rovnakého
druhu a kvality v novom stave; urCujuce je,
ktora zo zistenych sum je nizZSia. Nova
hodnota sa ako poistna hodnota pouZzije vzdy,
ked neprichadza do uUvahy pouzitie poistnej
hodnoty podla pism. b) tohto odseku,

b) ¢asova hodnota, tj. nova hodnota znizena
0 sumu zodpovedajucu stupfiu opotrebenia
alebo iného znehodnotenia poistenej veci.
Casova hodnota sa ako poistna hodnota
pouzije vtedy, ked je poistenie dojednané na
Casovu hodnotu alebo ak opotrebenie alebo
iné znehodnotenie poistenej veci presiahne
70% novej hodnoty tejto veci.

. Zasoby

Zasobami sa rozumeju hnutefné veci evidované
ako zasoby, hlavne vSetky zasoby surovin,
rozpracované vyrobky, polotovary a hotové
vyrobky, hotové zakupené diely, obchodny tovar

vSetkého druhu, zhodnotitelné odpady
propagacnych materialov, prevadzkovée
apomocne latky v8etkého druhu, riedidla,
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maziva, paliva a horfaviny, technické plyny,
stavebny  material, potraviny a pochutiny
v zavodnych jedalfach, nerecyklovatelné

obalové materidly vSetkého druhu, ako aj drahé
kovy a drahé kamene uréené na vyrobu.

. Poistna hodnota zasob je nova hodnota, t,|.

suma, ktoru treba vynalozit na znovuzriadenie
veci alebo suma, ktoru treba vynalozit na vyrobu
veci rovnakého druhu a kvality v novom stave;
uréujuce je, ktora zo zistenych sum je nizsia.

Veci zvlastneho charakteru

Do skupiny veci zvlaStneho charakteru patria tieto
hnutelné veci:

1.

motorové vozidla, ktorymi sa rozumeju vsetky
motorové vozidla, ktorym je pridefované
evidencné Cislo, ako aj privesy motorovych
vozidiel, ktorym je pridefované evidencné dislo,
a uradne registrované plavidla, lietadla ainé
zariadenia tazSie ako vzduch uréené na lietanie.
VSetky ostatné vozidla, privesy motorovych
vozidiel ainé dopravné prostriedky, ako aj
nahradné diely pre vozidla vSetkého typu patria
do skupiny B, ak nejde o veci evidované ako
zasoby,

nosic¢e dat a data na nich ulozené, t.j. nosice
dat vSetkého druhu, hlavne nosice elektronickych
dat, na ktorych su ulozené data al/alebo
programy pre spracovanie dat, dalej vSetky druhy
obchodnych knih, spisy, najomné zmluvy, zapisy
o uplatnenych patentnych, licennych,
nakladatelskych, autorskych  prav, prava
ochrannej znacky, plany, konstrukéné vykresy,
nosiCe dat pre riadené NC — obrabacie stroje,
farebné vytlacky ztlaciarni, farebné, latkové
a ostatné vzorky apod.,

. reprodukéné pomécky, ktorymi sa rozumeju

veci sluziace prevadzke

nasledujucej definicii:

a) reprodukéna pomdcka je sama o sebe
nositefom formy, vzoru, designu, pisma alebo
inej informacie o ur¢itom produkte,

b) tato forma (vzor, design, pismo, ina
informacia) sa prenaSsa priamo alebo
nepriamo mechanickym stykom na produkt,
pricom

¢) reprodukéna pomécka nie je dalej pouzitelna
v pripade zmeny alebo vylu€enia produktu
z programu, alebo musi byt prinajmenSom
zmenena,

napr. zlievarenské

a zodpovedajuce

modely, tkacske Kkarty
a zakarové karty, Sablony rdéznych druhov,
Zlievarenské, striekacie formy, formy na
vstrekovacie liatie, tlakové lisovacie formy,
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rezacky, raznice apod., matrice, Stocky,
tlaCiarenské platne avalce, platne na rezanie,
valce na rezanie apod.,

uzamknuté peniaze v hotovosti acenné
papiere, ktorymi sa rozumeju vSetky druhy
platnych penazi v hotovosti, platné
neznehodnotené postové znamky a kolky,
ostatné cenné papiere ainé listiny pouzivané
vobehu ako také, vkladné a Sekové knizky,
hypotekarne listy, platobné karty, drahé kovy
a predmety z nich vyrobené, nezasadené perly
a drahokamy, ulozené v uzamknutych
ohfiuvzdornych  bezpelnostnych  schrankach
a/alebo zabezpelené spbsobom dojednanym
v zmluve,

penazné automaty vratane obsahu, ktorymi sa
rozumeju predajné automaty na vhadzovanie
minci  vSetkého druhu, meni¢e penazi,
bankomaty, s vynimkou hracich automatov,

veci zamestnancov, ktorymi sa rozumeju
predmety osobnej spotreby zamestnancov, ktoré
sa zvyCajne nosia do prace alebo ktoré si
zamestnanec poisteného odlozil pri plneni
pracovnych povinnosti alebo v priamej suvislosti
S nimi, na mieste na to ur€enom a ak nie je také
miesto uréené, na mieste kde sa takéto veci
obvykle ukladaju a toto miesto sa nachadza na
mieste poistenia, nie vSak peniaze v hotovosti,
Sperky, cenné papiere, motorové vozidla
a predmety patriace svojim charakterom do
vybavenia domacnosti.

Naklady vynalozené v désledku
udalosti

poistnej

Do skupiny nakladov vynaloZzenych v dosledku
poistnej udalosti patria:

a)

b)

c)

naklady na vypratanie — naklady, ktoré poisteny
preukazatelne vynalozil na vycCistenie miesta
vzniku Skody, na odvoz suti
a nepouzitelnych zvySkov na najblizSiu vhodnu
a povolenu skladku, ak sa tieto naklady tykaju
predmetu poistenia,

naklady na buranie (strhnutie) — naklady, ktoré
poisteny preukazatelne vynaloZil na zburanie
doteraz stojacich Casti predmetu poistenia, ktoré
su v pripade vzniku Skody nevyhnutné a naklady
na ich odvoz na najbliZzSiu vhodnu a povolenu
skladku,

naklady na demontaz a opatovnu montaz, na
premiestnenie aochranu — nevyhnutné
naklady, ktoré poisteny preukazatelne vynaloZil,
aby bolo poskodené a neposkodené poistené
technické a obchodno-prevadzkové vybavenie
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d)

f)

9)

h)

demontované aznovu zmontované alebo inak
premiestnené a chranené,

naklady na vypratanie, buranie (strhnutie)
a izolaciu v dosledku posobenia
radioaktivnych izotopov - naklady, ktoré
poisteny preukazatelne vynalozZil na vypratanie,
baranie (strhnutie) aizolaciu veci, ktoré boli
v dbsledku poistnej udalosti znecistené
radioaktivitou  (kontaminované) aktoré su
zahrnuté do poistenia do takej miery, do akej boli
opatrenia Uradne nariadené,

naklady na hasenie — naklady, ktoré poisteny
ucelne a usporne vynalozil na zdolanie poZiaru,
aby zabranil Skodam na poistenych veciach
alebo aby znizil rozsah 8kéd; tieto naklady

zahffiaju cenu spotrebovanych materidlov
a mzdy a platy vyplatené za Cinnosti pri haseni
poistenych veci vratane miezd a platov

zamestnancov poisteného za dobu stravenu
hasenim, s vynimkou platov administrativhych
pracovnikov a miezd a platov ¢lenov hasi¢ského
zboru poisteného, ani naklady na vykony
verejnych hasiCskych zborov alebo inych
subjektov, ktoré su povinné poskytnat pomoc vo
verejnom zaujme,

naklady na odstranenie Skéd vzniknutych na
stavebnych suc€astiach poistenej stavby -
nevyhnutné naklady, ktoré poisteny
preukazatelne vynalozZil po poistnej udalosti,
ktorej pri¢inou bola kradez vlamanim, na
odstranenie 8kéd na strechach, stropoch,
stenach, podlahach, dverach, zamkoch, oknach,
vykladnych skriniach a vitrinach s vynimkou ich

presklenia, roletach, ochrannych mreziach,
zabezpecovacich systémoch, trezoroch
a bezpe€nostnych  schrankach, ktoré  boli

priamym dbsledkom kradeze vlamanim alebo
pokusu o tento ¢in,

naklady na demontaz a montaz stavebnych
sucasti - nevyhnutné naklady, ktoré poisteny
preukazatelne vynaloZil po poistnej udalosti,
ktorej priinou bolo rozbitie skla, na demontaz
a montaz ochrannych mrezi, markiz, uzaverov
okien, zamkov vykladnych skrifi, ak bola tato
demontaz amontaz nevyhnutna na vymenu
alalebo opravu skla postihnutého poistnou
udalostou,

naklady na leSenie - nevyhnutné naklady, ktoré
poisteny preukazatefne vynalozil po poistnej
udalosti, ktorej pri€inou bolo rozbitie skla, na
inStalaciu leSenia alebo inych pomocnych
prostriedkov potrebnych pre opravu rozbitého
skla,
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naklady na vymenu zamkov - nevyhnutné
naklady, ktoré poisteny preukazatelne vynalozil
po poistnej udalosti, ktorej pri¢inou bola kradez
vlamanim, na vymenu zamkov dveri v poistenych
priestoroch, ak je klu¢ k tymto dveram strateny
v désledku kradeze vlamanim alebo pokusu
o tento &in, s vynimkou nakladov vynaloZenych
na vymenu zamkov trezoru ainych
bezpefnostnych schranok,

naklady na provizérnu opravu rozbitého skla -
nevyhnutné naklady, ktoré poisteny
preukazatelne vynalozil po poistnej udalosti,
ktorej pri¢inou bolo rozbitie skla, ak bola
provizérna oprava skla preukazatelne
nevyhnutna,

naklady na Specialnu povrchovi upravu skla -
nevyhnutné naklady, ktoré poisteny
preukazatelne vynalozil po poistnej udalosti,
ktorej pri¢inou bolo rozbitie skla,
znovuzhotovenie malby, napisov, inych ozdéb Ci
doplnkov, pieskovania, opravy alebo
znovuzhotovenia nalepenych snimacov
zabezpefovacich  zariadeni, znovunalepenie
bezpeclnostnych folii

Zvlastne naklady vynalozené v dosledku
poistnej udalosti

Do skupiny zvlastnych nakladov vynalozenych
v désledku poistnej udalosti patria:
a) naklady na vypratanie (bez zeminy) — naklady,

ktoré poisteny preukazatelne vynalozZil na
vyhladanie, nakladanie s odpadmi a uloZenie.

Nakladmi na vyhladanie sa rozumeju naklady
vzniknuté v désledku toho, Ze je nutné uradnym
vySetrovanim alebo odbornou analyzou urcit, Ci

doSlo k vzniku nebezpe&ného odpadu alebo

chemickych latok alebo inych veci, ktoré
podliehaju zvlastnemu rezimu v zmysle
prislusnych ustanoveni pravnych predpisov
o nakladani s odpadmi a/alebo chemickymi

latkami a/alebo zivo¢iSnymi odpadmi, a urcit, ako
s tymito vecami nakladat a/alebo ich ulozit.
Nakladmi na nakladanie s odpadmi sa rozumeju
naklady na opatrenia sluziace k odstraneniu
nebezpeénych latok al/alebo inych veci
podliehajucich zvlastnemu rezimu v zmysle
prislusnych ustanoveni pravnych predpisov
o nakladani s odpadmi a/alebo chemickymi
latkami a/alebo ZivoliSnymi odpadmi, kich
zuzitkovaniu alebo k takej uprave, ktora umozni
ich ulozenie.

Nakladmi na ulozenie sa rozumeju naklady na
uloZzenie veci na skladke vratane preukazanych
odvedenych verejnych poplatkov,
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b) naklady na vypratanie (vratane zeminy) -

rozSirenie poistenia nakladov podla pism. a)
tohto bodu o naklady, ktoré poisteny
preukazatelne vynaloZil, na odstranenie
kontaminovanej zeminy ina nutné spatné
vyplnenie vykopu zeminou. Kontaminovanou
zeminou sa rozumie zemina, ktora je v pri€innej
suvislosti s poistnou udalostou znedistena inymi
vecami (s vynimkou veci radioaktivnych),
avdoésledku toho snou musi byt nalozené
predpisanym spésobom v zmysle prisludsnych
ustanoveni pravnych predpisov. Ak je dojednané
poistenie viacnakladov v dbésledku nakladania
s radioaktivne kontaminovanou zeminou,
vztahuje sa poistenie podla tohto pismena b) aj
na radioaktivne znecistenie (kontaminaciu)
zeminy, ak doSlo k tejto kontaminacii v désledku
poistnej udalosti v mieste poistenia pdsobenim
radioaktivnych izotopov obsiahnutych
v poistenych veciach.

Clanok XIX.
Dorucovanie pisomnosti

. Pisomnosti poistovatela uréené pre poistnika
al/alebo poisteného a/alebo opravnenu osobu sa
dorucuju na poslednud znamu adresu poistnika
a/alebo poisteného a/alebo opravnenej osoby na
uzemi Slovenskej republiky. Poistnik a poisteny
je povinny pisomne oznamit poistovateflovi
zmenu svojej adresy alebo sidla bez zbyto¢ného
odkladu. Zmena adresy na doru€ovanie je uc¢inna
diom  doru€enia oznamenia 0 zmene
poistovatelovi.

. Pisomnosti uréené poistovatelovi sa dorucuju
vyluéne na adresu sidla poistovatela. Poistovatel
nezodpoveda za pravne nasledky a/alebo Skody
v suvislosti s doru€ovanim pisomnosti na inu
adresu ako adresu sidla poistovatela.

. Povinnost  dorucit pisomnost je splnena
okamihom prevzatia zo strany adresata. Ak sa
pisomnost pre nezastihnutie adresata ulozi na
poSte a adresat si ju v prislusnej lehote
nevyzdvihne, povazuje sa pisomnost za
dorucenu driom jej vratenia odosielatelovi, aj ked
sa adresat o jej ulozeni nedozvedel. V pripade,
ked bola pisomnost vratena odosielatelovi ako
nedorucitelna z dévodu zmeny adresy adresata
alebo z dbévodu, zZe adresat je neznamy,
povazuje sa za doru¢enu drfiom jej vratenia
odosielatefovi. Povinnost odosielatela dorugit
pisomnost sa spini aj vtedy, ak dorucenie
pisomnosti bolo zmarené konanim adresata,
pricom ucinky dorucenia nastand driom, kedy
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adresat prijatie pisomnosti zmari (napr. odmietne
ich prijat).

. Pisomnosti poistovatela uréené adresatovi sa

dorucuju spravidla postou alebo inym subjektom
opravnenym doru€ovat zasielky, mézu vSak byt
dorucené aj priamo poistovatelom. Ustanovenie
ods. 5 a 6 tohto ¢lanku tym nie je dotknuté.

. Poistovatel je opravneny wvyuzit alternativne

komunikaéné prostriedky (telefon, e-mail, sms,
klientska zoénu) pre vzajomnu komunikaciu s
poistnikom, poistenym a opravnenou osobou v
suvislosti s uzatvorenim a spravou poistenia,
rieSenim poistnych udalosti a ponukou produktov
a sluzieb poistovatela a spolupracujucich
obchodnych partnerov. Tieto prostriedky sluzia k
urychleniu  vzajomnej komunikacie, avsak
nenahradzuju pisomnu a/alebo listinnu formu
ukonov v pripadoch, kedy pisomnu a/alebo
listinna formu vyzaduje zakon, tieto VPP-AR14
alebo poistna zmluva. Povinnost zaslania
pisomnosti elektronicky je splnena jej odoslanim
na e-mailovu adresu poistnika, poistného alebo
opravnenej osoby. Osobitné  podmienky
zasielania pisomnosti podla ods. 6 tohto ¢lanku
tym nie su dotknuté.

. Poistovatel je opravneny vSetky pisomnosti, na

ktorych prevzatie nie je potrebny podpis poistnika
na listine; alebo ak ich listinni formu nevyzaduje
zakon, tieto VPP-AR14 alebo poistna zmluva;
alebo ktorych povaha to umoznuje, zasielat
elektronicky prostrednictvom e-mailu a/alebo do
elektronickej schranky na ustrednom portali
verejnej spravy. Poistnik je povinny hlasit kazdu
zmenu e-mailove] adresy uvedenej v poistnej
zmluve bez zbyto¢ného odkladu, priCom tato
zmena je ucinna diom doru€enia oznamenia
poistovatelovi. Povinnost zaslania pisomnosti
poistnikovi elektronicky je splnena jej odoslanim
na e-mailovu adresu poistnika uvedenu v
poistnej zmluve alebo na e-mailovu adresu, ktoru
poistnik oznami podla predchadzajucej vety.
Poistovatel nezodpoveda za nefunkénost e-
mailovej adresy poistnika. Poistnik mdbze
kedykolvek poistovatela poziadat o zruSenie
doruCovania pisomnosti elektronicky, a to
telefonicky na telefénnom Ccisle poistovatela
alebo pisomne, listom doru¢enym na adresu
sidla poistovatela, pri€com jeho ucinnost’ nastane
prijatim telefonického  oznamenia  alebo
dorucenim pisomnej ziadosti poistovatelovi.

Clanok XX.
Medzinarodné sankcie
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Poistovatel nie je povinny poskytnut’ poistné krytie,
poistné plnenie a nezodpoveda za nahradu
akejkolvek Skody alebo poskytnutie akéhokolvek
benefitu, ak by sa poistovatel v dosledku
poskytnutia takéhoto poistného krytia, poistného
plnenia, platby vyplyvajucej z naroku na nahradu
Skody alebo benefitu dostal do rozporu so
sankciami, zakazmi alebo obmedzeniami uvalenymi

v zmysle rezolucii OSN, obchodnych &i
ekonomickych sankcii alebo pravnych aktov
Slovenskej republiky, Eurdpskej unie alebo

Spojenych Statov americkych (USA).

Zoznam krajin, v ktorych poistovatel z dévodu
existencie medzinarodnych sankcii neposkytuje
poistné krytie je uloZzeny na www.generali.sk; na
tejto webstranke sa nachadzaju aj odkazy na
zoznamy medzinarodne sankcionovanych o0sob.
Poistovatel neposkytuje poistné plnenie ani
akykolvek benefit a nezodpoveda za nahradu
akejkolvek Skody v pripade existencie akejkolvek
suvislosti s krajinami uvedenymi na zozname podla
predchadzajucej vety.

Clanok XXI.
Spodsob vybavovania st'aznosti

1. Staznostou sa rozumie namietka zo strany
poisteného al/alebo poistnika na  vykon
poistovacej Cinnosti poistovatefa v suvislosti s
uzavretou poistnou zmluvou. Staznost méze byt
podana pisomne (na adresu sidla poistovatela
alebo na ktorékolvek obchodné miesto
poistovatela), ustne, prostrednictvom
prostriedkov elektronickej komunikacie (e-mail),
prostrednictvom webovej stranky poistovatela
alebo telefonicky.

2. Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej
veci sa tyka, na aké nedostatky poukazuje, ¢oho
sa stazovatel domaha av pripade podavania
staznosti  pisomnou  formou  musi byt
stazovatefom podpisana.

3. Poistovatel pisomne poskytne stazovatelovi
informacie o postupe pri vybavovani staznosti a
potvrdi doruc€enie staznosti, ak o to staZovatel
poZiada.

4. Stazovatel je povinny na poziadanie poistovatela
dolozZit bez zbytocného odkladu pozZadované
doklady k podanej staznosti. Ak staznost
neobsahuje pozadované nalezitosti alebo
stazovatel nedolozi doklady, poistovatel je
opravneny vyzvat a upozornit stazovatela, ze v
pripade, ak v stanovenej lehote nedoplni
pripadne neopravi pozadované nalezitosti a
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doklady, nebude mozné vybavovanie staznosti
ukondit’ a staznost bude odlozena.

5. Poistovatel je povinny staznost preSetrit a
informovat staZovatefa o spdsobe vybavenia
jeho staznosti bez zbytocného odkladu,
najneskdr do 30 dni odo dfia jej dorucenia. Ak si
vybavenie staznosti vyZzaduje dlhSie obdobie, je
mozné lehotu podla predchadzajucej vety
predizit, o ¢om bude stazovatel bezodkladne
upovedomeny. StaZnost sa povazuje za
vybavenu, ak bol stazovatel informovany o
vysledku presetrenia staznosti.

6. Opakovana staznost a dalSia opakovana
staznost' je staznost toho istého stazovatela, v
tej istej veci, ak v nej neuvadza nové skuto€nosti.

7. Pri opakovanej staznosti poistovatel
prekontroluje spravnost vybavenia
predchadzajucej staznosti. Ak bola

predchadzajuca staznost vybavena spravne,
poistovatel tuto skutoCnost oznami stazovatelovi
s odbévodnenim a pouCenim, ze dalSie
opakované staznosti odlozi. Ak sa
prekontrolovanim vybavenia predchadzajucej
staznosti zisti, Ze nebola vybavena spravne,

poistovatel opakovanu staznost preSetri a
vybavi.
8. V pripade nespokojnosti stazovatela s

vybavenim jeho staZznosti ma staZovatel
moznost obratit sa na Narodnu banku Slovenska
alalebo na prislusny sud a/alebo na

poistovacieho ombudsmana vV ramci
alternativneho rie$enia sporov.
Clanok XXII.
Prislusnost’ sudov
VsSetky spory akéhokolvek druhu, ktoré mézu

vzniknut na zaklade poistnej zmluvy alebo v
suvislosti s niou medzi poistovatelom a poistnikom,
poistenym alebo inymi opravnenymi osobami,
spadaju  do pravomoci sudov SR abudu
rozhodované podla pravneho poriadku SR.

Clanok XXIII.
Zaverecné ustanovenia

1. Ustanovenia tychto VPP-AR14 tykajuce sa
poisteného sa pouziju aj na poistnika (pokial je
poistnik osobou odliSnou od poisteného) a/alebo
na ind opravnenu osobu. Konanim alebo
opomenutim poisteného alebo poistnika pre
ucely tychto VPP-AR14 sa rozumie konanie
alebo opomenutie fyzickych a/alebo pravnickych
osbb pre poisteného alebo poistnika ¢innych na
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zaklade pracovnopravneho  alebo iného
zmluvného vztahu.

. V8etky oznamenia a vyhlasenia su zavazné iba
v pisomnej forme, pokial nie je vtychto VPP-
AR14 uvedené inak.

. Zmeny v poistnej zmluve a/alebo v dolozkach
poistnej zmluvy, ktoré su neoddelitelnou
suCastou poistnej zmluvy mozno vykonat
pisomnou dohodou zmluvnych stran, pokial nie
je v tychto VPP-AR14 uvedené inak.

. Od ustanoveni tychto VPP-AR14 je mozné sa
odchylit v poistnej zmluve a/alebo v dolozkach
poistnej zmluvy.

. Ak sa niektoré ustanovenie tychto VPP-AR14
stane neplatnym, tak ostatné ustanovenia
poistnej zmluvy ako aj tychto VPP-AR14, ktoré
nie su touto neplatnostou dotknuté, zostavaju v
platnosti.

. Ak sa zmeni alebo nahradi ustanovenie
pravneho predpisu, na ktory sa tieto VPP-AR14
odkazuju, nie je tym platnost prislusného
ustanovenia tychto VPP-AR14 dotknuta av
pripade pochybnosti sa ma za to, Ze ide o odkaz
na nové ustanovenie pravneho predpisu, ktorym
bolo zmenené alebo nahradené pdvodné
ustanovenie pravneho predpisu.

. Tieto VPP-AR14 su neoddelitelnou sucastou
poistnej zmluvy.

. Tieto VPP-AR14 nadobudaju ucinnost dnfa
01.01.2019.
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