
Kompletné informácie pred uzavretím zmluvy a zmluvné informácie o produkte sú uvedené vo Vašej poistnej zmluve

O aký typ poistenia ide?
Poistenie pohľadávok.

Čo je predmetom poistenia? Čo nie je predmetom poistenia?

    Platobná neschopnosť

    Platobná nevôľa

Týkajú sa krytia nejaké obmedzenia?

    Výluky z poistenia

    Nepoistené pohľadávky

    Nepoistení zákazníci

Kde sa na mňa vzťahuje krytie?

Aké mám povinnosti?

• Platiť poistné a dohodnuté poplatky včas a v dohodnutej výške.

• Dbať, aby poistná udalosť nenastala, dodržiavať starostlivosť riadneho hospodára.

• Odpovedať pravdivo na otázky poisťovne, týkajúce sa vzniku a priebehu škodovej udalosti. 

Kedy a ako uhrádzam platbu?

Poistné sa uhrádza prevodom na účet v banke.

Kedy začína a končí poistenie? 

Poistná zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu poistníkom a poisťovňou.

Začiatok poistenia je uvedený v poistnej zmluve.

• Pravdivo a úplne písomne odpovedať na všetky otázky poisťovne pri príprave poistnej zmluvy i počas jej 

trvania.

• Bez zbytočného odkladu, najneskôr do 30 dní od uplynutia maximálnej doby predĺženia splatnosti 

odovzdať pohľadávku na mimosúdne vymáhanie a informovať poisťovňu o jej existencii.

• Bez zbytočného odkladu, najneskôr do 6 mesiacov od dátumu vzniku poistnej udalosti oznámiť poisťovni, 

že došlo ku škode a dať pravdivé vysvetlenie o jej vzniku a rozsahu.

Poistné alebo splátka poistného sa uhrádza ku dňu splatnosti poistného; deň splatnosti poistného alebo 

jeho splátky je určený v poistnej zmluve. 

Spoločnosť: Atradius Crédito y Caución S.A. de Seguros y Reaseguros, pobočka poisťovne z iného členského štátu

Produkt:       Poistenie pohľadávok

Poistenie pohľadávok
Informačný dokument o poistnom produkte

Poistná zmluva je dojednaná na dobu určitú, poistná doba je uvedená v poistnej zmluve.

     Úroky z omeškania, pokuty a penále, 

zálohové a hotovostné platby.

Poistenie pohľadávok sa nevzťahuje na škody 

súvisiace s rizikami uvedenými v sekcii:

    Poistenie sa vzťahuje na škodové udalosti, ktoré vzniknú v krajinách uvedených v poistnej zmluve v časti 

„Zoznam krajín”.

      Pohľadávky vzniknuté z činnosti mimo 

poistený odbor činnosti uvedený v poistnej 

zmluve

     Pohľadávky presahujúce kreditný limit a / 

alebo maximálnu výšku škody za poistné 

obdobie uvedenú v poistnej zmluve.

     Pohľadávky s dlhšou splatnosťou ako je 

dohodnutá v poistnej zmluve, alebo za 

subjekty so sídlom mimo poistené územia 

(Zoznam krajín).



Ako môžem zmluvu vypovedať?

Písomnou výpoveďou ku koncu poistného obdobia; výpoveď sa musí podať písomne najmenej dva 

mesiace pred jeho uplynutím. Poistenie v tomto prípade zanikne ku koncu poistného obdobia, v ktorom 

bola daná výpoveď. 


