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Informécie v tomto dokumente Vam majui pomoct pochopit zakladné viastnosti a podmienky poistenia. Uplny rozsah prav a povinnosti, ktoré Vam z poistenia
vyplyvaju, je uvedeny v Poistnej zmluve, vo VSeobecnych poistnych podmienkach cestovného poistenia GLOBAL plus (dalej len ,VPP plus®).

O aky typ poistenia ide?

Cestovné poistenie je druh poistenia, ktoré sa dojednava ako dobrovolné poistenie ob&anov v pripade ne€akanych udalosti v zahrani¢i.

IT\
¢o je predmetom poistenia?

Predmetom poistenia je balik uvedenych rizik:
v Poistenie lie€ebnych nakladov
» Lekarske oSetrenie a predpisané lieky
» Hospitalizacia v zdravotnickom zariadeni
» Preprava do najbliz8ej nemocnice
* Liecebné naklady v pripade teroristického utoku
» Spatna preprava do krajiny trvalého pobytu, ak poisteny nemoze
zo zdravotnych ddévodov pouzit predpokladany dopravny pro-
striedok
» Preprava telesnych pozostatkov do krajiny trvalého pobytu v pri-
pade umrtia
v Urazové poistenie
* Pre pripad smrti nasledkom urazu
* Pre pripad trvalych nasledkov urazu
v Poistenie zodpovednosti za Skodu
+  Skody sposobené poistenym v stvislosti s &innostou alebo vzta-
hom k inej osobe na zdravi, alebo usmrtenim a poSkodenim,
zni¢enim alebo stratou veci
v Poistenie batoziny:
» Nahrada za poskodenie, zniCenie, stratu, kradez alebo lupez ba-
toZiny a veci osobnej potreby
v Poistenie neskorého dodania batoziny leteckou spolo¢nost’ou
* Nevyhnutné naklady na hygienické potreby, oblecenie
v Poistenie meskania hromadného dopravného prostriedku
» Odskodné v pripade meskania z dovodu mimoriadnej udalosti
viac ako 6 hodin.
v Poistenie storna zajazdu
» Storno poplatky, ktoré poisteny musi uhradit cestovnej kancelarii
v suvislosti so zruSenim ucCasti na zajazde pri nahlej chorobe,
hospitalizacii blizkej osoby, smrti blizkej osoby, pri Zivelnej uda-
losti, alebo vlamani do bytu poisteného.
v Poistenie necerpanych sluzieb
» Odskodné za uz uhradené a nevycéerpané sluzby pri nahlej cho-
robe, hospitalizacii blizkej osoby, smrti blizkej osoby, pri Zivelnej
udalosti v byte poisteného alebo vlamani do bytu poisteného.

Poistenie storna zajazdu je mozné dojednat aj samostatne.

K poisteniu mézu byt dojednané nasledovné pripoistenia:
» pripoistenie rizikovych Sportov a Sportovych sutazi,
» pripoistenie manualnej prace.

Kde sa na mna vzt'ahuje krytie?

Co nie je predmetom poistenia?

x Poistenie nezahffa iné ako menované rizika

Skody sposobené imyselne a z hrubej nedbanlivosti

% Skody na motorovych vozidlach, veciach umeleckej hodnoty, pe-
niazoch, Sekoch, Sperkoch, vkladnych knizkach, ceninach

x Naklady na lieCenie choroby a Urazu spésobené umyselnym pozi-

tim alkoholu, drog a navykovych latok

Choroby uz existujuce, chronické alebo opakujuce sa, ako aj psy-

chické poruchy

Prenosné pohlavné choroby a virus HIV

Komplikacie v tarchavosti po 24 tyzdni tehotenstva

Estetické a plastické operacie

Preventivne prehliadky a o€kovanie proti cudzokrajnym chorobam

ako aj nasledky nepodrobenia sa povinného ockovania

Samovrazda alebo pokus o samovrazdu

% Udalosti obCianskej alebo intervencnej vojny, vzbury a povstania

% Skody na veciach prevzatych a vypoZiéanych

X X X X x x

x

Upozornenie: Uplny zoznam vyluk najdete v Poistnej zmluve
a vo VPP GLOBAL plus.

E Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

I Rizikové, profesionalne a amatérske Sporty pri sutaziach a pripra-
vach na sutaze alebo manualne pracovné €innosti, ak to nebolo
v poistnej zmluve dohodnuté a su€asne zaplatené zvySené po-
istné.

! Porusenie povinnosti poisteného ma za nasledok uplatnenie naro-
ku poistovatela na nahradu poistného plnenia alebo jeho Casti.

! Poistenie sa uzatvara na dobu ur¢itt, maximalne na 365 (366) dni.
Poisteny, ktory dovis$i vek 70 rokov méze uzatvorit poistnd zmluvu
max. na 90 dni.

Upozornenie: Uplny zoznam obmedzeni najdete v Poistnej zmlu-
ve a vo VPP GLOBAL plus.

v" Poistenie plati na tzemi dohodnutom v poistnej zmluve (Eurépa, alebo Svet) okrem Slovenskej republiky.

v Ak je poistenym obcan iného $tatu, ktory ma v SR vydany doklad o pobyte pre cudzincov, alebo ide o fyzicki osobu, ktora je povinne verejne
zdravotne poistena na izemi SR (alebo v niektorom z €lenskych Statov Eurdpskej Unie), vztahuje sa poistné krytie na tzemie dohodnuté v poistnej
zmluve, s vynimkou krajiny, v ktorej ma poisteny trvalé bydlisko, alebo v ktorej je t€astnikom verejného alebo obdobného zdravotného poistenia.
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Aké mam povinnosti?

Povinnosti pred uzavretim poistenia
» Okrem vsetkych povinnosti stanovenych pravnymi predpismi tvoriacich pravny poriadok Slovenskej republiky je poistnik, resp. poisteny povinny
najma odpovedat pravdivo a uplne na otazky poistovne, tykajice sa dojednavaného poistenia.

Povinnosti pocas trvania poistenia
+ Poisteny je povinny dbat, aby poistna udalost nenastala.
» DalSie povinnosti poistnika su blizSie upravené v poistnej zmluve.

Povinnosti v pripade poistnej udalosti

» V pripade potreby vyhladania lekarskej pomoci v zahrani¢i sa obratte vopred na asistenc¢nu sluzbu GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA na tel.
€. uvedenom na asistencnej karticke +421 268 20 20 60.

» Hroziacej $kode zabranit spdsobom primeranym okolnostiam.

» Dbat, aby sa nasledky poistnej udalosti zbyto€¢ne nezvacsovali.

+ Riadit sa pokynmi Informaéného listu AKO POSTUPOVAT V PRIPADE POISTNEJ UDALOSTI.

+ Skodovu udalost oznamte bezodkladne po navrate na Slovensko pisomne na uréenom tladive poistovni, dostupnom na internetovej stranke
http://www.koop.sk/nahlasit-skodu

Kedy a ako uhradzam platbu?

» Naklady na poistenie platite jednorazovo po podpise poistnej zmluvy prevodom z bankového uctu, platobnou kartou, platbou prostrednictvom
QR koédu, alebo poStovou poukazkou.

Kedy zacina a konci krytie?

» Poistenie zacina nultou hodinou v defi oznaéenym ako zaciatok poistenia, ak sa nedohodlo Zze zacina uz od ¢asu jeho uzavretia, po zaplateni
prisluSného poistného. Poistenie sa uzatvara na dobu urcitd, maximalne na 365 (366) dni. Poisteny, ktory dovfsi vek 70 rokov méze uzatvorit
poistnd zmluvu max. na 90 dni.

» Poistenie zanika z dévodov uvedenych v poistnej zmluve, poistnych podmienkach a v Obcianskom zakonniku. Hlavné dévody zaniku poistenia su:
- 024 hodine v posledny der platnosti poistnej zmluvy,

- ak odpadla moznost, Ze poistna udalost nastane,
- neuhradenie poistného najneskér v den oznaceny ako zaciatok poistenia.
» Poistenie storna zajazdu, zac¢ina nasledujucim dfiom po dni uhradenia poistného a kon¢i diom nastupu na zajazd.

m Ako m6zem zmluvu vypovedat?

» Pisomnou vypovedou do dvoch mesiacov od datumu uzavretia poistnej zmlqu, vypovedna lehota je osemdenna, jej uplynutim poistenie zanikne,
pricom poistoviia ma pravo na pomernu ¢ast poistného zodpovedajuceho dizke trvania poistenia.
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