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HI1 Skoré uzdravenie

I~

Cislo navrhu poistnej zmluvy

Formular o délezitych zmluvnych podmienkach uzatvaranej poistnej zmluvy

1. Upozornenie

Tento formuldr obsahuje informacie slvisiace § uzatvorenim poistne]
zmluvy podla zakona ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a dopl-
neni niektorych zakonov, ktoré maji pomoct potencidinemu klientovi
pri pochopeni povahy, obsahu, rizik, nakladov, moznych wnosov a strat
stvisiacich s poistnym produktom. Formuldr neobsahuje Uplny rozsah prav
a povinnosti, ktoré potencialnemu klientovi vyplyvajl z uzatvorenia poistnej
zmiuvy.

2. Informacie o poistovatelovi

Obchodné meno a pravna forma:

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group

Nazov Statu, kde sa nachadza sidlo poistovatela: Slovenska republika
Sidlo: Stefanovitova 4, 816 23 Bratislava 1

Adresa poboCky poistovne, kde sa uzatvara poistenie:

Nazov §tatu, kde sa nachadza pobocka poistovatela: Slovenskd republika
Telefonne Cislo: +421 2 57299 198

E-mailova adresa: info@koop.sk

Webové stranka: www.koop.sk

3. Charakteristika poistnej zmluvy a délezité zmluvné podmienky
Nazov produktu
Kapitalové Zivotné poistenie Skoré uzdravenie.

Popis poistného produktu

a) Popis poistenia

Produkt Skoré uzdravenie je individualne zdravotné poistenie pre pripad
operacného zakroku vykonaného v ddsledku choroby alebo Urazu za bezne
platené poistné.

b) Poistna doba a poistné obdobie

Poistenie sa dojedndva na dobu neuréitt (dozivotne) pricom doba platenia
poistného je zhodna s dobou trvania poistenia. Poistné je mozné platit bezne
(mesacne, Stvrtrocne, polrone, roéne). Poistné obdobie sa dojednava
vopred pri podpise ndvrhu poistnej zmluvy a zavisi od spdsobu platenia
poistného (mesacne, StvrtroCne, polrocne, roéne).

¢) Poistné rizika
Hlavné poistné rizika produktu Skoré uzdravenie st nasledovng:

» ak bol poistenému vykonany operaény zakrok, ktory je defi-
novany vo VPP €. 902, poistoviia vyplatitolko percent z dojednane;
poistnej sumy pre pripad operacného zakroku, kolkym percentam
zodpoveda ohodnotenie tohto operaéného zékroku podla “Tabu-
liek ocenovania operaéného zakroku” platnych v ¢ase vzniku
poistnej udalosti.

»  ak poisteny umrie, vyplati poistoviia opravnenej osobe (osobam)
10% z dojednanej poistnej sumy ako Specialne plnenie - pohrebné
naklady.

» vpripade narodenia dietata poistenej osobe, vyplati poistoviia
Specidine pinenie z titulu narodenia dietata za kazdé narodeng
dieta vo wske stanovengj ,Tabulkami ocenovania operatného
zakroku",

K poisteniu mozu byt dojednané nasledovné pripoistenia:
e Smrtnasledkom Urazu SU1 (OPP €. 817),
e Trvalé nasledky trazu TN1 (OPP ¢. 817),
* Trvalé nasledky Urazu s progresivnym pinenim 350 % TN2 (OPP
¢.817),
* Trvalé nasledky (razu s progresivnym pinenim 500 % TN3 (OPP
¢.817),
«  Cas nevyhnutného lietenia Grazu CNL (OPP ¢. 817),
e Denné odskodné za pobyt v nemocnici DON2 (VPP €. 854),
* Invalidita s vyplatou dochodku IR1 alebo invalidita s vyplatou
poistnej sumy 11 (OPP ¢. 817),
*  Pripoistenie dennej davky v pripade praceneschopnosti docasne;
DDPN1 (VPP €. 869),
»  Pripoistenie vaznych chorb VCH1 (OPP ¢. 825),
»  (slobodenie od platenia poistného v pripade pinej invalidity OI1
(OPP €. 817).
Pripoistenia IR1 a 11 nemdzu byt dojednané na jednej poistnej zmluve
stcasne, t. . dojednané mdze byt iba jedno z tychto pripoistent.

d) VSeobecna charakteristika poistného plnenia

Ak nastala poistna udalost, poisteny ma pravo na poistné pinenie (poistni
sumu, ro¢ny dochodok, denné odskodné pre vySSie uvedené rizikd vo
vySke dohodnutej v poistnej zmluve) za podmienok uvedenych vo VPP, OPP
a RNazD Specifikovanych v ndvrhu poistnej zmluvy.

e) Vyhody produktu
Produkt Skoré uzdravenie poskytuje nasledujice vyhody:

» Poistné pinenie vyplacané bez ohladu na to, v ktorom zdravot-

nickom zariadeni bol zakrok vykonany, na Slovensku ajv zahranicf,

e Moznost kazdoroCnej Gprava vySky poistného o inflaciu, ktord sa

premietne aj do vySky poistného plnenia - dynamizacia.

*  Moznost roz8irit si poistné krytie o pripoistenia (vid vy3Sie)

a skvalitnit si tak napr. lieCenie Urazu, pobyt v nemocnici a pod.

»  /lavaz poistného za vydku poistnej sumy.

*  35% zlava z poistného, ak ma Klient uzavreté iné bezne platené
Zivotné poistenie, av3ak zanika narok na zfavu za vySku poistne;
sumy,

Zlava z poistného za sposob platenia.

Zlava za vy3ku mesaéného poistného pripoisten.
Speciélne pinenie pri narodent dietata.
Specidlne pinenie - pohrebné naklady.

Sposob uréenia vysky poistného pinenia

VySka poistného pinenia zavisi od dohodnutych poistnych sim v konkrétnej
poistnej zmluve a od zdravotného stavu klienta. V pripade operaéného
zakroku vySka pinenia zavisi od konkrétneho vykonaného operaéného
zakroku na zaklade sprévy lekara a urCi sa podla “Tabuliek ocefiovania
operacného zakroku” uvedenych vo VPP & 902. V pripade pripoisteni TN1
a CNL vy8ka plnenia zavisf od konkrétneho Grazu na zéklade spravy lekara
a uri sa podla ,Zasad a tabuliek pre hodnotenie telesnych poSkodeni
v (razovom poisteni* spolocnosti KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna
Insurance Group, platnych v Case vzniku poistnej udalosti.



Podmienky, za ktorych nevznika poistovatelovi povinnost poskytnut
poistné pinenie, alebo je poistovatel opravneny poistné pinenie
znizit

V pripadoch zadefinovanych v nasledujtcich ¢lankoch VPP nie je poistovatel
povinny pInit, alebo poistné pinenie moze znizit.

* VPP(.902¢L9

ods. 1: Ak boli na zaklade vedome nepravdivej alebo nedplnej odpovede,

alebo v dosledku nespravne uvedenych Gdajov v poistnej zmluve stanovengé

nespravne technické parametre poistenia (poistng, doba poistenia a pod.),
je poistovia opravnend poistné pinenie primerane zniZit,

ods. 2: Ak tonie je v poistnej zmluve osobitne dojednang, poistoviia nie je

povinnd pinit za poistné udalosti, ktoré priamo alebo nepriamo vznikli:

a) v sivislosti s tCastou poisteného na:

- vojnovych udalostiach (pokial Slovenska republika nie je UCast-
nikom vojenského konfliktu), vzburdch, povstani, Strajkoch, nepo-
kojoch, bitkach a na teroristickej akcii,

- potlaCovani vzbury, povstania, nepokojov alebo teroristickej akcie,
pokial k tejto acasti neddjde pri plneni pracovnegj Ci sluzobne;
povinnosti na Uzemi Slovenskej republiky,

b)  pri pokuse o samovrazdu alebo pri tmyselnom sebaposkodeni,

¢)  zneuzitim liekov alebo ich nespravnym uzivanim bez lekarskeho odpo-
rucenia,

d) uzivanim alebo vplyvom alkoholu, drog alebo omamnych &i toxickych
&tok,

) operaénym zakrokom z estetickych dovodov (kozmeticka a plasticka
chirurgia), pokial sa nejedna o odstranenie polrazového stavu,

f) umelé preruSenie tehotenstva, ak nebolo dbsledkom zévaznych
zdravotnych dovodoy,

g) dihodobym posobenim jadrového Ziarenia, nasledkom jadrovej reakcie
alebo radioaktivnej kontamindcie,

h)  priletoch, na ktoré pouzité lietadlo alebo pilot nemali iradné povolenie
alebo ktoré boli uskutoCnené proti Gradnému predpisu, alebo bez
vedomia €i proti voli drZitela lietadla,

i) priucasti poisteného na sutaziach a zavodoch so vzduSnymi, vodnymi
a cestnymi dopravnymi prostriedkami alebo pri pripravnych jazdach,
letoch a plavbach k nim (tréning),

j)  preventivne zakroky, zakroky na vlastné vyziadanie, bez indikécie
lekarom,

k) diagnostické oSetrenie alebo zakrok, pokial pocas neho nedoslo k me-
chanickému vplyvu na tkaniva,

) implantacia zubov pokial sa nejednd o odstranenie polrazového stavu,
tomografia, ultrazvuk, ozarovanie.

ods. 3: Poistoviia si vyhradzuje pravo krétit poistné pinenie za operacny
zakrok v zmysle tychto v3eobecnych poistnych podmienok maximéine
050 %, ak zdravotné problémy (choroba, (raz, tehotenstvo), ktorymi pois-
teny trpel pred vstupom do poistenia, zhorSili novo utrpeny Uraz v ¢ase
poistenia alebo novovzniknuté ochorenie v ¢ase poistenia a musela byt
vykonana operdcia. Ak by danymi problémami poisteny pred poistenim netr-
pel, k operacii by nedoslo, tzn. predchorobie malo vplyv na to, Ze operacny
zakrok v dosledku novej skutoCnosti (novy Uraz alebo nova choroba) musel
byt vykonany.

ods. 4:  OperaCnym zakrokom v zmysle tychto VPP nie je akéakolvek rana

chirurgicky o8etrend a chirurgické odstranenie pigmentového névusu,

hemangiomu a verucy akéhokolvek druhu a povodu, operatnym zakrokom

v zmysle tychto VPP nie je ani odstranenie metliCkovych varixov.

ods. 5: Poistoviia je opravnend znizit az 0 50% poistné pinenie v pripade,

ak poisteny nenahldsi poistnd udalost bezodkladne, najneskor viak do

obdobia, kedy druh arozsah jeho poistnej udalosti je preveriteny lekarskym
vySetrenim, ktorého mu urcf poistovia.

* VPPC.854Cl.9

ods. 1: Za pobyt v nemocnici v dosledku Urazu poisteného, ku ktorému
doslo pod vplyvom alkoholu, omamnych ¢i toxickych latok, poistoviia znizi
poistné pinenie, najviac viak o jednu polovicu.

ods. 2: Ak poisteny po Uraze alebo pri chorobe nevyhlada bez zbytoného
odkladu lekérske o3etrenie alebo sa nelie¢i podla pokynov lekdra, ma
poistoviia pravo primerane znizit poistné pinenie, pokial toto konanie malo
vplyv na vySku poistného pinenia.

ods. 3: Ak boli na zaklade vedome nepravdive alebo nelpinej odpovede,
alebo v ddsledku nespravne uvedenych Udajov v poistnej zmluve stanovené
nespravne technické parametre poistenia (poistné, doba poistenia a pod.),
je poistoviia opravnend poistné pinenie primerane znizit

* VPPE.869¢l 10

ods. 1: Poisteny je povinny:

a) pravdivo a Upine zodpovedat na otazky poistovne tykajlce sa predmet-
ného poistenia, ako aj na dblezité otazky v svislosti o vznikom poist-
nej udalosti pre zistenie rozsahu poistného pinenia,

b) bezodkladne po skonCeni praceneschopnosti ozndmit poistovni ukon-
Cenie praceneschopnosti na prislusnom tlacive poistovne s dolozenim
fotokopie dokladu o trvani doCasnej pracovnej neschopnosti §
vyznacenim jej konca,

¢) dodrziavat lieCebny rezim a vyvijat ¢innost smerujlcu k znovunado-
budnutiu praceschopnosti,

d) na poZiadanie poistovne sa podrobit vySetreniu u lekara ureného
poistoviiou,

e) poskytnit bez zbytoCného odkladu na poziadanie poistovne v3etky
informacie potrebné na zistenie poistnej udalosti a ur¢enie rozsahu
poistnénho pinenia a spolupracovat na ich ziskant,

ods. 3: Ak poisteny nespini alebo porudf niektor( povinnost v ods. 1,

poistoviia je opravnend neposkytnit poistné pinenie alebo ho mdze prime-

rane znizit, najviac v3ak o jednu polovicu, a to podfa zavaznosti poruSenia,
resp. vplyvu na vznik poistnej udalosti Ci zvacdenie rozsahu poistného
plnenia.

* VPP 869Cl 12

Ak to nie je v poistnej zmluve osobitne dojednané, poistovia nie je povinna

pinit za poistné udalosti, ktoré vznikli:

a) v priamej alebo nepriamej stvislosti s tcastou poisteného:

- na vojnovych udalostiach (pokial Slovenska republika nie je
Ucastnikom vojenského konfliktu), vzburéch, povstani, Strajkoch,
nepokojoch, bitkach (iba dobrovolng G¢ast) a na teroristickej akcii,

- na potlaCovani vzbury, povstania, nepokojov alebo teroristicke]
akcie, pokial k tejto UCasti neddjde pri plneni pracovngj Ci
sluzobnej povinnosti na tzemi Slovenskej republiky,

b) priletoch, na ktoré pouzité lietadlo alebo pilot nemali Gradné povolenie
alebo ktoré boli uskutoCnené proti Gradnému predpisu, bez vedomia i
proti voli drZitela lietadla,

C) pridcasti poisteného na sttaziach a zavodoch so vzdudnymi, vodnymi
a cestnymi dopravnymi prostriedkami alebo pri pripravnych jazdach,
letoch a plavbach k nim (tréning).

* VPPC.869CI 13

ods. 1: Ak boli na zaklade vedome nepravdivej alebo nedpingj odpovede,
alebo v dosledku nespravne uvedenych Udajov v poistnej zmluve stanovengé
nespravne technické parametre poistenia (poistné, doba poistenia, rizikova
skupina a pod.), je poistoviia opravnena poistné pinenie primerane znizit.
ods. 2: Poistoviia podfa okolnosti pripadu zniZi poistné pinenie, najviac
v§ak 0 jednu polovicu, ak doslo k poistnej udalosti v stvislosti s konanim
poisteného, pre ktoré bola uznand stdom za vinného trestnym inom, resp.
s konanim, ktorym inému spdsobil tazkd ujmu na zdravi alebo smrt, alebo
ktorym hrubo porusil dolezity zaujem spoloCnosti.

ods. 3: Ak bolo konanie podla odseku 2 Gmyselné a okolnosti takéhoto
pripadu to odbvodiujd, poistoviia znizi poistné pinenie 0 viac ako polovicu.
ods. 4: Poistoviia je opravnend znizit az 0 50 % poistné pinenie v pripade,
ak poisteny nenahldsi poistnd udalost bezodkladne, najneskér viak do
obdobia, kedy druh arozsah jeho poistnej udalosti je preverite/ny lekarskym
vySetrenim u lekdra, ktorého mu ur¢i poistoviia.

ods. 5: Ak boladojednana poistnd suma pre riziko denného odskodného
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zapracovnd neschopnost vySia ako stanovuji Obmedzenia na pripoistenia/
poisteniach, poistoviia je oprdvnena primerane znfzit poistné pinenie
do vySky zodpovedajicej nastaveniam uvedenym v Obmedzeniach na
pripoistenia/poisteniach.

ods. 6: Pokial vySka poistnej sumy zavisi od dosahovaného prijmu pois-
teného, poisteny aj poistnik st povinni bez zbytotného odkladu pisomne
poistovatelovi ozndmit kazdé znizenie prijmu poisteného, pokial jeho
prijem klesol pod hodnotu, na zaklade ktorej bola stanovend poistnd suma.
V pripade nedodrzania tejto povinnosti je poistoviia opravnend primerane
Znizit poistné pinenie.

* Ak doslo k poistnej udalosti, ked bol poisteny pod vplyvom alkoholu,
omamnych ¢&i toxickych latok, je poistoviia opravnend poistné pinenie
primerane znizit (OPP 817 €I. 14 ods. 4, OPP 825 €I. 7 ods. 2).

o Poistovia nie je povinnd pinit za poistné udalosti, ktoré vznikli
v dosledku telesného poranenia alebo choroby existujucich pred uza-
vretim poistnej zmluvy (OPP 825 €. 7 ods. 4).

»  Poistoviia neplini za tie vazne choroby, ktoré nie st definované v OPP
825 Cl. 1, ak to nie je v poistnej zmluve dojednané inak (OPP 825 ¢1. 7
0ds. 3).

V pripadoch zadefinovanych v nasledujicich ¢lankoch OPP nie je poistovatel
povinny pinit, alebo poistné pinenie moze znizit;
OPP¢. QPP C. 817 ¢l. 14 a 16, OPP ¢. 825 €. 7.

Informéacia o spdsobe uréenia poistného a o ddsledkoch nezapla-
tenia poistného

Poistné sa uréi podfa tabulky sadzieb mesac¢ného poistného v zavislosti
od poistnej sumy a vstupného veku poistenej osoby. Z&kladné sadzby
poistného na 1 000 EUR poistnej sumy st nasledovng:

Vstupny vek Mesacné poistné
0-25 4,00 EUR
26 - 50 550 EUR
51-65 6,50 EUR

Neuhradenie predpisaného poistného v lehote stanovenej Obgianskym
zakonnikom zo strany poistnika moze mat za nasledok zanik poistnej zmluvy
spolu so vznikom pohladavky poistovne, ktor( je poistovia opravnena
vymahat spolu so vzniknutym drokom z omeSkania sudnou cestou.
Poistoviia ma pravo znizit pinenie 0 sumu dizného poistného (VPP ¢. 902
¢l. 13).

Doplnkové administrativne sluzby, ktoré nie su zahrnuté v cene
poistenia a poplatky s nimi spojené a spdsob spristupfiovania
informacii o ich zmene

V poisteninie st uplatiiované Ziadne dalSie poplatky stvisiace s dopinkovymi
administrativnymi sluzbami,

Spdsoby zaniku poistnej zmluvy

Poistenie alebo pripoistenie zanika podia ¢l. 7 VPP €. 902:

a) podlaustanoveni§ 800 az § 802a zakona¢. 40/1964 Zb. ObCianskeho
zakonnika,

b) odmietnutim plnenia poistoviiou,

¢)  odstpenim poistovne od poistnej zmluvy,
d)  uplynutim poistnej doby,

e)  Umrtim poisteného,

f)  dohodou medzi poistnikom a poistoviiou,

) nezaplatenim poistného v lehote stanovenej ObCianskym zakonnikom,
ak poistenie nemoze pokracovat bez platenia poistného podfa ¢l. 13
VPP €. 902.

«©

Individuaine zdravotné poistenie Skoré uzdravenie nie je rezervotvornym
poistenim z tohto dévodu nérok na odkupnu hodnotu poistenia nevznika.

Podmienky odstipenia od poistnej zmluvy a vypovedania poistnej

zmluvy

» Poistenie moZe vypovedat kazdy z (Castnikov do dvoch mesiacov po
uzavreti poistngj zmluvy vzmysle § 800 ods. 2 Ob¢ianskeho zakonnika.
Vypovednd lehota je osemdennd; jgj uplynutim poistenie zanikne.

e Klient ma pravo odstipit od uzatvoreng poistngj zmluvy v zmysle
§ 792a ods.2. pism. j) Obcianskeho zakonnika, a to nasledovne:
V pripade poistenia 0sb s vynimkou poistenia pre pripad Urazu moze
0soba, ktoré s poistitelom uzavrela poistnd zmluvu najneskor dotridsat
dni odo diia uzavretia poistnej zmluvy od tejto zmluvy odstipit v zmysle
§ 802a ObCianskeho zakonnika.
Prejav vOle osoby, ktord s poistovatelom uzavrela poistnd zmluvu,
urobeny dotridsat dniodo dia uzavretia poistnej zmiuvy a smerujicik jej
zrudeniu sa povazuje za odstupenie od zmluvy podia predchadzajice;
vety. Poistitel vrati osobe, ktora s poistitelom uzavrela poistnd zmluvu,
bez zbytotného odkladu najneskor viak do tridsat dni od odstipenia,
zaplatené poistné, pritom ma pravo si od zaplateného poistného
odpocitat, ¢o uz pinil. Ak poskytnuté poistné plnenie presahuje vy3ku
zaplateného poistného, vrati osoba, ktorda s poistitelfom uzavrela
poistn zmluvu alebo poisteny, poistitelovi vysku poistného pinenia,
ktord presahuje zaplatené poistné.

Dalsie podmienky uzavretia poistnej zmluvy

Ak dbjde v Case medzi podanim a prijatim ngvrhu na uzatvorenie poistne;
zmluvy k zvySeniu rizika, ktoré je predmetom poistenia, je povinnostou
poisteného/poistnika tato skutoCnost inned 0znamit poistovatelovi.

Upozornenie na ustanovenia poistnej zmluvy, ktoré umoznia pois-
tovatelovi vykonavat zmeny poistnej zmluvy bez sdhlasu druhej
zmluvnej strany

Poistnd zmluvu nie je mozné menit bez sthlasu druhej zmluvngj strany,

4. Iné dolezité informacie

Sposob vybavovania staznosti

Poistovatel a jeho organizacné zlozky prijimaju staznosti poddvané pisomne
poStou na adresu poistovatela, e-mailom na info@koop.sk, 0sobne na
ktorejkolvek pobocke poistovne. Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava,
akej veci sa tyka a coho sa klient domaha. Poistoviia staznost posidi bez
zbyto¢ného odkladu, najneskor v lehote 30 dni od jej doruCenia a pisomne
oboznami klienta o spOsobe vybavenia jeho staznosti. Poistoviia klienta
oboznamuije s tym, Ze svoje staznosti moze posielat na organ dohladu nad
poistovnictvom a finanénym sprostredkovanim, ktorym je Narodna banka
Slovenska. Klient a poistovatel sa zavézuju predchadzat sudnym sporom
a pokusit sa 0 mimostdne riesenie.

Informéacie o prave $tatu a danovych predpisoch, ktoré platia pre
poistnd zmluvu

Poistnd zmluva sa v otdzkach ucinnosti, vykladu a vykondvania riadi pravom
Slovenskej republiky. Dariové prava a povinnosti majlce stvislost s poistnou
zmluvou sa spravujl ustanoveniami zékona €. 595/2003 Z.z odani
z prijmov v zneni neskorsich predpisov.

Informacia o mieste zverejnenia spravy o finanénom stave pois-
tovatela

Poistovatel  kazdoroCne uverejiuje na  svojej webovej  stranke
www.koop.sk vyroéna sprévu, ktora vypoveda o jeho finanCnom stave za
prisludny kalendarny rok.
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